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MedControl PRO

roller och arbetssatt for verksamhetsomrade
Anestesi operation och intensivvard

Forandringar sedan féregaende version
Fornyat giltighetsdatum.

Bakgrund

Verksamhetsomradet Anestesi operation och intensivvard inom
Sjukhusen i vister stravar efter att nd samsyn kring hur arenden i
MedControl PRO hanteras och hur dterkoppling sker. Mélsattningen
med en gemensam rutin for handlaggning och aterkoppling ar att 6ka

patientsdkerheten, stodja larandet och uppna effektiva arbetssitt.

Syfte

Att tydliggora:
e Roller och ansvar i MedControl PRO for respektive funktion
inom verksamhetsomréadet Anestesi, operation och intensivvard
e Arbetssitt for handlaggning och hur dterkoppling av

arenden pa verksamhetsniva sker

Atgard

Rollbehorigheter MedControl PRO
e Verksamhetschef och verksamhetsutvecklare har
samordningsansvar for drenden pa verksamhetsniva och
har i MedControl PRO rollbehorigheten Anestesi operation

och intensivvird AA.
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Forsta linjens chefer har samordningsansvar for drenden pa
sin enhet och har i MedControl PRO rollbehorigheten
Anestesi operation och intensivvard “enhetens namn” AA.
Lakarchefer kan tilldelas ansvar for olika faser (orsak,
atgard och uppfoljning) utifran drendets innehall och har i
MedControl PRO rollbehorigheten Anestesi operation och
intensivvard OA.

Medicinsk ledningsansvarig/vardenhetsoverlakare kan
tilldelas kompletterande ansvar i de olika faserna (orsak,
atgard och uppfoljning) utifran arendets innehall och har i
MedControl PRO rollbehorigheten Anestesi operation och
intensivvard OAK och Anestesi operation och intensivvard
”enhetens namn” OAK.

Linjechef med personalansvar tilldelas i MedControl PRO
rollen PA for sin enhet/verksamhet. Da rapportor anger att
arbetsskada intraffat eller kunnat intraffa hamnar arendet
direkt hos rapportorens narmaste chef som da har

samordningsansvar.

Arbetssatt

Verksamhetsutvecklaren ar metodstod for
handliggningsansvariga i MedControl PRO.
Funktion med samordningsansvar i MedControl PRO
svarar for att dokumentera typ av handelse och ange roll
eller person som ska utreda drendet vidare vad giller orsak,
atgard och uppfoljning. Samordningsansvarig har ocksa
mojlighet att sjalv utreda arendets faser.
Verksamhetschef skall skyndsamt informeras om:
o arenden som kan leda till handelseanalys och/eller
Lex Maria
o drenden dar chefer dr involverade
o arenden dar extern part (utanfor Sjukhusen i vaster)
riktar kritik mot verksamhetsomradet

o trender som pekar i en sarskild riktning
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e Uppfoljning:
o P& ménatliga analysmoten sker kontinuerlig dialog
kring pagaende drenden
o Inom verksamhetsomrédets ledningsgrupp lyfts
arenden som framjar larande och utveckling
o Regelbundet presenteras statistik for
verksamhetsledningsgrupp avseende volym och typ av

arende med malsattning att se monster och forandringar

Kompletterande information

https://insidan.vgregion.se/stod-och-tjanster/system-a-o/medcontrol-

pro/lathundar/
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