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Transport av patient från psykiatrisk 

öppenvårdsmottagning till 

akutmottagning psykiatri 

Syfte 
Syftet med denna rutin är att tydliggöra vilka åtgärder som skall vidtas 

vid patienttransport från psykiatrisk öppenvårdsmottagning till 

akutmottagning psykiatri. 

Patienttransport är aktuell när öppenvårdspersonal som träffar patienten 

på mottagningen eller vid hembesök bedömer att patienten behöver 

bedömas vid akutmottagning psykiatri. Det kan ske frivilligt eller efter 

att ett vårdintyg har utfärdats.  

Patienttransport kan också vara aktuellt i samband med att 

öppenvårdspersonal träffat en avviken patient som skall återföras till 

heldygnsvård.  

Arbetsbeskrivning 
När öppenvårdsläkare, eller annan personal i öppenvård, bedömer att 

patienten är suicidal eller om symtom på allvarlig psykisk störning 

föreligger undersöks om patienten frivilligt vill följa med till 

akutmottagningen. Om patienten inte frivilligt vill inkomma gör läkaren 

en vårdintygsbedömning. 

Därefter tas en telefonkontakt tas med akutmottagning psykiatri. 

Angereds psykiatrimottagning kontaktar Sahlgrenska 

Universitetssjukhuset/Östra sjukhuset (SU/Östra), tel. 0313 – 436 983. 

Ale, Kungälv och Stenungssunds psykiatrimottagningar kontaktar 

akutmottagning psykiatri på Kungälvs sjukhus, tel. 0303 – 984 61. 
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Innan patienttransport kan ske ska en riskbedömning av transporten 

genomföras av läkare (kan ske på telefon om läkaren har kännedom om 

patienten). Bedömningen skall innehålla: 

• Risk för avvikande i samband med färden. 

• Risk för självskada eller våld mot annan person 

Om riskbedömningen tillåter kan patienttransporten genomföras.  

En behandlare och en anhörig (eller två behandlare, om anhörig ej är 

tillgänglig) följer med patienten i bilen till akutmottagningen. Behandlare 

har med sig telefon samt lättillgängliga telefonnummer till 

akutmottagning, öppenvårdsmottagningen, polis, samt SOS.  

Patienttransport sker med fördel i tjänstebil med barnsäkra dörrar. Även 

Taxi kan användas om riskbedömningen tillåter detta. Patient skall sitta i 

baksätet med behandlare, alternativt anhörig, bredvid sig. Föremål, 

kläder med mera som kan tillfoga självskada avlägsnas. Taxi bokas via 

beställningscentralen, tel. 020-91 90 90. 

Vid bokning av taxi ska anges:  

• Namn på medföljande behandlare  

• Datum/klockslag  

• Från adress och till adress  

• Ansvarsnummer som mottagningen har  

• Beställarens namn och telefonnummer 

 

Om riskbedömningen inte tillåter att patienttransporten kan 

genomföras, och vårdintyg föreligger, är det aktuellt med 

polishandräckning.  

• Mer information finns i rutinen Begäran om hjälp/biträde av polis 

(Polishandräckning) och Kriminalvårdens transporttjänst.  

• I dessa fall används Blankett för begäran om hjälp/biträde av 

polis. 

Ansvar 
Verksamhetschef ansvarar för att rutinen är känd. Enhetschef ansvarar för att 

rutinen efterföljs. Avsteg från rutinen ska dokumenteras i MedControl PRO. 
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