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Fast vardkontakt

Syfte

Att sékerstélla att Psykiatri Sjukhusen i Vaster lever upp till
lagens krav om fast vardkontakt.

Arbetsbeskrivning
| § 29 ai HSL star:

”Verksamhetschefen ska sakerstélla att patientens behov av trygghet,
kontinuitet, samordning och sakerhet i varden tillgodoses. Om det &ar
nddvandigt for att tillgodose dessa behov, eller om en patient begéar det,
ska verksamhetschefen utse en fast vardkontakt for patienten” (HSL
1982:763).

Funktion

Inom BUP ska alla patienter vid Psykiatri Sjukhusen i Vaster
ha en fast vardkontakt. Den behandlare som forst méter
patienten &r fast vardkontakt tills annan utses. Byte av fast
vardkontakt sker pa behandlingskonferens.

Inom vuxenpsyKkiatrisk éppenvard erbjuds fast vardkontakt
om patienten onskar detta eller da varden beddmer att det
foreligger ett sadant behov. Foljande indikerar behov:

e Det pagar samverkan med andra aktorer

e Det framkommer behov av att kunna vanda sig
till en och samma person i varden for att fa
information och svar pa fragor.

e Patienten har en pagaende sjukskrivning.

Gemensamt: Den behandlare, oavsett yrkeskategori, som har éverblick
och kannedom om patienten bor vara den som agerar fast vardkontakt.
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| funktionen ingar att:

e Samordna vardens insatser med interna och externa
vardgivare och myndigheter.

e Tillse att en vardplan uppréttas i samrad med patienten.
Varje behandlare har sitt yrkesmassiga ansvar for
planering och uppféljning av den givna behandlingen.

e Om patienten sjukskrivs pa mottagningen: tillse att
patientens rehabiliteringsplan foljs upp tillsammans
med ldkare och andra involverade behandlare.

e Tillse att en samordnad individuell plan, SIP, upprattas
nar den enskilde har omfattande/komplicerad
psykiatrisk problematik och behdver insatser fran bade
kommun och hélso- och sjukvard.

Fast vardkontakt vid tva parallella

vardtillfallen

Om en patient har samtidiga vardtillfallen vid flera enheter i
verksamheten erbjuds patienten dnda fast vardkontakt vid endast en
enhet.

Vilken enhet som erbjuder fast vardkontakt utgar fran var varden bast
samordnas ifran, nagot som de aktuella enheterna behéver komma
Gverens om.

Ansvar

Verksamhetschefen ansvarar for att rutinen ar k&nd.
Enhetschef ansvarar for att rutinen efterfoljs. Avsteg fran
rutinen dokumenteras i Melior och rapporteras i Med Control
PRO.
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