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Anmälan om barn och unga som far illa 

eller riskerar att fara illa (orosanmälan) 

Hösten 2025 kommer en ny regional medicinsk riktlinje (RMR) 

som beskriver hantering av orosanmälan. Denna rutin kommer 

att revideras så snart denna RMR är publicerad. 

Syfte 
Rutinen beskriver arbetsgång och dokumentation vid anmälan om oro för 

barn som far illa eller riskerar att fara illa. 

Bakgrund - anmälningsskyldighet 
Alla anställda inom hälso- och sjukvården är skyldiga att genast anmäla 

till socialnämnden om de i sin verksamhet får kännedom om eller 

misstänker att ett barn far illa (19 kap. 1§ SoL). Anmälningsskyldigheten 

är personlig. 

Arbetsbeskrivning 
En orosanmälan ska göras omgående. Vid akuta fall kontaktas 

socialtjänst i den kommun där barnet bor per telefon. Vid akuta fall 

utanför kontorstid kontaktas socialjouren i Göteborg. Anmälan per 

telefon kompletteras sedan med en skriftlig anmälan. 

Vid icke-akuta situationer används blankett orosanmälan gällande barn 

och unga. Blanketten faxas till socialtjänsten i den kommun där barnet 

bor. Blankett och kopia av mottagen faxbekräftelse skickas med 

internpost till psykiatrisekritariatet på Kungälvs sjukhus för diarieföring. 

Om faxbekräftelse fås per telefon noteras detta på en lapp som bifogas 

blanketten. Den som anmäler dokumenterar i journal att anmälan gjorts 

och anger åtgärdskod/KVÅ-kod GD008. När anmälan diarieförts tillförs 

diarienumret till den aktuella anteckningen. 
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Om journal saknas öppnas ingen ny journal. Informera då 

psykiatrisekritariaitet om att anmälan endast ska diarieföras. 

Information till vårdnadshavare 

Huvudregeln är att vårdnadshavare ska informeras om att anmälan gjorts. 

Om barnet riskerar att fara illa om information om anmälan lämnas, 

exempelvis vid misstanke om våld mot barn av närstående eller 

hedersrelaterat våld eller förtryck, informeras inte vårdnadshavare. Att 

anmälan gjorts dokumenteras då under undantag från direktåtkomst i 

patientens journal. 

Välj Ny anteckning → Undantag från direktåtkomst → sökord Tredje 

person. 

Vid risk för hot eller våld ska minst två medarbetare närvara när 

informationen ges. Vid allvarlig risk för medarbetares hälsa informeras 

inte vårdnadshavare. 

Vid behov av råd 

Även svårbedömda eller obestyrkta uppgifter ska som regel anmälas. 

Socialtjänsten har ofta en samlad bild av ett barns förhållanden och en 

uppgift som inte är helt styrkt eller delvis oklar kan utgöra en viktig 

pusselbit för socialtjänstens bedömning av behovet av olika åtgärder. 

Vid behov kan anmälan och hur informationen ska ges till 

vårdnadshavaren diskuteras med närmaste chef och/eller kollegor. Det är 

även möjligt att kontakta socialtjänsten per telefon för att rådgöra. Om du 

endast önskar råd ska du inte uppge barnets eller vårdnadshavarens 

personuppgifter.  

Vid misstanke om brott 

Ibland omfattar en misstanke om att barn far illa också en misstanke om 

att barnet utsatts för ett brott. Det kan då vara aktuellt att även göra en 

polisanmälan. Hälso- och sjukvårdspersonal har ingen 

anmälningsskyldighet till polisen men det finns inte några 

sekretessrättliga regler som hindrar att polisanmälan görs/information 

lämnas till polisen i de fall då en patient under 18 år utsätts för brott 

enligt Brottsbalken kap 3,4 och 6. 

Rådgör alltid med din närmaste chef om du överväger en polisanmälan. 
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Ansvar 
Verksamhetschef ansvarar för att rutinen är känd. Individuell 

medarbetare ansvarar för att rutinen efterföljs. Avsteg från rutinen 

rapporteras i Medcontrol PRO. 

 

Relaterad information 
• Blankett, Orosanmälan gällande barn och unga, Västra 

Götalandsregionen, https://www.vgregion.se/orosanmalan 

 

• Anmäla oro för barn, stöd för anmälningsskyldiga och andra 

anmälare (2022-5-7884), 

https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-

dokument/artikelkatalog/handbocker/2022-5-7884.pdf 

 

• Socialtjänstlag (2001:453), 

https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-

lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialtjanstlag-

2001453_sfs-2001-453/ 

 

• Brottsbalk (1962:700), https://www.riksdagen.se/sv/dokument-

och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/brottsbalk-

1962700_sfs-1962-700/ 

 

• Socialjour Göteborg, https://goteborg.se/wps/portal/start/omsorg-

och-stod/kontakt-for-akut-hjalp/socialjour 

 

• Regional medicinsk riktlinje (RMR), Barn under 18 år som far 

illa eller riskerar att fara illa inklusive barn som har 

bevittnat/upplevt våld – indikationer och handläggning, 

https://mellanarkiv-

offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/a

vailable/sofia/ssn12865-780821730-

750/surrogate/Barn%20under%2018%20%c3%a5r%20som%20f

ar%20illa%20eller%20riskerar%20att%20fara%20illa%20%e2%

80%93%20indikationer%20och%20handl%c3%a4ggning.pdf 
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