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Syfte/Sammanfattning 
Genom att bemanna reservfordon optimera förutsättningarna att vara tillgängliga för 

uppdrag samtidigt som avgående personal bereds större möjlighet att komma av sitt 

arbetspass. 

Bakgrund  
Ambulanssjukvårdens antal uppdrag och beläggning ökar för varje år och på grund av denna 

utveckling behöver vi förändra arbetssätt i samband med skiftbyten. Ur 

medarbetarperspektivet är möjligheten att komma hem så fort som möjligt i anslutning till 

avslut av sitt arbetspass en viktig faktor. Att pågående besättning inväntar ordinarie 

ambulansenhet om det finns en reservenhet är suboptimalt.  

Arbetsbeskrivning 
På de stationerna det ej finns reservambulans tillgänglig kan eventuellt rutinen 

”Personalbyte med patient i ambulans” användas i stället. 

Om det vid skiftbyte visar sig att ordinarie ambulans är ute på uppdrag ska kontakt tas med 

SOS- Alarm och pågående besättning ska bemanna reservambulans om sådan finns att tillgå 

på stationen. 

• Vid start av arbetspass, om reservambulans finns tillgänglig, kontaktas SOS Alarm 

för att se om behov finns att ställa på reservenhet tills ordinarie enhet kan bytas till. 

• SOS meddelar vid tillfälle avgående besättning i ordinarie enhet att de är DX tills de 

kommit av sitt pass. 

• När pågående åter är hemma på station och byte kan ske till ordinarie enhet 

meddelas detta omgående till SOS som då sätter ordinarie enhet i drift och ställer av 

reservenheten. 

Ansvar 
Personal inom Ambulansverksamheten Kungälvs sjukhus, ansvarar för att arbeta utefter 

denna riktlinje. Verksamhetschef är ytterst ansvarig för att denna riktlinje blir känd för 

personalen i verksamheten. Avvikelser mot denna riktlinje skall registreras i MedControl. 
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