OBS! Utskriven version kan vara ogiltig. Verifiera innehallet.

Rutin
Galler for: Ambulansledning Kungalv Giltig fran: 2024-08-19
Innehallsansvar: Tommy Claesson, (tomcl), Enhetschef Giltig till: ~ 2026-08-19

Godkand av: Tommy Claesson, (tomcl), Enhetschef

Syfte/Sammanfattning

Samverkan med primarvarden syftar till att guida patienter som inte ar aktuella for
slutenvard till ratt instans. Detta dokument styr hur samverkan mellan ambulanssjukvarden
och primarvard inom kommunerna Ale, Kungalv, Stenungsund och Tjorn.

Bakgrund

Ambulanssjukvarden skall bidra till att alla patienter far ratt vard pa ratt niva med samma
kvalitet som i 6vriga delar av varden. Samverkan med Primarvarden ar som kommunicerad
inom SKOTA-gruppen det naturliga for patienter som inte &r aktuella for slutenvard.

Arbetsbeskrivning/Genomférande/Atgarder

SAMVERKANDE TELEFONKONTAKT SKALL TAS FOR SAMTLIGA PATIENTER
SOM FORS/HANVISAS TILL PRIMARVARDEN

Vi kommer efter samverkan telefonledes med allmanlékare ha:

e Mojlighet att transportera patienter till vardcentral for vard eller bedomning av ldkare
inom Narhéalsan.

o Mojlighet till telefonkonsultation med lakare inom Narhalsan i de fall
ambulansskéterskan ar tveksam om priméarvard eller slutenvard &ar lampligast

o Mojlighet till telefonkonsultation med lakare inom Nérhdlsan i de fall
ambulansskaterskan tror att patienten kan stanna i hemmet med rad om egenvard,
eventuellt med inbokning av ett uppfoljande besok pa vardcentral.

Ambulansbesattningen samlar in vitalparametrar och gor en bedémning enligt WEST pa
samma satt som om patienten skall transporteras till sjukhus. Forst da patienten ar triagerad
bedoms lamplig vardniva och kontakt kan etableras med, i forsta hand, den vardcentral dar
patienten ar listad for primarvardspatient.

Efter rapport till allménlédkare dar ambulansskdterskan redogor for sin bedémning och aktuella
vitalparametrar ges besked fran ldkaren om detta ar en lamplig patient for vardcentralen eller
om vi skall transportera patienten till akutmottagning vid akutsjukhus.

I de fall dar man kommer 6verens med lakaren att patienten kan foras till vardcentral skall
sedan overlamningen pa vardcentralen ske med lakarens medverkan och med ldkaren som
mottagare av rapporten.

Vid avlamning hos Priméarvarden lamnas komplett ifylld WEST-journal i pappersform till
mottagande l&kare.
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Insats pa plats med patient:

Kapitlet, ”A 15 Patient som inte 6nskar motta vard eller medfélja till sjukvardsinrattning” i
Behandlingsriktlinjerna for ambulanssjukvarden styr arbetet med uppdrag som vi avslutar
med insats pa plats. Patienterna far aldrig 6vertalas av ambulanspersonal att inte folja med
till  sjukhus eller vardinrattning. Vid fall dar patientens onskemal och
ambulanssjukskoterskans beddmning inte harmoniserar skall kontakt tas med primarvardens
lakare eller jourhavande lakare vid Akutmottagningen pa Kungélvs sjukhus eller sjukhus med
barnakut.

Krav pa vad som skall finnas med i dokumentationen ar:
1. Underlag for beddmning av vardbehovet

2. Vilken typ av vardinsats som ar diskuterad med patient

3. Vilken vardinsats man kommit Gverens om.

4. Fullstandig WEST inkl. vitala parametrar.

5. Dokumentera de rad som givits patient/anhdriga, samt att patienten eller anhoriga
uppmanats att kontakta sjukvard eller 112 om tillstandet forsamras eller férandras.

6. Samverkande lakares namn och arbetsstalle.

Ambulanspersonalen journalfor pa sedvanligt vis i AmbuLink under
Vardkedja/Process/studie och valjer VPP Kungalv.

Ansvar

Ambulanssjukskéterskor inom Ambulansverksamheten vid Kungalvs sjukhus tar
sjalvstandigt beslut att folja denna rutin pa lampliga patienter for samverkan med
Priméarvarden inom SKOTA-omradet. Verksamhetschefen bar ansvar for att denna rutin blir
kand i egen verksamhet.

Relaterad information (om aktuellt)

Telefonnummer finns i arbetsmobil. Vissa Vardcentraler anvander sig av telefonsvarare som
ger oss mojlighet att Iamna nummer. Vardcentralen ringer da upp inom ca 5 minuter.
Poangtera garna att du ringer fran ambulansen, att det galler en patient enligt gallande
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Information om handlingen
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