
 

   

 

Information till dig som har fått en kallelse till oss 

 

Välkommen till Högsbo närsjukhus 
Att ta med till besöket 

• Giltig ID-handling 

• Giltigt LMA-kort (asylsökande) 

• Medicinlista (läkemedelsnamn, styrka och mängd) 

Behöver du tolk? 

Meddela så snart du fått kallelsen om du behöver tolk till besöket.  

Betalning och anmälan 

När du kommer till ditt besök på sjukhuset checkar du in och betalar via en 

incheckningskiosk eller via din mobiltelefon på www.vgregion.se/checkin 

Betala med betalkort eller swish. Systemet känner av om du har frikort eller 

om besöket är avgiftsfritt. 

I entrén finns servicevärdar som kan hjälpa till med incheckning, ledsagning, 

bokning av sjukresa mm.  

Omboka eller avboka din tid 

Boka om eller avboka din tid så snart som möjligt om du inte kan komma, och 

minst 24 timmar innan avtalad tid för att slippa betala patientavgift. Logga in 

på 1177.se för att avboka, omboka eller skicka ett meddelande. 

Avgift vid uteblivet besök 

Om du uteblir från ett bokat besök utan att ha lämnat återbud, får du betala 

en summa som motsvarar patientavgiften. För avgiftsfria besök eller då 

patientavgiften är lägre än 100 kronor, får du betala 100 kronor. 

Mer information finns på https://www.1177.se/vastra-gotaland/sa-fungerar-

varden/kostnader-och-ersattningar/patientavgifter-i-vastra-gotaland/ 

Kontakta vården via nätet 

1177 e-tjänster är en tjänst som hjälper dig att få kontakt med din 

vårdmottagning via internet. Mer information finns på www.1177.se  

 

http://www.vgregion.se/checkin
https://www.1177.se/vastra-gotaland/sa-fungerar-varden/kostnader-och-ersattningar/patientavgifter-i-vastra-gotaland/
https://www.1177.se/vastra-gotaland/sa-fungerar-varden/kostnader-och-ersattningar/patientavgifter-i-vastra-gotaland/
http://www.1177.se/


Sidhuvud Sida 2 

   

 

Hitta hit 

Kollektivtrafik:    

Spårvagn nr 1, 7, 8  Buss nr 84, 95 

Lantmilsgatan, cirka 350 m Tvärhandsgatan, cirka 500 m 

   

Parkering: 

Vid huvudentrén finns parkeringsplatser för rörelsehindrade samt på- och 

avstigningszoner. Det finns också ett P-hus på Högsbo sjukhusområde.  

Sjukresor i Västra Götaland 

En sjukresa är en resa mellan ditt hem där du är folkbokförd och en 

vårdgivare till exempel en läkare, sjukgymnast eller tandläkare. Sjukresa 

ska i första hand göras med kollektivtrafik. 

Mer information finns på https://www.1177.se/Vastra-Gotaland/sa-fungerar-

varden/sjukresor-och-fardtjanst/sjukresor-i-vastra-gotaland/   

Rökning 

Högsbo närsjukhus är ett rökfritt sjukhus.    

Dofter 

Vi ber dig att inte använda parfym eller andra starka dofter vid besök. 

Biobankslagen 

Du kan behöva lämna prover när du undersöks i vården. Vanliga prover är 

blodprov och vävnadsprov. En del prover sparas i en så kallad biobank. 

Proverna sparas framför allt för att din vård ska bli så bra och säker som 

möjligt. 

Mer information finns på www.1177.se/Vastra-Gotaland/sa-fungerar-

varden/lagar-och-bestammelser/lagar-i-varden/prover-i-varden-sparas/  

Sjukhusen i väster 

Förvaltningen Sjukhusen i väster består av Alingsås lasarett, Angereds 

närsjukhus, Högsbo närsjukhus och Kungälvs sjukhus. 
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