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En rapport for dig

Den hir rapporten ar for alla er som ar nyfikna pa vad doulor och
kulturtolkar gor och vad nagra av dem ser att familjer i norddstra Géteborg
behover for sin hilsa. Framfor allt riktar vi oss till dig som i ditt yrke

skulle vinna pa att samverka med doulor eller kulturtolkar samt dig som
har mojlighet att ta initiativ eller beslut som skapar mojligheter for fler
verksamheter att delta i sddan samverkan.

Rapporten belyser situationen for manga familjer i Nordost samt att
kulturell kompetens och brobyggare beh6vs inom manga verksamheter med
koppling till hilsa och socialt arbete. Okad forstielse for detta kan leda till
ny samverkan och bidra till forbattrade villkor for familjer i omradet och
aven for doulors och kulturtolkars arbete. Rapporten ar skriven pa svenska
men sammanfattningen har 6versatts till arabiska, persiska och somaliska,
av doulor och kulturtolkar som medverkat i forskningsprojektet, for att gora
informationen tillginglig for fler personer som de vill visa detta for.

Christina Berg och Maria Magnusson
November 2023

T|ll.d|g som Tilldig som
kanvinna pa att B 3 att
veta meromvad anvinnapda
som paverkar veta mer om doulor
familjers halsa och kullturtolkar



Svensk sammanfattning

Vi vill i den har rapporten dela med oss av doulors och kulturtolkars beskrivning

av vad som péaverkar hilsan hos familjer som de méter i nordostra Géteborg samt
vad de har for forslag till forandring och stéttning. Den bygger pa resultaten av

ett forskningsprojekt kring deras erfarenheter och arbete vid foreningen Tidigt
Foréldrastod. Fokus i projektet har framfor allt varit pa vad som inverkar pa hilsa
och vialmaende bland barn och foérildrar i stort men vi har sarskilt intresserat oss for
kost och munhalsa.

Doulor hjalper kvinnor fore, under och efter forlossningen medan kulturtolkar
stottar foraldrar, sarskilt nyanlidnda, i deras foraldraskap och hjilper dem i kontakter
med myndigheter. Kulturtolkarna och doulorna ger ocksé kurser till foraldrar och
blivande forildrar samt stod och information till personal inom exempelvis hilso-
och sjukvard, folktandvard och socialtjinst. De som medverkat till den hér rapporten
har alltsa unika kunskaper om familjers liv och hélsa i Goéteborg Nordost.

Rapporten visar att familjernas livsvillkor och osikerhet kan leda till att mammorna
och papporna far svart att klara sin forédldraroll. Det kan handla om otrygg miljo,
bristande etablering pa arbetsmarknaden och att pengar och tid inte racker till. T ett
nytt land kan man ocksa kdnna osidkerhet kring normer och roller samt ha svarare att
kinna tillit. Manga kidnner inte fértroende for myndigheter. Denna riadsla kan gora
att man undviker att ta hjilp och stod, exempelvis att ta barnen till tandlédkaren. En
del vagar inte heller lita pa att maten ar séker, vilket kanske hindrar en att kopa den
mat som man sjélv vill 4ta eller servera familjen.

Doulor och kulturtolkar utfor viktiga uppgifter som vigledare och brobyggare for
familjer i ett nytt land och som st6d till myndigheter. Manga myndigheter maste
dock forbéttra sitt satt att kommunicera samt arbeta for att f4 6kat fortroende och
bittre na ut. Intentionen méste vara att framja delaktighet och inkludering samt
motarbeta segregering.

Doulor och kulturtolkar i Géteborg Nordost d4r mycket engagerade i och stolta Gver
sitt arbete. Den verksamhetsutveckling som de i férsta hand ser idag ar att deras
samverkan med experter inom olika omraden skulle behéva 6ka. Det kan exempelvis
vara ytterligare samarbete med experter inom kost, munhalsa, fysisk aktivitet och
psykiatri. Arbetssituationen f6r doulor och kulturtolkar behover ocksa forbéttras

da deras arbete ofta ar anstrangande och psykiskt pafrestande av manga olika
anledningar.



Arabisk sammanfattning
‘éd.twyad\ waidall

LA e iall @ i 8 (Ao B sdie il Ao a6y gdl) ¢ pualidiall Rl 1igy & S

08 ALK Clga g g Of (A Kl acall Aman B (gdes DA (e il gilal) cBLAY
Ly @ Jads 3hilda (A (gles VA (o g Gty (A Jilsad) e A58 O Sy (Al lpna)
JS iy S s g pdia s ally il (el Lad cgila sila g skl 0 39 Ll c g sisn
Uali (S U S ) Wil g cale JSdy 2L g JAY) Adle g daua o S A e e s
Al g g ) Al e

Cilay siall a g8 Cpa B ¢ B gl dayg Jaadl oL g B o luaill BaeLusay il gilal) DAY 4 685
o agias b g Cilgal g £LIS agilaga B caaad) aadldl) (e Aald g JAY) ac g CLALES)
Al g (gl slaely el gilall cdllAl o CLAER cilan jial) podl | clalud) aa Jual 5il)
Calida B (pdli gall il glaall g ac al) aga IS 5 daal) 28 Aald g WYY ) Al )

A laiay) claddll g datall L) b culabie ¢ iliua ghall g dusuall i gall Jia cctlaall
Al J gl daia g Bla (e 3 Jaaia 48 ma (gadl o I 13 B Gadla gl JS 0 ) ALY
L$05 55 Adida (3 Jladh (3hlia (B (S

O () g2 O (S il g QLY agusbesal a9 Jil sall Apdimall gl ) o il el
L) Gy 1 0 9S5 38 G ¢ilgal g £ LTS AR 99 g Jaladil) B 5 S iy gua JAY) 4 gy
2 gl g Agalall cly sral) G i Jand) 5o A Jsaall (e Sl ase o AdaY)

¢ il oY) g 3o i) (ady La (B LYl adey jady o QLB OSay claa b o B A
138 g (Ad gl il pay ABLY admy (s pSY iy AY) olad AR [ sudd) 4 g I ABLYL
L) quda ) Jadal) A4 Jie el B ae ) g Baslusal) alla quind ) ga O (Say i gA)
Cra B1 980 10 (e 10 agaiay 3B (L (pal aladal) Gl 483N o s o9 Y SAY) (e pud
Adilall dagaii g 418k ¢ g8 3 plakal)

O sall ) gaundl oy g LYY A T agea Jany cpaly il gilal) SR g LSRR e jiall )
o) e Ay cillald) o3 (e wand) o LaS Lyl cillald) Jaad acaS 5 ) ) Uas daslil)
O i i Judabl (S aga Jaal gl 5 agill S e Jandl g (A aa Jaladll (§ sk (o
Sy Juadl) Aablea g o1 giaY) g A4S jliial) 3y jail ABabual) 43 dllia ¢ 4S5

Oftary e il ¢ g 92588 (B0 Juad (galla (B il gilall AL 5 LA Cilay il )
Cabad¥) ga gl JNA (e (AN A pally 3l Jaad) 138 kel O Gy odq Tan < 53
daall o 4a cilaladl) (iu) g adl) dawa ¢ 430 Jia ¢ claall Cilida 8 o) il

1,5 13 cglas Y b gilal) cdLLEY g LB cilaa jial) Jas gl Cpmnd g LaS Al
Adlida Bae Gl g Lan 9 1y <8 T e g Lt 0158 e

Overséttningen till arabiska &r gjord av Sheila Bailey



Persisk sammanfattning
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Oversattningen till persiska ar gjord av Afsana Asil



Somalisk sammanfattning

Waxaan rabnaa in aan idinkula wadaagno warbixintan turjub aannada dhaganka iyo
doulooyinka, in ay ka bixiyaan sharaxaad ku saabsan waxa saameeya caafimaadka
goysaska ay kula kulmaan waqooyi-bari Goteborg, iyo sidoo kale waxa ay qabaan

ee ah talooyinka, isbeddelka iyo taageerada. Waxay ku salaysan tahay natiijada
mashruuc cilmi baaris ah oo ku saabsan waayo-aragnimadooda iyo shaqada ururka
Tidigt foraldrastod. Ujeeddada mashruuca ayaa ugu horrayn ku saabsan waxa
saameeya caafimaadka iyo ladnaanta carruurta iyo waalidka guud ahaan, laakiin
waxaan si gaar ah u xiisayneyna cuntada iyo caafimaadka afka.

Douloyinka waxay caawiyaan haweenka ka hor, xilliga dhalmada iyo ka dib, halka
turjubaanka dhaganka ay taageeraan waalidiinta, gaar ahaan kuwa dhowaan yimid,
waalidnimadooda oo ay ka caawiyaan xiriirka maamulka. Turjubaanada dhaganka
iyo douloyinka sidoo kale waxay bixiyaan koorsoyin loogu talagalay waalidiinta iyo
waalidnimada mustagbalka iyo sidoo kale taageerada iyo macluumaadka shaqaalaha,
tusaale ahaan, daryeelka caafimaadka,daryeelka ilkaha iyo adeegyada bulshada.
Kuwa ka qaybqaata warbixintan ayaa sidaas darteed aqoon gaar ah u leh nolosha iyo
caafimaadka qoysaska Goteborg Nordost.

Warbixintu waxay muujinaysaa in xaaladaha nololeed ee qoysaska hubanti

la’aan ay keeni karto in hooyooyinka iyo aabayaasha ay ku adkaato inay kasoo
baxaan kaalintooda waalidnimo. Waxay noqon kartaa jawi aan ammaan ahayn,

soo gelitaanka suuqa shagada oo adag iyo in lacagta iyo waqtiga aysan ku filneyn
Wadan kugu cusub. waxa kale oo aad dareemi kartaa hubanti la’aan ku saabsan
caadooyinka iyo doorarka oo ay kugu adagtahay in la aamino. Dad badan kuma
kalsoona maamulka. Cabsidani waxay dadka ku keeni kartaa in ay ka fogaadaan in ay
raadiyaan caawimo iyo taageero, tusaale ahaan u kaxaynta carruurta ee dhakhtarka
ilkaha. Sidoo kale qaarkood kuma dhiiradaan inay aaminaan in cuntadu ay badbaado
tahay, taasoo laga yaabo inay ka hor istaagto inaad iibsato cuntada aad rabto inaad
cunto ama u adeegto qoyskaaga.

Turjubaan dhagameedyada iyo douloyinka waxay qabtaan hawl muhiim u ah
bulshada oo waxay haggaan ama dhisaan buundooyinka isku xira maamulka

iyo qoysaska waddanka ku cusub iyo sidii ay u taageeri lahaayeen waalidka iyo
maamulka. Si kastaba ha noqotee, maamullada waa in ay hagaajiyaan qaabkooda
wada-xiriireed oo ay ka shageeyaan sidii ay u kasban lahaayeen kalsooni dheeraad
ah iyo inay si wanaagsan u gaaraan xal waara. Ujeedadu waa in ay noqotaa in la
horumariyo ka-qaybgalka iyo la-dagaallanka

kala-soocidda.



Turjubaanada dhaganka iyo douloyinka ee Géteborg Nordost aad bay ugu heellan
yihiin uguna hanweyn yihiin shagadooda. Horumarka wanaagsani ee ay ugu
horrayn maanta arkayaan ayaa ah in iskaashiga ay la leeyihiin khubarada qaybaha
kala duwan ay u baahnaan lahaayeen in la kordhiyo. Tusaale ahaan, waxaa jiri kara
iskaashi dheeraad ah oo lala yeesho khabiiro ku takhasusay nafageynta, caafimaadka
afka, dhagdhaqaaqa jirka iyo dhimirka. Xaaladda shaqo ee turjubaanada dhaqanka
iyo douloyinka sidoo kale waxay u baahan yihiin in la hagaajiyo maadaama
shaqadooda ay inta badan tahay daal iyo walaac maskaxeed sababo badan oo kala
duwan.

Overséttningen till somaliska &r gjord av Halima Sharie och Ubah Abdisamad



Bakgrund

Avsikten med den hir rapporten ar att dela med oss av doulors och kultur-
tolkars erfarenheter av att stédja familjer som &r nya i Sverige. Har ges deras
beskrivning av vad som framjar respektive hindrar hilsa och vilmaende hos
barn och deras foraldrar i norddstra Goteborg.

De bidrar i rapporten med sina unika kunskaper om foraldraskap och barns och
foraldrars liv och halsa i detta omrade. Rapporten utmynnar i konkreta férslag
och férbattringsatgarder for det viktiga arbete som doulor och kulturtolkar har
som brobyggare och informatorer.

Samverkan mellan Tidigt Foraldrastod,
Angereds narsjukhus och Géteborgs universitet

Rapporten bygger pa ett samverkansprojekt kring doulors och kulturtolkars
erfarenheter och arbete i Goteborg Nordost. Forskningsprojektet har
initierats av forskare vid Angereds narsjukhus och Goteborgs universitet och
genomforts tillsammans med den ideella foreningen Tidigt Foraldrastod. I
foreningen ar doulor och kulturtolkar anstillda for att ge stod till blivande
och nyblivna foraldrar. Fokus ar sarskilt pa familjer som har behov av hjalp
for att de ar nya i Sverige, har litet socialt néatverk eller befinner sig i svara
situationer. Foreningens mal ar att bidra till hilsa, empowerment samt en
bra start pa fordldraskapet och pa barnets liv.

Folkhilsoarbetet vid Angereds narsjukhus vilar pa samverkan med andra
regionala och kommunala verksamheter samt med det civila samhallet,
inklusive Tidigt Foraldrastod. Kulturtolkar och andra brobyggare
mojliggor en levande kommunikation med befolkningen. Utan dem skulle
mojligheterna att utveckla delaktighet och inflytande vara betydligt samre.
Forutom detta samarbete i det ordinarie folkhélsoarbetet medverkade
kulturtolkar ocksa i ett tidigare forskningsprojekt med boende i Gardsten,
Bra Liv i Gardsten, vilket ledde till detta nya samverkansprojekt. Med
finansiering fran Folktandvarden har vi, forskare vid Goteborgs universitet
och Angereds narsjukhus tillsammans med Tidigt foraldrastod, under ett
par ars tid undersokt vad doulor och kulturtolkar upplever framjar och
hindrar vilmaende och hilsa bland familjer i Nordost och hur de ser pa
mojligheterna att stodja familjerna.
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Doulor och kulturtolkar ar viktiga brobyggare

Kulturtolkars roll, utbildning och anstéllningsférhallanden
varierar mellan olika lander och dven inom Sverige. Generellt ar

att kulturtolkar underlattar professionell kommunikation dar
sprak och kultur kan vara hinder. De har alltsa dubbel sprak- och
kulturkompetens. Till skillnad fran en spraktolk ingar det i
kulturtolkens roll att frimja jamlika moten, forklara kulturella
aspekter samt forebygga missforstind och konflikter. I Sverige
innebar det att behdrska bade svenska och ett eller flera andra
sprak samt ha kunskaper om och erfarenheter frdn Sverige och ett
annat land. Det innefattar kunskaper om samhalle, traditioner och
varderingar i bada ldnderna. Ofta har de dessutom egna erfarenheter
av flykt till och etablering i Sverige. I manga fall ar kulturtolken dven
insatt i en specifik verksamhet, exempelvis familjecentraler, och de
professionellas uppdrag dar.

Funktioner som en kulturtolk kan ha inom halsoomrédet ar bland
annat att underldtta méten genom att tolka sprak samt férklara och
medverka till en fortroendefull samtalsmiljo. De kan ocksé informera
om och rekrytera utrikes fodda till moten och kurser samt undervisa
personal. Andra uppgifter ar att informera och undervisa personer
som flyttat till Sverige i halsorelaterade fragor och att anpassa
informationsmaterial till olika grupper.

Doula anvinds i betydelsen kvinna som ger hjilp eller omvardnad.

I Sverige kan man bli certifierad doula med en godkéind utbildning och
dokumenterade kunskaper och erfarenheter (se lank till ODIS nedan).
Doulor ger st6d till kvinnor under forlossningen och delar sprak

och kultur med den fédande kvinnan. De ger dven information till
blivande och nyblivna mammor och deras narstdende. Doulor har inget
medicinskt ansvar men de har tystnadsplikt. Deras roll ar att skapa
trygghet och hjilpa till med kommunikation fére under och strax efter
forlossning. De har rotter i andra kulturer och kunskaper om svensk
forlossningsvard. Darmed kan de bidra till en positivare upplevelse

av forlossningen och 6verbrygga hinder relaterade till bade sprak och
kultur.
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Doulors och kulturtolkars arbete lokalt och nationellt:
Féreningen Tidigt Féraldrastod.
www.tidigtforaldrastod.se/

Organisationen for doulor och forlossningspedagoger
i Sverige (ODIS). www.doula.nu/

Bing V, Frey B, Eckerbrant E. (2022) Att kommunicera Las merom
med hjalp av kulturtolk: En metodhandbok. douloroch
Metodhandbok-kulturtolkar.pdf (tidigtforaldrastod.se) kulturtolkar

Kulturtolkars roll och utbildning i Europa:

WHO (2019). Health Evidence Network synthesis report 64:

What are the roles of intercultural mediators in health care and
what is the evidence on their contributions and effectiveness in
improving accessibility and quality of care for refugees and migrants
in the WHO European Region?
https://iris.who.int/handle/10665/327321

Samverkan och delaktighet ar viktigt for en god och
jamlik halsa for hela befolkningen

En god och jamlik hélsa ar malet for den svenska folkhélsopolitiken. Vi ar
ganska langt darifran. Nar man delar in den svenska befolkningen i grupper
utifran ekonomiska forutsattningar, utbildningslangd och bostadsomrade ser
man stora skillnader i hilsa. Personer som har 1dg inkomst, kort utbildning
och/eller bor i omrédden med stora socioekonomiska utmaningar I6per storre
risk att drabbas av sjukdom och fortidig dod jamfort med riksgenomsnittet.
Skillnaderna i hilsa inom Géteborg ar alltsa stora. Enligt Goteborgs stads
Jamlikhetsrapport 2023 lever kvinnor i Bergsjon i genomsnitt nio ar kortare
4n kvinnor som bor pa Norra Alvstranden. Det finns ocks4 skillnader inom
vart och ett av de fyra stadsomradena. Stadsomrade Goteborg Nordost bestar
av 17 primaromraden med drygt 100 000 invanare. Av dessa 17 rdknas fyra
som ”sdrskilt utsatta” enligt polisens lista. Enligt Segregationsbarometern
finns det i Nordost bdde omraden med storre eller mindre socioekonomiska
utmaningar och sddana med goda socioekonomiska forutséattningar.
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De materiella forhallandena avspeglar sig i virden som tilltro, tillit, hopp
och framtidstro vilka i sig sjdlva har stor betydelse for hilsan (bild 1). I flera
av delomradena i Nordost ar hélsan generellt simre dn genomsnittet for
Goteborg. For att utjaimna skillnaderna behovs strategier pa olika nivaer.
Dessa maste bygga pa delaktighet och inflytande fran invanarna och pa
samverkan mellan offentliga aktorer och det civila samhillet.

Bild 1: Bilden "Halsans bestamningsfaktorer - den ekologiska modellen” beskriver
hur olika faktorer pdverkar halsan. I mitten finns en vuxen och ett barn. Hur de
mar bestams dels av nara faktorer, som deras levnadsvanor. Mycket beror ocksd

pd hur samhallet kring dem &r organiserat och vilka méjligheter som ges till arbete,
utbildning, boende och sjukvard. Efter Dahlgren, G. and Whitehead, M. Policies
and strategies to promote social equity in health. 1991, Institute for future studies:
Stockholm.

13



Forskningsprojektet

Syftet med forskningsprojektet dr att undersdka vad doulorna och kultur-
tolkarna vid Tidigt Féraldrastod upplever framjar respektive hindrar halsa och
valmaende bland barn och foraldrar som de méter i Nordost, vad de har for
forslag till férandring och hur deras halsoframjande idéer kan underlattas
och stottas. Sarskilt fokus var i planeringen pa nutrition och munhilsa.

De som medverkat

De beskrivningar och forslag fran doulor och kulturtolkar som presenteras i
rapporten har utvecklats genom en deltagarstyrd forskningsmetod. De som
medverkat ar 18 doulor, kulturtolkar och verksamhetsansvariga vid Tidigt
Foraldrastod samt forfattarna till denna rapport och utvecklingsledare for
folkhilsa vid Goteborgs stad. Alla doulor och kulturtolkar som varit fast
anstillda i foreningen (ca 20 stycken) under den tid som projektet pagétt
har varit vilkomna att delta. Flera av dem arbetar bade som doula och
kulturtolk. Forskningsprojektet har finansierat den tid som de har lagt ned
i projektet. Vi forskare har initierat projektet och underlittat for doulorna
och kulturtolkarna att reflektera, diskutera och ta fram forslag. Bland annat
har vi koordinerat moéten, modererat diskussioner, gett rad samt skrivit
anteckningar och texter.

Som vi tidigare beskrivit, verkar Tidigt Foraldrastod for att blivande och
nyblivna foraldrar skall fa det stod som de behover. Mycket av verksamheten
riktar sig till nyanlinda och andra som pa grund av sprakproblem behéver
hjilp i kontakterna med exempelvis socialtjansten. De familjer som doulorna
och kulturtolkarna méter ar alltsa inte representativa for befolkningen i
nordostra Goteborg eller ens for négot av de olika primdromrédena inom
Nordost. Situationen f6r manga av dessa familjer ar sadan att den kraver
sarskilda kunskaper och insatser for att d&ven deras rtt till hilsa skall kunna
tillgodoses.

Det deltagarstyrda arbetssattet

Detta projekt utgar fran en deltagarstyrd modell som kallas Group-Level
Assessment (GLA), se faktaruta. Den ar utformad for att i grupp ta fram
atgirder och starta forandringsprocesser. I vart projekt funderade doulorna
och kulturtolkarna forst enskilt och sedan i grupp 6ver vad som paverkar
hilsa och vilmédende hos barn och forildrar i Nordost och sedan kom de
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overens om vad som var viktigast, hur de ville forbattra och vilket stod de
behovde. For att stimulera till reflektion och diskussion fick doulorna och
kulturtolkarna inledningsvis skriva kommentarer till pastaenden och fragor
pé stora pappersark. Dessa pastidenden och frigor handlade om doulornas
och kulturtolkarnas arbete samt familjers hilsa och situation. Nagra fragor
fokuserade sarskilt pa matvanor och munhailsa. Nedan ar exempel pa nagra
av de 20 fragorna och pastdendena som var med:

« Jag skulle 6nska att inga barn saknade...

« Foraldrar ar ibland osikra kring...

+ Problem och fragor som fordldrar har om tdnder och munhilsa ar...
« Vad underlattar/forsvarar bra matvanor?

» De superkrafter som en kulturtolk/doula skulle behéva ir...

Vi forskare var med som stod i processen och for att underlitta reflektion,
diskussion och handling. Det som doulorna och kulturtolkarna beskrev om
familjers hilsa och vilméende sammanfattades av oss genom en tematisk
innehéllsanalys av deras skriftliga kommentarer och vira anteckningar fran
diskussionerna. Dessa teman och rapporten i sin helhet har diskuterats och
staimts av med doulorna och kulturtolkarna.

Forsta fysiska triaffen var i oktober 2021 och vi har traffats flera ganger i vart
samverkansprojekt sedan dess. Egentligen startade projektet ett ar tidigare
med ett par digitala méten men pa grund av pandemin med covid-19 sé skot
vi upp GLA-traffarna. Dels ville vi triffas fysiskt, dels var kulturtolkarna
mycket upptagna med kommunikation kring virus och vaccination. Forutom
fyra eftermiddagar med GLA-triffar (faktaruta) sa har vi traffats i samband
med workshops och forelasningar, for att ssmmanstilla denna rapport samt
i andra samverkansprojekt.



Group-Level Assessment (GLA)

Group-Level Assessment (GLA) ar en deltagarstyrd modell.
Syftet ar att ta fram atgirder och starta forandringsprocesser
utifran gruppens behov och majligheter. I sju steg reflekterar
deltagarna Over ett temaomrade och identifierar tillsammans
problem, prioriteringar och atgarder. I de sista stegen viljs en
eller flera viktiga idéer ut som man vill ge forslag kring
och/eller arbeta vidare med. Forskarna ar med som stod i
arbetsprocessen. For att inspirera till reflektion anvinds stora
pappersark, som sitts upp pa viggarna. Pa vart och ett av dessa
papper har forskarna i forvag skrivit en stimulimening, i form
av ett pastiende eller friga, som deltagarna fir kommentera pa.
Deltagarnas individuella kommentarer utgor sedan grunden for
gemensam reflektion och diskussion.

Vid GLA fungerar forskarna/initiativtagarna som facilitatorer,
“underlittare”, med intentionen att initiera, stotta och vara
katalysatorer. De dokumenterar utveckling och implementering
av idéer, ssmmanfattar och kompletterar data och analys som
genererats av deltagarna samt bedriver deltagande observation
for att kunna dokumentera processen.

De sju stegen

Steg 1 — Climate setting: De niarvarande bekantar sig med
varandra. Initiativtagarna presenterar projektet och beskriver
GLA metoden for deltagarna. Stimulimeningarna pa viaggarna
introduceras. Overenskommelser om roller och forhallningssitt
gors.
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Steg 2 — Generating: Var och en av deltagarna kommenterar
stimuli-meningarna, i valfri ordning, genom att skriva direkt pa
pappren pa viggarna.

Steg 3 — Appreciating: Deltagarna gar runt och laser
varandras kommentarer och kan liagga till fler samt diskutera
med andra deltagare.

Steg 4 — Reflecting: Var och en av deltagarna funderar enskilt
over vad de nedskrivna kommentarerna sammantaget betyder.

Steg 5 — Understanding: Deltagarna delas in i grupper

dar och varje grupp far en andel av pappersarken med
kommentarer. Varje grupp ombeds att identifiera 3—5 vanliga
teman bland sina kommentarer. Materialet analyseras fran
gruppens perspektiv. Smigrupperna samlas i en stor grupp dar
man redovisar och diskuterar sina tankar.

Steg 6 — Selecting: Deltagarna diskuterar, justerar och viljer
ut de viktigaste temana/idéerna som framkommit. Idéerna
prioriteras och forslag formuleras.

Steg 7 — Action: Om deltagarna vill ga vidare sa planeras en
handledningsplan. Deltagarna analyserar sitt eget material

och bestimmer sjdlva hur de skall utforma relevanta framtida
program, interventioner, utveckling och/eller social férandring.
Varje tema kan planeras i mindre arbetsgrupper
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Doulornas och kulturtolkarnas
beskrivning av familjers situation

Diskussionerna kring faktorer som framjar respektive hindrar hilsa och val-
maende bland barn och féraldrar som doulor och kulturtolkar méter i Nordost
var langa och innehallsrika. Bild 2 visar framtradande teman som framkom
genom individuella skriftliga kommentarer och i gemensamma diskussioner.

I texten nedan beskriver vi, for varje tema, hur doulorna och kulturtolkarna
beskrivit och diskuterat situationen hos familjer som de méter. Aven

om faktorer som framjar hélsa och vilméende ndmndes sa kom deras
reflektioner framst att handla om hur familjers livsvillkor och osékerhet i
ett nytt samhille gor det svart att klara fordldrarollen.

Den omgivande sociala
och fysiska miljon

Arbete, ekonomi och tid

Segregering och bristande . -,
stod frin myndigheter Trygghet i familjeroller
Livsvillkor och osdkerhet
' ett nyit samhiille Trygghet och tilltro
gor det svart att klara

foraldrarollen

Barnperspektiv och trygg-
het i hemmet och skolan

Kunskaper och Tilltro till maten i ett
motivation nytt sammanhang

Vanor och preferenser

Stress och ohélsa
leder till mer ohalsa

Bild 2. Faktorer som framjar respektive hindrar hélsa och vdlmaende hos barn och
foraldrar i Norddstra Goteborg enligt doulornas och kulturtolkarnas erfarenheter



Den omgivande sociala och fysiska miljon
Doulorna och kulturtolkarna podngterade

vikten av den omgivande miljon. Det handlar

om att utbud av mat och aktiviteter inverkar

pa kost och rorelse i allmanhet men ocksa de 2 Barn blir starka
specifika problem som finns i Nordost. Ett av vil fungerande
val fungerande vilfardssamhélle namndes jamstélldhet, jamlikt
som betydelsefullt. En kommentar pa samhiille.”

bladderblocken formulerades:

Det framkom att fordldrar kan behova hjilp

att tackla en miljo som ibland ar ohilsosam.

Otryggt naromrade med vald, droger etc. leder till ohélsa i sig. Det forhindrar
dven att man kan lata sina barn rora sig som man skulle vilja. Mojlighet till
bra aktiviteter saknas ofta for bade barn och vuxna. Sociala normer bland
barn och ungdomar leder ocksa till ohalsosam konsumtion av godis och
onyttigheter. Dessutom forsvéras bra livsmedelsval av utbud, priser och
marknadsforing.

Arbete, ekonomi och tid

Svag ekonomi och arbetsloshet var ofta
centralt i diskussionerna. Doulorna och
kulturtolkarna &terkom till att arbetsloshet

leder till svag ekonomi och utanforskap. 2 Barnen mar bra
Barnen mar daligt nar férdldrarna har om foraldrar far 16n
ont om pengar och inte dr etablerade pa och ar forebilder.”
arbetsmarknad eller i utbildning. En skriftlig

kommentar 16d:

Manga familjer har inte rdd med mat,

transporter och aktiviteter for barnen pa det sitt

som de skulle vilja och behova. For vissa foraldrar beskrevs dven tid vara en
bristvara. Nagot annat som lyftes var att ungdomar mar bra av sommarjobb
som forutom 16n kan medféra ansvar och kanske hindra droganvandning
och kriminalitet.
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Segregering och bristande stéd fran myndigheter

Doulorna och kulturtolkarna ser att segregation och det faktum att
myndigheter inte nér ut till alla bidrar till osdkerhet. Manga familjer som
ir nya i landet ar osédkra pa sina rattigheter och skyldigheter i Sverige. Det
ar vanligt att inte kdnna till de samhallsresurser som finns tillgdngliga och
vilka roller olika myndigheter har. Det finns ibland till och med radsla

for myndigheter. Manga rykten sprids, exempelvis att barn kan tas ifran
foraldrarna pa l6sa grunder. Det finns stor radsla for socialtjansten.

Doulorna och kulturtolkarna ser dven att vissa

foraldrar har en riadsla for forskolan och 6ppna

forskolan. Det handlar dels om radsla for 29 Mitt barn har
orosanmailan, dels om motvilja till att barnen missat en tid.
ska ldra sig for mycket om kropp och sexualitet Vad kommer att
ilag alder. Det beskrevs ocksa att det ar vanligt hinda? Blir det en
att mammor ar radda for att missa en tid hos
tandlakaren. En del ar mer radda for att bli
anmalda till socialtjansten an for att barnens
tander inte tas om hand. S4 har kan det lata:

orosanmalan?”

Doulorna och kulturtolkarna understrok

att myndigheter behover bli battre pa

att kommunicera och att informera om 99
vilken funktion de har. Bland annat behovs
information om socialtjansten, forskolan
och 6ppna forskolan. Enkla broschyrer och
film pa skdrmar pa vardcentralen foreslogs.
De understrok vikten av att fortroendet for
myndigheter okar:

Foraldrarna
maste tanka pa
barnens hilsa — inte
vara radda for
socialtjansten.”

Trygghet och tilltro

Doulorna och kulturtolkarna diskuterade mycket kring vikten av trygghet
och att kénna tilltro.

Trygghet i familjeroller

Diskussionen handlade bland annat om att det ar vanligt att bdde barn

och vuxna kéanner osdkerhet i sina familjeroller. Bilden av foraldraskap

och konsroller kan skilja sig inom familjen. Vissa foraldrar har svart med
granssittning och regler. Att vara ensam foralder kan gora det dnnu svérare.
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Nir man inte vet vad som ar norm i Sverige

eller ser att barnen mér daligt kan det 92
ligga nira till hands att tinja pa grinserna.
Det kan vara att ge godis eller pengar som
trost. En annan anledning till att inte satta
granser dr ibland ridsla for att barnen skall
omhindertas av socialtjinsten. Aven for
barnen kan kulturkrockar medféra att roller
och granssattning forsvéras. Sa har 16d en
kommentar:

Unga som kommer
till Sverige tror att de
kan bestamma over sina
foraldrar. I hemlandet
respekt — men det géller
inte har. Foljer inte

regler har.”

Barnperspektiv och trygghet i hemmet och skolan

Vidare framholls barnperspektiv som viktigt. Barn behover karlek, respekt
och trygghet hemma, i skolan och pa andra platser dar de vistas ofta. De blir
dock inte alltid sedda och lyssnade pa. Vissa barn moter ocksé véld i hemmet
och/eller skolan.

Det papekades ocksa hur grundlaggande det ar for barns vilmaende att
overhuvudtaget ha foraldrar.

Nagra skriftliga kommentarer, av doulorna och kulturtolkarna,
kring vad som gor att barn mar bra var:

 "Trygg och siker relation hemma och i skolan.”
» “Ha starka foraldrar.”

 ”Att bli lyssnad pa och synas.”

Medan kommentarer kring vad det ar som gor att barn mar daligt
bland annat var:

» "Dubbel identitet/kultur och ostabilt liv.”

« 7Vild, dalig halsa och inte fa sin rattighet.”
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Tilltro tillmateni ett nytt sammanhang
Négot som aterkom i diskussionen var att det

ar problematiskt for den som &r ny i landet 2 Att dar finns
att inte veta vad olika livsmedel i affaren inte klar beskrivning
innehéller. Att inte ha tilltro till att familjens och forklaring om
mat ar saker skapar stor osdkerhet. Exempelvis halal-mat.”

om den uppfyller religiosa regler eller vad olika
e-nummer betyder. Ndgon namnde att det kan
skapa problem:

Kunskaper och motivation

Doulorna och kulturtolkarna anser att brist pa kunskaper kan fa svara och
langtgaende konsekvenser. Det ar svart for fordldrar att stétta sina ung-
domar nir de saknar kunskaper om utbildningssystemet och samhallet i
stort. Andra problem som nimndes var att manga inte kan simma eller
saknar andra kunskaper och fardigheter som ar viktiga for inkludering och
halsa.

Dessutom behover kunskaper kring kost och munhilsa 6ka och féraldrar och
barn behover stod for att bli motiverade till att frimja sin hilsa. Bland annat
upplevde de att kunskaperna ofta ar bristande kring vitamin D, bade hos
foraldrar och sjukvardspersonal. Mdnga mammor undrar ockséd hur de ska
ata under graviditet och hur smé barn ska ata.

Olika rad i hemlandet och i Sverige forvirrar ibland. Det finns ocksa ménga
fragor och missuppfattningar kring barns tdnder och motivering behovs

for att ga regelbundet till unders6kning hos tandvarden. Det finns ibland

en okunskap om hur och nir man bor borsta tanderna och manga vet inte
vad som orsakar dalig munhélsa.

Vanor och preferenser 99
Det beskrevs att vanor kan forsvara hialsosam
kost och fysisk aktivitet. Bildskarmar
distraherar dtandet for barn och ungdomar och
gor att de blir stillasittande. Ungdomar dter

Det ar svart for
manga att dta nyttig
och hilsosam mat tex
gronsaker pa grund

ocksa det de gillar och da blir det kanske hellre av kulic(urkrockar.
skrapmat och lask dn gronsaker. Barn vagar inte De t}’c €1 om Ter
kott och ris.

alltid prova ny mat. S hér 16d en kommentar:
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Stress och ohalsa leder till mer ohélsa

Psykisk och fysisk ohélsa ar vanligt bland de familjer som doulorna och
kulturtolkarna moéter. Stress gor att ménga inte orkar med och sover daligt.
Stressade eller psykiskt sjuka fordldrar klarar ibland inte att ta hand om sin
egen hilsa och har svért att stodja barnen exempelvis till hdlsosamma vanor.
Mammor tinker pa barnen i forsta hand och skulle beh6va avslappning och
tid for sig sjalv. En del undviker att soka vard av radsla for myndigheter.

Foraldrar till barn med sjukdom har det extra svart, sarskilt om de ar nya i
Sverige. Om inte barnen far en diagnos far foraldrarna inte omvardnadsbidrag.
Aven om barnet har en diagnos s kan det vara svart att forstd hur man som
foralder ska agera for att hjidlpa barnet.
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Doulorna och kulturtolkarnas
forslag for verksamhetsutveckling
och samverkan

Doulorna och kulturtolkarna gav manga synpunkter och férslag pa

hur deras halsoframjande idéer och arbete kan underléttas och stéttas.
Framst handlade deras diskussioner om behovet av ett utokat expertstod
och en battre arbetsmiljé. De prioriterade tre teman, se bild 3.

Bjuda in experter for egen utbildning
och for utbildning av féraldrar

Utokat expertstdd och Hjalp med att ta fram material
battre arbetssituation som underlag for kommunikation

Verksamhetsutveckling
for battre arbetssituation

Bild 3. Forbattringsférslag och hur doulornas och kulturtolkarnas halsofrémjande
arbete kan underléttas och stéttas

Bjuda in experter for egen utbildning och for utbildning
av foraldrar

Foraldrar har inom ménga omraden problem och fragor som det behovs stod
fran experter for att svara pa. Darfor onskade doulorna och kulturtolkarna
hjalp av experter for att fordjupa sin egen kunskap och for 6kad samverkan

i fordldrautbildningar.

De vill ha utokat expertstod for att forbattra sina mojligheter att genomfora
ett halsoframjande arbete pa ett professionellt och hallbart sitt. Vid

Tidigt Foraldrastod bedrivs kontinuerligt fortbildning men doulorna och
kulturtolkarna ség ytterligare behov pa vissa omraden. Bland annat 6nskade
de for egen del workshops och foreldsningar om kost, fysisk aktivitet,
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psykisk hilsa och barns klader. Eftersom de far manga vitt skilda och
detaljerade fragor fran foraldrar skulle de dven vilja att experter deltar i
vissa utbildningar for foraldrar. Nar det géller kost nimndes bland annat
mat till gravida, ammande och sma barn samt kosttillskott, vitamin D och
E-nummer. De 6nskade dven generell information om kost, niring och
markning.

Ta fram material som underlag fér kommunikation

Doulorna och kulturtolkarna diskuterade ocksa ett behov av mer
informationsmaterial om kost och andra halsoaspekter som ar anpassat for
deras malgrupper. Det innebar information pa olika sprak och information
som ger svar pa specifika fragor som ar vanliga bland familjer som de moter.
Aven hir foreslogs experthjilp inom omridena som beskrivs ovan for stod
att hitta material som redan finns tillgédngligt och eventuellt 6versatta det.
De sag ocksa behov av att ta fram nya broschyrer och presentationsmaterial.

Verksamhetsutveckling for battre arbetssituation

Doulorna och kulturtolkarna beskrev sig sjalva som
kulturella véagledare. De ar stolta 6ver att familjer

utvecklas och etablerar sig i samhaéllet och kdnner 99
en stor arbetstillfredsstéllelse i att hjalpa nyanlanda Vi ar deras
familjer. Det innebar bland annat att ge information Google.”

om rattigheter och skyldigheter och vigleda familjer i
kommunikation med myndigheter. Som en kvinna
uttryckte det:

Att hjdlpa och stotta familjer i utsatta situationer ar dock ofta kravande

och tungt. Behovet av stod hos familjer som ar nya i Sverige ar stort och
arbetet ar anstrangande fysiskt och psykiskt. Att vara tillgdnglig och att ha
oregelbundna arbetstider dygnet runt ar pafrestande. Det ar svart att dra
gransen mellan arbete och fritid och ofta kinner man sig manad att stilla
upp aven utanfoér uppdraget. Det dr mentalt pafrestande att ta del av svira
problem och livskriser som dodsfall, vald och ensamhet och svart att slappa
de problem och den sorg som man blir delaktig i. Starka kanslor kring
forlossning samt barns och kvinnors situation tar kraft och energi.
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Sa har skrev en kvinna pa bladderblocken vid
den forsta GLA-sessionen: 99
Att vara
kurator, psykolog och
en massa roller som
kraver bade mental och
fysisk anstrangning.”

Och s& hir lyder en 99
annan kommentar: Vi tanker inte pé
var hélsa. Vi arbetar och
arbetar och tar med oss
mycket. Behovs friskvard.
Svar stress. Man lyssnar in
andras situation. Man har
upplevt det sjilv och kinner
igen. Svart att hjalpa
nagon man inte

kanner.”
Det som beskrevs som det framsta problemet
var emellertid att osidkerheten kring 2 Det stora
anstillningarna ar stor. Finansieringen av stressmomentet ar
verksamheten kommer frén olika hall och att vi inte vet nagot
med olika varaktighet. om nista ars budget.
Att det inte finns
stabilitet.”

Doulorna och kulturtolkarna beskrev att deras samtal med varandra var
viktiga. De samtalar ofta om péfrestande upplevelser och hur problem kan
hanteras. Det ar dock inte tillrackligt for att klara stressen i arbetet. De
foreslog insatser som stdd till stresshantering, massage och friskvardsdagar.
Ett konkret exempel var dven hjalp att hitta bra former for fysisk aktivitet
och att motivera sig med stegraknare.
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Fortsatt arbete i samverkan
for en battre framtid

Utifran de teman som doulorna och kulturtolkarna prioriterade (se bild 3)
planerades och genomférdes olika aktiviteter inom projektet.

Ett antal foreldsningar och workshops med experter har anordnats och
kontakter har formedlats for fortsatt samverkan. En specialistsjukskoterska
fran den psykiatriska mottagningen pa Angereds narsjukhus besokte vid

ett tillfalle Kryddan, den lokal dar Tidigt Foraldrastod har sin bas, och
svarade pa fragor om stress, psykisk ohilsa och arbetet vid mottagningen.
Tva legitimerade dietister, varav en dr med i forskargruppen, anlitades for
dialogforeldsningar om vitamin D och kosttillskott, mat till gravida samt
mat till ammande och smé barn. Fysioterapeuter fran Centrum for fysisk
aktivitet, som ingar i hilsofrimjande natverk i Nordost, medverkade vid tva
andra tillfallen. Det forsta var ett informationstillfalle da effekter av fysisk
aktivitet samt hilsotillstdnd som ar aktuella for Fysisk aktivitet pa recept
(FaR) samt FaR-mottagningar behandlades. Andra gdngen promenerade
man tillsammans och pratade om skattning av anstrangning, forankring

av anstrangning i den egna kroppen samt verktyg for att motivera och
monitorera fysisk aktivitet. Onskemalet om friskvard tillgodosags till en

del genom fysioterapeuternas insats. Doulorna och kulturtolkarna onskade
ocksa information till foraldrar om lampliga klader for barn i det svenska
klimatet, nagot som tyvarr inte kunde genomforas.

I samband med de olika foreldsningarna har tips getts om informations-
broschyrer, appar och webbsidor samt hur dessa kan anviandas. Dessutom
har informationsmaterial fran Livsmedelsverket, pa flera sprék, kopierats
upp och placerats i Kryddan for fortsatt anvindning. De handlar om
allménna kostrdd samt information om E-nummer samt mat till gravida,
ammande och smé barn och vitamin D.

Nir det géller en battre arbetssituation sa bidrog diskussionen inom detta
projekt till det samtal som fors fortlépande inom féreningen. Féreningen
hade i utgéngsliaget niatverk dar olika typer av experter ingick. Det som
projektet stirkt eller lagt till ar kontakter inom psykiatri och fysioterapi.
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Forskarnas reflektioner
och slutsatser

Med denna rapport har vi velat sprida information om doulors och
kulturtolkars viktiga arbete. Har nedan vill vi forfattare ge vart perspektiv.

Familjernas behov, méjligheter och utmaningar

Doulornas och kulturtolkarnas berittelse visar att vissa familjer lever i en
ohélsosam negativ cykel — fordldrarna har svart att fa arbete (med tillracklig
lon) vilket leder till ddlig ekonomi och att de inte blir etablerade i det svenska
sambhdllet. Det bidrar i sin tur till oro for att inte réacka till for barnen och for
kontakt med myndigheter. Segregering och att bo i ett utsatt omrade spar

pé denna stress ytterligare for manga foraldrar. Allt detta far forstés stora
konsekvenser och ar pafrestande for barnen.

Det finns mycket att vinna med att skapa battre forutsittningar for dessa
familjer. Inte bara for just de har personer utan dven for samhallet i stort.
Det ar ocksa allt fler som drabbas av effekterna av ekonomiska svarigheter
som det berdttas om i rapporten, exempelvis nar det géller att kopa bra mat
it barnen, eller lata dem delta i fritidsaktiviteter som olika idrottsaktiviteter.

Resultaten pekar pa att bristande tillit till samhéllet och dess vilja att hjilpa
utgor hinder for familjer att utveckla en god hilsa. Det ar rimligt att anta att
den nuvarande politiken i forhéallande till invandrare och flyktingar i Sverige,
samt det 6kade valdet i samhadllet, ytterligare férsvarar for sidan tillit att
utvecklas. Det far i sa fall konsekvenser inte bara for berorda familjer utan
ocksa for doulors och kulturtolkars arbetssituation.

Stod for halsa och onskade matvanor

Att bo i ett nytt land kraver nya kunskaper och fardigheter. Mycket kan
kinnas svart dven for den som i hemlandet haft goda kunskaper och
resurser for att ta hand om den egna och barnens hilsa. Det kan dven vara
utmanande att i ett nytt land forse familjen med mat och maltider pa ett
siatt som man onskar. Dessutom kan det vara forvillande, och forsvara tilltro
till information, att leva i ett nytt land och samtidigt ha referensramar och
influenser frdn annat hall.
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Viktigt ar darfor att myndigheter har strategier for att stodja dem som
flyttat hit fran andra lander. Myndigheter, foretag och andra organisationer
behover bli battre pa att gora det enkelt for fordldrar att hitta, forsta och
anvanda information och tjanster for att kunna ta hand om sin och barnens
hélsa. Om kommunikation och stod ska fungera pa ett bra satt behovs
kulturell kompetens hos personal. For att myndigheter ska bli ndbara
behovs ocksa brobyggare mellan olika aktorer i samhallet. Da ar doulor

och kulturtolkar viktiga samarbetspartners.

Behov av utékad samverkan med experter inom olika
omraden

Den centrala uppgiften for bade doulor och kulturtolkar &r, enligt Tidigt
Foraldrastods metodhandbok och hemsida, att skapa relationer och tillit
samt 6verbrygga sprakliga och kulturella kommunikationsproblem.

I foreliggande studie visar det sig att deras uppdrag i befolkningen ocksa
innefattar kommunikation om snart sagt varje aspekt av hilsan, dar de
stravar efter att formedla fakta och rad, pa ett sitt som blir anvindbart

for de familjer de moter. De behover kunskaper pé sa vitt skilda omraden
som hur samhallet och olika myndigheter fungerar samt kring relationer,
foraldraskap och barnafédande. For att halla sin kunskap uppdaterad

och fordjupad behover de darfor ha stod av experter inom olika aspekter
av socialt och hilsofrimjande arbete. Framfor allt behéver de emellertid
arbeta tillsammans med experter pa olika omraden. Tidigt Foraldrastod har
redan idag samarbete med sjukvard, socialtjanst och folktandvérd. Pa vissa
omraden - som mat, psykiatri och fysisk aktivitet - identifierades ett behov
av mer experthjilp med tryggad och kontinuerlig tillgdng. Det ar viktigt att
personer med relevant kompetens inom kommun och region ges utrymme
att ingé i foreningens nitverk och att det uppratthalls en kontinuitet i
kontakterna och i samverkan.

Doulornas och kulturtolkarnas arbetsférhallanden behéver férbattras
Doulors och kulturtolkars insatser spelar en stor roll for manga familjer och
individer. De har sokt sig till detta arbete utifran en stark drivkraft att stotta
sina medmanniskor och upplever tillfredsstillelse av att kunna hjalpa.
Vara resultat visar dock att de upplever svarigheter med gransdragning bade
nar det galler att skilja pé arbetstid och fritid och hur mycket av problemen
som det ar rimligt att ta pa sig att 16sa. Manga av familjerna som doulor

och kulturtolkar méter har tunga historier av trauma och flykt. Foraldrar
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och barn kan ha sddana svarigheter i det nya landet att det blir svart att
lyckas i anstrangningarna att stotta dem for att etablera sig i samhallet.
Trots anstrangningar fran foreningen kvarstar fragor om hur doulor och
kulturtolkar ska fa en hallbar arbetssituation 6ver tid.

Att arbeta i en ideell forening kan beskrivas som en styrka, utifran tanken
att det skapar ett storre fortroende for invdnarna niar den som skall stotta
dem inte dr knuten till en myndighet (eller till ett vinstdrivande foretag).
A andra sidan kan det forsvara vigen mot tryggare arbetsforhallanden och
professionalisering pé grund av forhallanden kopplade till finansiering,
kvalitetssakring och fackliga rattigheter.

Slutsatser

Doulornas och kulturtolkarnas beskrivning visar att familjer, som de
moter, behover stod pa ménga olika satt. Myndigheterna behover bli
béttre pa att kommunicera. Inte bara for att nd ut med information
och annat st6d utan aven for att fa okat fortroende. I arbetet med att
framja inkludering och delaktighet har doulor och kulturtolkar en
mycket viktig roll att fylla. De kan vara stod i att 6ka den kulturella
kompetensen vid myndigheter, underlitta samverkan och
kommunikation samt vidareférmedla information.

Inom socialt och héilsoframjande arbete bor doulor och kulturtolkar
involveras i dnnu storre utstrackning. Dessutom behover experter
oftare finnas med i férdldrakurser som drivs av doulor och kulturtolkar.
D4 och i andra sammanhang har foraldrar manga detaljerade fragor
om exempelvis kost och munhalsa. Expertstod behovs ocksa for att
hélla informationsmaterial inom olika omraden aktuella. Det ar inte
rimligt att doulor och kulturtolkar ska kunna hélla férdjupad kunskap
uppdaterad inom vitt skilda omraden. Det dr komplicerat nog att vara
brobyggare, tolk och vigledare. Personer med relevant kompetens
inom kommun och region bor darfor ges utrymme att pa olika sétt
samverka med doulor och kulturtolkar. Fragorna om hur doulor och
kulturtolkar ska fa en hallbar arbetssituation och rimlig finansiering
behdover ocksa 16sas.
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Den har rapporten visar pa doulors och kulturtolkars viktiga
arbete. Den belyser @ven situationen for familjer som de moter
i Nordostra Goteborg.

Rapporten ar resultatet av ett samverkansprojekt mellan
Angereds narsjukhus, Goteborgs universitet och den ideella
foreningen Tidigt Foraldrastod. I projektet har doulor och
kulturtolkar reflekterat, enskilt och i grupp, kring vad som
framjar respektive hindrar hilsa och vilmaende bland barn och
foraldrar, vad de har for forslag till forandring och hur deras
hélsoframjande idéer kan underlittas och stottas. Eftersom de
moter ménga utsatta familjer har de unika kunskaper om detta.
Dessa erfarenheter delar de med sig av har.

Bland annat beskrivs:

» Hur familjers livsvillkor och osikerhet i ett nytt samhalle
gor det svart att vara fordlder

» Hur samverkan och expertstod samt doulornas och
kulturtolkarnas arbetsmiljo behéver utvecklas

V€Y visra Tidigt .
y COTALANDSREGIONEN o Fordldrastod ) GOTEBORGS UNIVERSITET
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