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Del 1

Introduktion
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Varfor Taligenkanning?

* Realtidsdokumentation: Dokumentation i anslutning till
vardmotet

- Tillgangligt
Medfér att information i journalen blir snabbare tillgénglig féor bade personal
och patienter

- Snabbare
TIK gar snabbare an att skriva — gor det lattare att dokumentera i realtid

- Framtidens vard

Taligenkanning med realtidsdokumentation ar en forberedelse infor hur vi ska
arbeta nar Millennium inférs




Taligenkanningsprocessen

Programmet bygger pa en personlig rostprofil som tillsammans med den inbyggda
ordboken och sprakmodellen tolkar tal till text.

r~ o
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Taligenkanningsprocessen, detaljer

e Rostprofil
Personlig och lar sig hur varje person uttalar orden
- Det gar att skapa olika talkommandon, exempelvis foér att ppna olika mallar i journalsystemet och lagga
in fardiga standardtexter (autotexter)
e Ordbok
— Den centrala ordboken innehaller hundratusentals ord
- Kontrollerad stavning
- Personlig ordlista

- Ordlista pa 6vergripande niva kan skapas

e Sprakmodell
- Baserad pa kliniskt sprak och medicinsk terminologi
- Statistisk sprakmodell
- fungerar efter sannolikheten att ett ord kommer efter ett annat
- uppbyggd efter hur meningsuppbyggnaden ser ut
- Anvandarspecifik statistisk modell byggs upp
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Dragon Medical One, overblick
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Logga in

e Appen "Taligenkdnning" nas via Startmenyn i nedre
vanstra hérnet. Om du vill sa hdgerklicka och 1agg till den i
ditt aktivitetsfalt.

e Inloggning
— Anvandarnamn: VGRID

— Mikrofon: Valj den du skall anvanda.

(Koppla in innan du startar Dragon)
— Sprak: Svenska
— Specialitet: Allmanmedicin

(Galler for alla yrkeskategorier)
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DragonBar

e Visas direkt efter inloggning.

e Visar om du spelar in och ar menyn.

e Status:
- Rod = Mikrofon anvands ej.

- Gron = Mikrofonen anvands till taligenkanning

Inloggad anvandare

| 2 agehall 6
]

Status Volymmatare
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Diktafon eller headset

« Diktafon

« knappar eller reglage styr Dragon

« mus och tangentbord vid behov

« Headset

« tillsammans med tangentbord och
mus

Bada varianter fungerar bra.




Diktera i Melior/Obstetrix

- Oppna anteckning i Melior/Obstetrix
- Oppna sékord
« Placera markoren dar texten ska skrivas in

. For att taligenkanna haller du in knappen
REC pa diktafonen (starta och stoppa
inspelning)

 Din text hamnar i skrivrutan pa det sdkord
du Oppnat. Redigera texten direkt i
skrivrutan om den blir felaktig.
« Markera hela eller del av meningen och
sag eller skriv in ny information

* Har du inte fokus i skrivrutan i Melior hamnar
texten i en dikteringsruta i dragon. Sag
"Overfor text” for att fora over den till Melior.

Orsak till vardkontakt

Orsak till vardkontakt
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Nar du taligenkanner

Tala som vanligt
- Andra inte hastigheten pa ditt tal och tala heller inte
Overtydligt

Forsok att undvika ldnga pauser mitt i meningarna
- Ta hellre paus efter punkt eller i bérjan av en ny mening.

Tala klart hela meningen
— Vid fel i texten ska du tala klart meningen och ga tillbaka
och ratta innan du sparar
— Vanta inte pa texten (den kommer med viss fordréjning)

Tala alltid in punkt, komma och andra skiljetecken

Tala inte in forkortningar
- S4&ag hela frasen “utan anmarkning”, “vid behov” o.s.v.

Tala in datum i ratt format
- 2023-01-20, 20 januari, 20 januari 2023




Instruktionsfilm Melior

Taliger@séinning

Demonstration i Melior



https://player.vgregion.se/s/fp388MAhvHDP2CSidQudnJ/iMXCR5HNDNzkTtLYr8jPFY
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Redigering och hjalp




Rattning av text

e Om hela meningen eller storre delar av en mening blir fel

- markera hela meningen och tala in den igen

e Nar Dragon har uppfattat ett ord fel

- markera hela meningen och testa med att satta in ordet i en annan kontext

e For att din rostprofil ska bli battre

- viktigt att rattningar sker innan du sparar din text

e Markera och redigera ord och stycke

- Sd&ag markera “XXX", for att markera ordet "XXX"
— Sag "Markera XXXX till YYYY”, for att markera allt mellan tva ord.

— S&g "Markera den har meningen”, for att markera hel mening.
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Okanda ord

e Ord maste finnas i ordboken for att kunna taligenkdannas

e Far du inte igenkdanning pa ett ord

— prova att tala in det igen, testa minst 5 ganger

e Om du fortfarande inte far igenkdnning
— ordet finns troligtvis inte med i ordboken

— skriv ordet med tangentbordet

e Ofta anvant ord

— lagg till det i din personliga ordlista

e Ord som anvands av flera anvandare

— kan laggas in i central ordbok och bli tillgangligt for alla




Lagg till ord

Om Dragon efter flera forsok inte forstar ett ord, till exempel

— L&gg till i ordlista via menyalternativet "Hantera ordlista” och sedan pa "+”

(]

egennamn, ortsnamn, nya mediciner

— Ord du lagger till ar direkt tillgangliga

— Det ar normalt att behova lagga till ord (mer i borjan)
(]

Logga ut...

Mikrofon

Alternativ...

Hantera autotexter...

Visa/Délj dikteringsrutan...

Hantera steqg-fér-steg-kommandon...
Hantera ordlista... '

Ord kan delas pa olika nivder av administratorer

Dragon Medical One

Hantera ordlista

A

adenocarcinom - adenckarsinom

adenocarcinom in situ

adenocarcinom in situ (AIS)  adenokarsinom in siiu A1 S

Als-férandringarna A | S forandringarna
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Lagg till ord— alternativ for uttal

1. Sag ”Lagg till i ordlista” ~y———
(E”er gé dit Via menyn) Hantera ordlista

2. Skrivin ordet
3. Valj "anvand standardutta

Lagg till ord

”
| Ange ordet du vill ligga till:

dstersjdtorsk x

(4). Det finns en funktion med rod

mikrofon: ANVAND INTE DENNA! i annat St 2 hur et staves fan KK i ikofomkonen i och saga ol
som du normalt skulle uttala det
(5) Valj "Ange ordet som du skulle uttala

det", om 3 och 4 inte blir bra. Skriv det | ,l:

som det later (fonetiskt) t.ex.
Gatorejd.

Ange ordet som du skulle uttala det

Varning 1: Man kan ta bort tillagda ord fran ordlistan,
men da blockeras de. Valj hellre att redigera dem,
exempelvis till xxxyyyzzz.




Ql. Redigera och markera

Lathund TIK

Sag “Lathund Tik” for att se denna!

@ 2. Meliorkommandon

- 3. Grundkommandon

Kommando

Effekt

Kommando

Effekt

Kommando

Effekt

Markera [Ord]
Markera [Ord] till [Ord]
Markera den har meningen

Avmarkera det

Infoga fore/efter [Ord]

Ateruppta med [Ord]

Radera

Angra

Satt ihop det
Latt till i ordlista
Siffra [ett]

Forsta januari
tjugohundraelva

Overfér texten

Markerar ordet
Markerar allt mellan tva ord
Markera hela meningen

Tar bort markering

Placerar markor fore eller efter ordet

Placerar markor efter ord, raderar allt
efter.

Raderar markerat ord

Raderar det sist skrivna

Satter ihop sarskrivna ord

Lagger till nytt ord (valj “standarduttal”)
Skriver "1” istallet for "ett”

Skriver 1 januari 2011

Overfor texten fran dikteringsrutan

Oppna Melior

Oppna Journal

Registrera vardkontakt

Sokordet ar ok

Féregaende sokord

Ta bort tomma
Till journalmapp

Signera

Oppnar Melior

Oppnar journal, fran journalmapp
Skapar vardkontakt vid aktuell tidpunkt
Ok. Kortkommando ALT+O.

Gar till foregdende sokord, fran skrivfalt.

Tar bort tomma sdkord
Gar till journalmapp, fran patientjournal

Signerar anteckningen

Diktafonknappar

Férinstéllda knappar, Sjukhusen i véster

1. Overfor texten
Overfor text fran
dikteringsrutan till
faltet dér markére
ar.

7. Acceptera
standard

Tar bort klamrar
frén autotext.

8. Foregdende
falt

G&r till foregéende
falt i en autotext.

(9] 9. Nasta falt
Gar till nasta falt i

en autotext.

Tangentbordsgenvagar

Férinstéllda genvégar, Sjukhusen i védster

Ctrl @ ALT Bl
=

Effekt
“OK" i Melior. Bor laggas
p& en diktafonknapp!

Tangenter
ALT+0

Starta/stoppa inspelning
Nasta falt (autotext)
Foreg8ende falt (autotext)
Acceptera standardvarden
(Tar bort klamrar i
autotexter”)

CTRL+Mellanslag
ALT+Hogerpil
ALT+Vénsterpil
ALT+Nedpil

Lankar till tips och instruktioner
r———————  Baskunskep——— —Effektivitet——————

Vad kan jag saga?
Skapa autotext
Skapa kommando

SOk (person, verksamhet,
dokument, styrdokument)

Oppna (Elvis, webbmail,
outlook, chrome, FASS,
Larportalen, etc)

Infoga [namn pd autotext]
Nasta/foregdende falt

Acceptera standardvarden

Visar alla kommandon!
Skapar autotext
Skapar stegkommando

Soker efter person etc pa intranatet.

Oppnar namngivet program. Se hela
listan pa program med kortkommandon
har.

Skriver autotext
Hoppar till nasta falt i en autotext.

Tar bort klamrar fran autotext

2 N
> 4. Navigation

Kommando

Effekt

Tabb

Pil upp/ned
Sida upp/ned
Enter

Mellanslag

Trycker pd tabbtangenten
Trycker p& upp- eller nedpil
Trycker pd page up eller down.
Trycker p& Enter/Retur

Markerar alternativ i lista.

— Spedialtips——————————————————————

Instéllningar
Diktafon &
Headset

Larportals 2
utbildning

Diktera och 8 TIK- @ Skapa @ Skapa steg-@ TIK och @ Lésfﬁnster@ Hitta @
redigera utbildning autotexter kommandon Medspeech i Melior TIK-rutan



https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/sv10901-247656522-116/native/Kommandon%20p%c3%a5%20SV%20niv%c3%a5.pdf
https://player.vgregion.se/s/fp388MAhvHDP2CSidQudnJ/iMXCR5HNDNzkTtLYr8jPFY
https://vgregion.sharepoint.com/sites/sy-sv-digitalisering-sjukhusen-i-vaster/Delade%20dokument/Anv%C3%A4ndarutbildning%20TIK%20SV.pptx?web=1
https://larportalen.vgregion.se/enrol/index.php?id=3543
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/sv10901-247656522-161/surrogate/TIK-tips%20Skapa%20stegkommandon.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/sv10901-247656522-165/surrogate/TIK-tips%20Autotexter.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/sv10901-247656522-162/surrogate/TIK-tips%20L%c3%a4sf%c3%b6nster%20i%20Melior.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/sv10901-247656522-160/surrogate/TIK-tips%20F%c3%b6nster%20utanf%c3%b6r%20sk%c3%a4rmen.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/sv10901-247656522-164/surrogate/TIK-tips%20Medspeech.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/sv10901-247656522-163/surrogate/TIK-tips%20Inst%c3%a4llningar.pdf
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Autotexter och tips




Autotexter

e Vad ar autotexter?
Autotexter ar texter som skrivs automatiskt om du sager “infoga” foljt av ett visst ord.
Dragon har inga inbyggda autotexter, man maste géra dem sjélv, men de kan delas.

o Skapa autotext
1. Sag "skapa autotext”, eller valj det i menyn.
2. Tryck +. Fyll sedan i Namn och Talad form t.ex. "Suicidriskbedémning”
3. Skriv in texten i rutan innehall. Vill du ha ett redigerbart falt, anvand hakparanteser.
Exempel: Allméantillstand: [Gott och opaverkat]
Oron: [Bleka och normalstéllda trumhinnor med normala ljusreflexer]
4. Tryck pa "Tillampa samtliga”.

e Anvand autotext
- S&ag "Infoga XXX", dar xxx ar namnet du givit autotexten.

— Vill du hoppa mellan redigerbara falt, anvénd diktafonens knappar, eller sdg “nésta falt”. (Du kan ocksa
skapa en tangentbordsgenvag for detta t.ex. ctrl+).

- Om du sager "Acceptera standard” tar den bort alla hakparanteserna, men behaller texten du skrivit i
dem.
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Exempel pa autotexter

Taligenkanning:



https://player.vgregion.se/s/nkrfaU6Qkng4ZJGBr783XQ/3MASz7LnsdYY8EgAAtSg3L

Tips

o Starta/Stoppa inspelning med headset: Arbetar du med headset
startar/stoppar du inspelning med plusknappen pa numeriska tangentbordet.

e Snabbkommando for "Ok/ Nasta sokord” i melior:
1. Ga till "Meny/Alternativ/Mikrofonens knappar/
2. Valj t.ex. knappen F4 och valj "Tryck pa kortkommando”
3. Klicka pa pennan, sedan haller du ned tangenten ALT och O samtidigt.
4. Nu kan du trycka pa tangent F4 pa diktafonen for att ga ga till nasta sdkord i Melior.

(Du kan goéra liknande med tangentbordsknapp om du har headset)

Du kan lara dig mer om TIK t.ex. stegkommandon och mer om knappinstallningar
via Larportalen
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https://larportalen.vgregion.se/course/view.php?id=3543

Stegkommandon

e Nar man ar bekvam med TIK och Autotexter ar Steg-for steg kommandon ett
effektivt satt att arbeta. Utbildning i detta kommer pa Larportalen.

eg-for-steg
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https://player.vgregion.se/s/STaeNfVP3FDKrLR7L7ditj/e2cfahu4kCh7XK7QjbVqvr
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Del 5

FOor de det ber6r: Kodning och administrativ kommunikation
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Kodning

e I Melior kodas bes6k med Diagnoskod och med
Atgardskoder. Dessa dverfors inte automatiskt till Elvis d&r
de ocksa skall registreras. Enheten behdver ha en 18sning
pa detta.

e Detsamma galler uppgifter som man vill skall utforas av en
annan medarbetare t.ex. "Skicka remiss” eller “Kalla
patient”.

e Enheten maste vélja hur Kodning och adminuppgifter skall
hanteras. FGl] denna lank for stod.



https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/sv10901-247656522-99/surrogate/UTKAST%20Kodning%20och%20administrativa%20uppgifter%20SV.pdf
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Tips for Medspeech nar TIK anvands

Diktafon med skjutreglage och Medspeech

1. For reglaget till rec

2. Diktera

3. Valj mall
—~ TIK Administrativt
~ TIK Kodning

4. Spara diktatet
5. Vid samtidig inloggning i Dragon

—~ Sag "ta bort texten” for att rensa
dikteringsrutan i Dragon




