Praktisk information infor besok

Att ta med till besoket

* Giltig ID-handling
* Giltigt LMA-kort (asylsdkande)
¢ Maedicinlista (Iakemedelsnamn, styrka och mangd)

Behover du tolk?

Meddela sa snart du fatt kallelsen om du behéver tolk till besoket.

Betalning och anmalan

Nar du kommer till ditt besék anmaler du dig i en bemannad reception,
checkar in och betalar via en incheckningskiosk eller via din mobiltelefon pa
www.vgregion.se/checkin.

Checkar du in vid incheckningskiosk eller via mobil kan du betala med
betalkort eller swish. Systemet kdnner av om du har frikort eller om besdket
ar avgiftsfritt.

Omboka eller avboka din tid

Boka om eller avboka din tid sd snart som méjligt om du inte kan komma, via -EI ‘El
1177.se. D8 kan en annan patient f& din tid och du slipper betala 'ﬁ
patientavgift. Detta behdver goéras minst 24 timmar innan avtalad tid. =]

Avgift vid uteblivet besok

Om du uteblir fran ett bokat bestk utan att ha lamnat aterbud, far du betala
en summa som motsvarar patientavgiften. Fér avgiftsfria besdk eller da
patientavgiften &r lagre &n 100 kronor, far du betala 100 kronor.

Mer information finns pa https://www.1177.se/vastra-gotaland/sa-fungerar-
varden/kostnader-och-ersattningar/patientavgifter-i-vastra-gotaland/
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Kontakta varden via 1177 W]+
Logga in pa 1177 né&r du vill kontakta varden, lasa personlig information om ""E
din vard eller géra andra digitala d&renden. Mer information finns pd 1177.se. [=]

Hitta till mottagningen

Adressen till din vardmottagning hittar du pa din kallelse. Alternativt kan du
besdka 1177.se och sbka fram adressen till din mottagning.

Sjukresor i Vastra Gotaland

En sjukresa ar en resa mellan ditt hem dar du ar folkbokférd och en
vardgivare. Sjukresa ska i forsta hand géras med kollektivtrafik.

Mer information finns pa https://www.1177.se/Vastra-Gotaland/sa-fungerar-
varden/sjukresor-och-fardtjanst/sjukresor-i-vastra-gotaland/.

Rokning och dofter

P& samtliga va@rdmottagningar ar det rokfritt.

Vi ber dig att inte anvanda parfym eller andra starka dofter vid besok.

Biobankslagen

Du kan behéva lamna prover nar du undersoks i varden. Vanliga prover &r
blodprov och vavnadsprov. En del prover sparas i en sd kallad biobank.
Proverna sparas framfor allt for att din vard ska bli s& bra och sdker som
majligt.

Mer information finns pa www.1177.se/Vastra-Gotaland/sa-fungerar-
varden/lagar-och-bestammelser/lagar-i-varden/prover-i-varden-sparas/.

Fler fragor?

Mer information hittar du alltid under Mina sidor pa 1177.se. Dar kan du &ven
kontakta din mottagning vid fragor och funderingar infér ditt besék.
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