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Uppdrag

0. Presentationsrunda
Presentationsrunda da alla inte traffats tidigare. Johanna Forsberg Bohus
Fysioterapi Rehab eftertrader Monica Sporre, som gatt i pension; och Malin
Franzén ir ny enhetschef fér Alvangens lakarhus. Samtliga hilsas vilkomna.




1. NSPH VG metodstod
Information och dialog
Sara informerar om kommande utbildning till Peer Support?!. Skolorna i
Goteborg har visat stort intresse att anstalla en Peer Support. Deras fokus dar
ar att arbeta med "hemmasittarna” for att fa tillbaka dem till skolan. Arbete
har gett mycket gott resultat , vilket medfort att flera skolor har visat intresse
for att anstalla en Peer Support. Inom regionen har Kunskapscentrum for
psykisk halsa (KPH) avsatt medel for inférande av Peer Supports inom
psykiatrins verksamheter.
NSPH har genomfort en brukarstyrda brukarrevisionen (brukarstyrd extern
kvalitetsuppféljning) pa ACT-mottagningen i Goteborg. Rapporten har
presenterats och tagits emot med stort intresse av olika samverkansgrupper
samt den politiska beredningen for psykisk halsa i VG2.

2. Genomford workshop
Aterkoppling och dialog kring fortsatt hantering
Pa workshopen var det bred uppslutning med flera olika yrkesgrupper som
deltog. Bedémningen ar att férmiddagen var mycket givande dar bland annat
gapen mellan priméarvarden och specialistvarden synliggjordes och olika
perspektiv lyftes fram.
Skriftlig sammanfattning av dagen kommer att distribueras till deltagarna.
Beslut tas om att till hosten traffas en heldag dar fokus pa férmiddagen
foretradesvis kommer att vara styrning och ledning med chefer som malgrupp
och eftermiddagen foér medarbetarna for dialog kring olika situationer som
kan skapa SKAV. Onskvart dr att cheferna dven deltar p& eftermiddagen.

3. Avvikelsehantering i samverkan

- Samtliga verksamheter redovisar vilken typ av avvikelser som inkommit
under dr 2024 samt vilka dtgdrder som ér vidtagna
Kommunen har fatt till sig 23 avvikelser under aret men det finns inga
tydliga trender utan de beror olika omraden. Fyra av avvikelserna berérda
sen hemtagning av patient dar orsakerna var att patienterna inte kunde
specificera vilka behov de hade samt att det kom helgdagar emellan.
Skepplanda lidkarhus hade fatt tva avvikelser som berdrda olika omraden.
Alviingens likarhus avvikelser berérde brister i den interna
kommunikationen.
NH Alvéingens avvikelser berérda vardens évergangar och olika
beddmningar mellan den kommunala priméarvarden och vardcentralens
hemsjukvardslakare. Nagra av avvikelserna resulterade i gemensamma
handelseanalyser mellan vardcentralen och kommunens hélso- och
sjukvard.
Varken den kommunala eller regionala rehab. fick nagra avvikelser till sig
under ar 2024.

1 https://nsphvastragotaland.se/inslag-om-peer-support-inom-skola-i-sveriges-radio-p1/

2 https://nsphvastragotaland.se/wp-content/uploads/2025/03/Rapport-ACT -mottagningen-klar.pdf
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Kungdilvs sjukhus hade ingen sammanfattning éver de avvikelser de fatt
till sig under aret.

Konklusion: Ju mer man vet om varandras verksamheter och uppdrag
desto flera avvikelser kan undvikas.

- Samverkan kring rehab.insatser i in- och utskrivningsprocessen —
gemensam genomgdng ayv statistik och information om gemenomférd
analys
Den kommunala rehab tycker det fungerat battre under varen jamt fort
med i fjol. BAde den kommunala och regionala rehab upplever fortfarande
att det brister i informationen i SAMSA samt att de blir tillagda sent, vilket
medfor en fordrojning i utskrivningsprocessen.

- Dialog kring att synpunkter och klagomdal i samverkan inte ska registreras i
MedControl
Beddmningen ar att hittills under aret har farre klagomal och synpunkter
lagts in i MedControl &n under ar 2024.

SAMSA

Administrativa meddelanden, Aktivitet & Funktion och Interaktiv digital
utbildning

Kungalvs sjukhus efterlyser en digital utbildning att tillgad for nya medarbetare.
Johanna informerar om att det finns utbildningsfilmer pa GITS hemsida, dven
om de behover uppdateras. Dar finns ocksa en testmiljo att ga in i for att trana
sig i hur IT-tjansten fungerar.

SIMBA har stallt fraga till Fyrbodal om att fa kopa deras utbildningsfilm “Allt
krut pé Rut”. Information till SIMBA ar att filmen ska uppdateras under
sommaren med dppenvardsprocessen och dar efter finns det mojlighet till kop
av filmen.

Paminnelse om att administrativt meddelande inte ska anvdandas som
chattfunktion.

Nar ”Aktivitet och funktion” anvands ar det viktigt att bade anvanda sig av
radioknapparna och komplettera med information i kommentarsfaltet.
Hantering av oférdandrade insatser vid utskrivningslyfts och hanvisas till
utvecklingsgruppen for in- och utskrivningsprocessen.

Kungilvs sjukhus lyfter frdgan kring bistandshandlidggare pa sjukhuset. Ovriga
representanter foreslar att inga férandringar genomfoérs innan hostens
fordjupade analys av utskrivningsprocessen genomforts.

Samverkan

Dialog kring vikten av férstdelse fér varandras uppdrag

Dialog fors kring vikten av kunskap om och vikten av forstaelse for varandras
uppdrag och ansvar och att ha ett 6ppet och nyfiket sinne pa detta till gagn
for samverkansarbetet.




Egenvard

Aterkoppling kring kommunens hantering av egenvdrdsbeslut

Kommunen lyfter att Socialstyrelsens stodmaterial ar omfattande och att
kommunen kommer att infora delvis nya rutiner for omhandertagande av
egenvardsintyg fran och med den 1:e maj.

Kommunen lyfter att det ar viktigt att utfardaren av egenvardintyg 6ver-
lamnar det till den enskilde samt att 6verlamnandet har foregatts av
samverkan med berérd verksamhet.

Om den enskilde inte har insatser fran hemtjansten tidigare ar det viktigt att
utfardaren uppmanar den enskilde att anstka om socialtjanstinsats for
egenvarden.

Punkten ater till agenda pa hostens forsta moéte for uppféljning av det delvis
nya arbetssattet.

Samverkan kring skorhet och skattning enligt CFS

Information frdn regionens verksamheter

Pa Kungalvs sjukhus pagar implementeringen av arbetssattet men det
kommer att ta tid innan alla vardavdelningar har anammat arbetssattet.
Medicinkliniken har kommit langst i implementeringen. Sjukhuset lyfter vikten
av att skattningar for skorhet genomfors inom primarvarden och att denna
information finns med i vardbegéaran nar en patient skickas in till sjukhuset da
detta ar ett stod for sjukhuset och kan vara ett av flera underlag for kloka
kliniska val utifran patientens habitualtillstand.

Aldreskdterskan pa Skepplandas och Alvingens Likarhus har nidra samarbete
med kommunens hemtjanstpersonal och arbetar for att hitta ett strukturerat
arbetssatt tillsammans med dem kring skdrhet hos dldre och skattning med
CFS-skalan.

Enhetscheferna pa Skepplandas och Alvingens Likarhus kidnner sig lite osikra
pa hur de ska implementera arbetssattet i sina verksamheter. Undertecknad
rekommenderar dem att kontakta verksamhetschefen pa Centrumpraktiken i
Kungalv som har ett fullt implementerat arbetssatt.

NH Alvidngen har implementerat ett strukturerat arbetssétt och erbjuder
skattning bade vi besodk pa vardcentralen och vid hembesok.

Proaktiv SIP vid demensdiagnoser

Nuldigesstatus i implementeringsprocessen

Kommunen informerar om att de annu inte fatt nagon inbjudan fran nagon
vardcentral till en proaktiv SIP och sa som de uppfattar det beror det
foretradesvis pa att den enskilde avbojer detta. Dialog férs om en orsak till
detta kan vara hur dldreskoterskan pa vardcentralen informerar om motet
mellan kommunen och vardcentralen for den enskilde och ev. narstaende.
Kommunens demensteam och vardcentralernas aldre skéterskor har
samverkanstraffar tva ganger/termin.




9. Uppfoljning av mobil narvard varen 2025
Redovisning av resultat
Resultatet fran varens uppfoéljning var det bast nagonsin da 98% av drendena
beddmdes hanteras pa ratt vardniva. | det darende som kunde hanterats pa
primarvardsniva var det anhoriga som valde att dka med sin narstaende till
sjukhuset.
Nar det galler anvandandet av VISAM-beslutsstdd sjonk det igen fran redan
|aga nivaer. Dialog fors kring orsaker till att VISAM-beslutstéd anvands i sa lag
utstrackning. Vardcentralsrepresentanterna uppmanas att be sina ldkare att
de efterfragar resultatet fran beslutsstodet nar den kommunala
primdrvardens sjukskoterskor kontaktar dem.

Vardcentralsrepresentanterna onskar att deras lakare bjuds in till ndgot APT
som den kommunala primarvarden har for gemensam genomgang och dialog
kring beslutsstodet.

| Stenungusund hade atta av de tio patienterna som skickades in till sjukhuset
en SIP, vilket ar det hogsta resultatet under alla ar uppfoljningen genomforts.

10. Ovrigt
Reviderad SIP-riktlinje
Den reviderade riktlinjen ar nu beslutad och Johanna kommer under andra
halvan av september att bjuda in SIP-samordnarna till genomgang av
riktlinjen. Verksamhetsrepresentanterna uppmanas att skicka dver aktuella
kontaktuppgifter till Johanna. Johanna kommer dven att bjuda in till en
chefsgenomgang.
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