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Avvikelser i samverkan "t siMBA

Staplarna visar antal drenden som upptackts av eller utretts av kommun. Uttag vecka 7, 2024.
Kommunerna rapporterar mer an dubbelt s3 manga avvikelser i samverkan an VGR.

Uppticktes pa Utreds av
ﬁ.r .2{]24 .ﬁ.r .2024 Fas och antal
335 Status Arenden Handelser
300 2. Fas drendeansvarig 11 11
400 3. Fas utredning 49 55
4, Fas atgard 1 1
300 200 5. Fas uppféljning 2 2
6. Fas stangt 381 458
200 100 Totalt 444 527
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Upptacktes pa Utreds av Fas och antal
Status Arenden Hindelser
Ar @2024 Ar @2024
3. Fas utredning 22 24
100 4. Fas atgérd 2 2
5. Fas uppféljning 3 3
6. Fas sténgt 111 122
- Totalt 138 151
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Upptacktes pa kommun

Typ av handelse

Informationssikerhet

3,.34%
Vard och behandling
33,57%
Cwrig atgard 3,52%

Utbildning/handledning
7,05%

Ingen atgard 9.23%

j ifyllt 10,23%

Diskussion med b... 22,82%

Organisation/regler/resurser
55,54%

Atgard

Information 1 personalgrupp
36,58%

Typ av handelse

Informationssdkerhet
5.39%
Ward och behandling
26,95%
Atgard

Diskussion med berdrd person (-er)

533%
Oversyn av regel/rutin
6,67%
Information i personalgrupp
10%

Owrig &tgard 12%

Ej ifyllt 15,33%

Organisation/regler/resurser
59.86%

Ingen atgard 36,67%

Oversikt

Organisation/regler/resurser ar storsta delen utifran bade Upptacktes pa och Utreds av

@ Organisation/regler/resurser
@®\Vard och behandling

@ Informationssdkerhet

@ Utrustning/produkt

-

@ Information i personalgrupp

@ Diskussion med berdrd perso...
@ ifylit

@Ingen atgard

@ Organisation/regler/resurser
@ VVard och behandling
@ Informationssdkerhet

®EBemdtande

@Ingen atgard

@F ifylit

® Ovrig &tgard

@ Information i personalgrupp

-
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Orsak

g ifyllt 9.08%
Omgivning/organisation
9,75%

Kommunikation/inform...

Procedurer/rutiner/riktlinjer @ Procedurer/rutiner/riktl...
41,85% S
@ Kommunikation/inform...
® Omgivning/organisation
@) ifylit

33.11%
-
Allvarlighetsgrad
Ej ifylit 12,61%
® Mindre
1 (]

Betydande 13,74% Mindre 38,06% ® Mattlig
® Betydande
@ Ej ifyllt

Mattlig 35,59%

Orsak
. ® Kommunikation/inform...
Ej ifyllt 10,98% o
Kommunikation/inform... . i
. ® Procedurer/rutiner/riktl...
35.37%
Omgivning/organisation ® Omgivning/organisation
a8 ®Fj ifylit
Procedurer/rutiner/riktlinjer
32.32% -
Allvarlighetsgrad
Betydande 7,97% @ Mindre
Ej ifyllt 15,22% ® Mattlig
Mindre 45,65% L
nare @ ifylit
@ Betydande
Mattlig 27,54%
w




Typ av handelse

Analys av klassificering Organisation\regler\resurser

Utifran Upptacktes ar storsta andel klassificerad som Utskrivning.

Upptacktes pa kommun

Typ av handelse

Informationsdverforing/kommu...

15,24% 48.5%

Avtal och dverenskommelser i sa...
25,759%

Utreds pa kommun

Typ av handelse

Ovrigt 4,05%

Avtal och dverenskommelser |...
8.09%

Vardplats\Ovrigt 27,17%

Avtal och dverenskommelser | s...
21,39%

23.12%

Awvtal och éverenskommelser i sa...

Utifr&n Utreds ar den storsta andelen klassificerad som Vdrdplats\Ovrigt.

Avtal och éverenskommelser i sa... @ Avtal och dverenskommelser ...
® Avtal och dverenskommelser ...
® Informationsdverforing/kom...

® Avtal och dverenskommelser ...

@ Vardplats\Ovrigt

@ Avtal och dverenskommelser ...

® Avtal och dverenskommelser ...

® Avtal och dverenskommelser ...

“siMBA

Under Organisation/regler/resurser finns specifika
klassificeringar utifrdn avtal i samverkan:

Avtal och dverenskommelser i samverkan

Barn och ungas hélsa
HVB-placering
SIP
Ovrigt
Beredskapsjour
In- och utskrivningsprocessen
Inskrivning
Planering
SIP
Utskrivning
Vardbegéaran
Ovrigt
Lakarmedverkan
Mobil narvard
Hemsjukvardslékarteam
Mobilt palliativt team
Narsjukvardsteam
Munhélsa
Personliga hjalpmedel
Psykisk funktionsnedsattning/missbruk
HVB-placering
LVM
SIP
Ovrigt




Typ av handelse "% SIMBA

Analys av klassificering Vard och behandling

Utifran Upptacktes pa ar ”"Lakemedel\Ordination” vanligast, ca 24% f6ljt av Likemedel\Ldkemedel i vardens
Upptacktes pa kommun dvergangar, ca 19%. Tillsammans utgdr 43% av avvikelser klassificerade ”Vard och Behandling” likemedel.

Utifran Utreds av ar “Ovrigt” vanligast, ca 17%

Typ av handelse

Provtagning/und... 0,74% —
Likemedellor... 1.47% —
Rondning 2,57% —

Behandling\Felaktig
3.31%

L ikemedelOrdination Lakemedel\Ordination
24,26%

® Likemedel\Ldkemedel i vard...

® Behandling\Fordrdjd/uppskju...

BehandlingOw... 6,62% Likemedel\Likemedel i vardens ... ® Ovrigt
Owrigt 7,72% — 18,75% o
Utreds pa kommun
Typ av handelse
Omvéardnad\Fela... 1,69% — Ovrigt 16,95% @ Ovrigt
Provtagning/undersdkning\Ov... Lakemedel\Likemedel i varde... @ | dkemedel\Likemedel i vard...
3.39% 10,17%
LakemedelAdministration ® Eehandling\Fordrdjd/uppskju...
3.39% Behandling\Férdrajd/uppskjuten Behandling\Felaktig

8.47%
Diagnostik/utredn... 5,08% b

Behandling\Ov... 3,39% —




Orsak till handelsen " SIMBA

Utifran Upptacktes pa ar ”Ej foljt befintliga rutiner/riktlinjer” vanligast.
Utifran Utreds av ar ” kommunikation/infobrist mellan vardgivare” vanligast.

Upptacktes pa kommun
Orsak

Ej ifyllt 9.08%
Omgivning/organisation
9,75%

Kommunikation/inform...

e ®Fj ifyllt

Rutin/metod otillracklig/felaktig/saknas 3,54% —\

h Utreds av

Ovrigt 9,84% —\

Procedurer/rutiner/riktlinjer @ Procedurer/rutiner/riktl...
41,85%

@ Kommunikation/inform...

® Omgivning/organisation

Utreds na kommun
Orsak

. @® Kommunikation/inform...
j ifyllt 10,98% —

K ikation/inf i .
ommunikation/inform ® Procedurer/rutiner/riktl...

35,37%
Omgivning/organisation ® Omgivning/organisation
1aes% o5 ifyiit
Procedurer/rutiner/riktlinjer
32.32% -

Ej svar vid personsokning 1,52% —
Bristande dokumentation 7,58% -\ |

Ovrigt 10,61% —_

_ Kommunikation/infobrist mellan vardgivare
46,97%

Kommunikation/infobrist inom enhet
13,64%

Kommunikation/infobrist mellan enheter 18,18%

- Ej f6ljt befintliga rutiner/riktlinjer 84,65%




Konsekvens "% siMBA

Upptacktes pa kommun Analys av klassificering Konsekvens for patient

Konsekvens for patient

Okad vardins... 5,64%

Ovrigt 11,5%
Ej ifyllt 47,07%
Overgaende skada/sma...
12,58%
Ingen 16,7%

Utreds pa kommun
Konsekvens for patient
Okad vardinsats
4,26%

Farldangd vardtid

16,31%

Ej ifylit 39,01%

Ingen 30,5%




Konsekvens

Analys av klassificering Konsekvens for organisation & Konsekvens for sakerhet och miljo

Upptacktes pa kommun

Konsekvens for organisation @ Konsekvens for sakerhet och milja
Ovrigt 5,89% @ Fortroendeskada Owrigt 6.31%
Fortroendeskada 28,88% Ej ifyllt 14,64%

Ej ifyllt 12,38% ®Okad arbetsinsats

®ingen
ii Skada eller risk fér skad... Ingen 61.71%
Ingen 22,79% O, ifyllt ;
. 17.34%
Okad arbetsinsats 24,95% -
Utreds pa kommun
Konsekvens for organisation @ Konsekvens for sakerhet och miljo
- ®Ingen B
Okad arbetsinsats 8,39% g Ovrigt 10.87%
Ingen 39,86% @ Fortroendeskada
Ej ifylit 18,88% @ ifylit Ej ifyllt 20,29%

® Okad arbetsinsats Ingen 65,22%

Fartroendeskada 25.17%

w

° SIMBA

@®Ingen

® Skada eller risk for skad...
@ ifylit
® Ovrigt

©)

®ngen
@ Ej ifylit
® Ovrigt
® Skada eller risk fdr skad...




Upptacktes pa kommun At g é rd

Analuc aw Stairdar

Atgard

Owrig atgard 3,01%
Ingen atgard 5,19% —
Utbildning/handledning

Information i personalgrupp
44,54%

8, 74%
Diskussion med berdrd person (...
26, 78%
Utreds pa kommun
Atgard
Diskussion med berdrd person (-er)
533% 4
Oversyn av regel/rutin - — Ingen atgard 36,67%
6.67%
Information | personalgrupp
10%

Owrig atgard 12% — — Ej ifyllt 15,33%

@ Information i personalgrupp

“%siMBA

@ Diskussion med berdrd perso...

@® Utbildning/handledning
@ Ingen atgard

@ Ingen atgard
@ ifyllt
® Cvrig atgard

@ Information 1 personalgn

-
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Slutsats/reflektion

Ingen specifik analysgrupp i SIMBA finns avseende avvikelser i samverkan, men handelser
av vikt ar en staende punkt pa naromradesgruppernas agendor dar sarskilda avvikelser av

vikt kan analyseras i ndaromradesgrupperna.
Antal registrerade avvikelser i samverkan har 6kat under 2024 jamfér med tidigare ar.
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Atgardsforslag

Dialog kring statistik fran MedControl har férs vid métena i
naromradesgrupperna och féljande slutsatser har dragits:

En stor andel av avvikelserna beror in- och utskrivninﬁs rocessen och da flertalet
delprocessen “utskrivning”. En annan stor del av avvikelser berorordination av
|lakemedel samt lakemedel i vardens 6vergangar.

Av det som framkom i dialogerna vid motena sa fortsatter arbetet delregionalt
under 2024 med att forbattra arbetssattet avseende in- och
utskrivningsprocessen.
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Johanna Junkvist Lindau

Delregional samordnare SIMBA

tele: 0700-852732
epost:johanna.junkvistlindau@kungalv.se
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