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Socialmedicinska mottagningar

Information fran Tina och Jeanette.

Processen kring uppstart av mottagningen har gatt relativt langsamt.
Personalgruppen ar sedan i januari fulltalig, och utékad med en tjanst.

Det socialmedicinska teamet arbetar pa och sjukskéterska finns pa
mottagningen mandagar och torsdagar. | nulaget ska samtlig personal komma
in i ett integrerat arbetssatt samtidigt som arbetet med gemensamma
klienter/patienter fortsatter. Vardcentraler som har patienter- som kan tankas
vara i behov av socialmedicinska insatser far garna kontakta mottagningen pa
foljande mailadress: socialmedicin@ale.se.

Information till allmé@nheten har dnnu inte lagts ut, men kommer att gora det
under varen nar all personal kdnner sig trygga i arbetssattet.

Avvikelsehantering i samverkan

Redovisning av och dialog kring statistik fér Q3-Q4 dr 2023

Johanna presenterar statistik, utifran bifogad PP-presentation, nedbruten pa
verksamhetsniva. Det ligger en del d&renden som varit pagaende 6ver 60 dagar
i MedControl som fortfarande inte har avslutats. Verksamheterna uppmanas
ga in i MedControl och se 6ver om det ligger obearbetade avvikelser.

Dialog fors kring vad en samverkansavvikelse dr. En samverkansavvikelse ar
nar nagot avviker fran de gemensamt 6éverenskomna dverenskommelser,
riktlinjer och rutiner som finns pa regional, delregional och lokal niva.
Klassificeringar i MCP,Kodtyper.pdf (vgregion.se).

Nar nagot blir "fel” som inte berér samverkansavvikelser behover andra
kanaler an MedControl anvandas for att uppmarksamma berdrd enhet om
detta.

Pa motet i november beslutades att till motet i april ska samtliga
verksamheter ga igenom de avvikelser de mottagit under ar 2023 och pa
motet informera varandra om vad avvikelserna har omfattat samt vilka
atgarder som vidtagits for att eliminera eller reducera risken for upprepning.
Dar till ska varje verksamhet vilja ut ett enskilt arende under ar 2023 som de
bedomer vardefullt att gemensamt analysera och diskutera i ett [arande och
utvecklande syfte.

In- och utskrivningsprocessen

Dialog kring férbéttring av flédet fér utskrivningsklara patienter

Sjukhuset informerar om att det ratt stabsldge i ca tva veckor men som de gick
ur den 23 januari. Orsaken har varit en beldggningsgrad pa 120% med
standiga 6verbeldggningar pa 25-35 patienter och 5-15 kvarvardade patienter
pa akutmottagningen.

Sjukhusets sparbeting har medfort neddragningar bade pa vardplatser och
personal.

Sjukhuset lyfter att det manga ganger gar flera dagar fran det att patienten ar
utskrivningsklar tills planeringsmote halls.

Uppdrag
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Sjukhuset informerar om att det inte ar ovanligt att de blir ifrdgasatta nar de
beddmer att en patient ar utskrivningsklar, vilket inte ar priméarvardens
uppgift att ifragasatta.

Sjukhuset ser ocksa ett behov av att tiden fran att patienten ar planerat
utskrivningsklar till planeringsmote ska hallas behover definieras.

Sjukhuset vadijar till primarvarden att ta hem patienterna sa snabbt som
mojligt nar de ar utskrivningsklara. Socialtjansten lyfter att det ar svart att ta
hem personer under helgdagar da planering behovs for att sdkerstalla att det
finns personal som kan utféra nédvandiga insatser i hemmet.

Kommunen poédngterar vikten av patientsaker hemgang och nar checklistan ar
komplett ska patienten kunna lamna sjukhuset.

For patienter med oférandrade vardbehov ska det inte behdvas hallas nagot
planeringsmote.

Sjukhuset har registrerat att alldeles for manga patienter kommer in till
sjukhuset pa grund av ohallbar hemsituation. Fraga stalls om vem som
definierar att patienten ligger inne for ohallbar hemsituation samt vilka
kriterierna ar for ohallbar hemsituation. Uppféljningen av mobil hemvard visar
att av de patienter som har kommunal hemsjukvard har bedémningen varit
att 6ver 90% av patienterna behover sjukhusets specifika kompetens.
Sjukhuset lyfter att det finns behov av nya samverkansformer och undrar om
gemensamma planeringsteam skulle vara nagot att testa?
Avstdmningstrdffarnas struktur

Amanda informerar utifran bifogad PP-presentation om hur sjukhuset ser pa
avstamningstraffarna och deras 6dnskan om att avskaffa dem och anvanda
andra medium istéllet for informationsinhdmtning. En vardcentrals-
representant lyfter att avstamningstraffarna behévs da de kompenserar for
brister i informationen i SAMSA. Hen menar att avstamningstraffarna kan tas
bort nar informationen i SAMSA ar tillfyllest.

Avstamningstraffarans vara eller icke vara ar en punkt som
utvecklingsgruppen kring in- och utskrivningsprocessen behover fatta beslut
om pa kommande mote.

Uppfoljning av jul- och nyarshelgen

Adinahdlsan Verksamheten har flutit pa, bemanningen ok, fa drenden i
SAMSA.

Alepraktiken Hogt tryck och manga infektionssjukdomar, bemanningen ok,
manga arenden i SAMSA.

Alvingens likarhusgrupp Hogt tryck och ménga infektionssjukdomar,
bemanningen ok, en del drenden i SAMSA.

NH Alvéngen Hégt tryck och manga infektionssjukdomar, bemanningen ok, en
del drenden i SAMSA.

Ale rehabklinik Lugnt innan helgerna, mycket efter nyar.

Kommunal primdrvard Mycket hogt tryck, manga nyinskrivna, manga
palliativa patienter. Vardplaneringsskoterska i tjanst dven roda vardagar. Bra
bemanning.

Bistdnd Rush infor storhelgerna, planerade innan helgerna for patienter som
ev. skulle kunna skrivas ut under helgerna.




Kungdilvs sjukhus Vardplaneringsteamet i tjanst daven de réda dagarna.

Samverkan kring skorhet och skattning

Dialog kring nuléigesstatus

Kommunen ar igang och skattar patienter for skorhet med CFS-skalan i stor
utstrackning. Resultatet skrivs in i SAMSA och uppféljning sker pa APT.
Alepraktikens dldreskoterskor gor en del skattningar. Adinahalsan och NH
Alviangen &r pa géng. Sjukdom bland personalen har medfért att de inte
kommit i gdng som planerat. Alvingens lakarhus har d&nnu inte kommit i géng.
Tina lyfter vikten av att cheferna driver pa for att arbetssattet ska ha
forutsattningar att implementeras.

Undertecknad informerar om att Vardsamverkan i Goteborg 6nskar fa
information om arbetet i SIMBA-omradet da de for dialog om att ocksa
implementera arbetssattet. Undertecknad har fragat Rebecka om de kan vara
med och informera om hur kommunen arbetar.

Ett satt att forsoka bromsa att personer med ohallbar hemsituation skrivs in
pa sjukhuset ar att bade sjukhuset och primarvarden arbetar aktivt med
samverkan kring skorhet och skattning enligt CFS-skalan.

Hantering av vardbegiran fran enskild patient avseende
rehab.insatser

Punkten bordlaggs till motet i april.

Den kommunala hélso- och sjukvarden vadjar till vardvalsenheterna att skicka
vardbegaran i SAMSA sa den kan tas om hand pa ett snabbt och korrekt satt.
Avser bade forfragan om insatser fran sjukskoterskor och rehab.personal.
Rebecka sager att de tagit emot en vardbegéaran brevledes som det tog tva
veckor for att na avsedd mottagare.

Proaktiv SIP vid demensdiagnoser
Nuléigesstatus avseende gemensam rutin
Punkten bordlaggs till motet i april.

Niaromradesplanen

Arets naromradesplan snarlik tidigare ars planer. Regionkontoret arbetar med
ny struktur och innehall.

Alepraktiken 6verlamnar succesivt i VC Bohus utifran naromradesprincipen.

Ovrigt

Gemensamma arbetssditt

| Ale finns sex vardcentraler och samtliga har sina egna satt att arbeta mot
den kommunala hélso- och sjukvarden, vilket blir en utmaning fér dem.
Tina under om det finns mojlighet att vardcentralerna kan enas om en
gemensam bas och gemensam hantering av olika aktiviteter, vilket 6vriga
vardcentraler ar positiva till.




Tillgdnglighet hos vdrdcentralerna

Kommunen lyfter att det ar svart att fa med vissa vardvalsenheter att delta i
gemensamma aktiviteter och att respondera vid behov av kommunikation.
Deltagande vardvalsenheter uppmanar kommunen att forst ta upp problemet
med berord enhet och om detta inte hjadlper kontakta vardvalskontoret.
Ndtverk med vardcentralernas medicinsk ansvariga Iékare

Kommunen har 6nskemal om att starta upp ett natverk som traffas en till tva
ganger/termin med syfte att fatta beslut kring gemensamma rutiner inom
olika omraden. Fragan tas med till motet i april.

Struktur for ndromrddesmétena

Mattias lyfter om strukturen pa motena ska dandras sa de foljer
”Samverkansplanen fér de néira varden” da denna lyfter fram vad
verksamheterna ur ett samverkansperspektiv ska fokusera pa.

Problem med fax pd bistdndsenheten

Christoffer meddelar att det varit bekymmer med faxen som nu ar atgardat.
Han uppmanar de verksamheter som berorts av problemet att dven
kontrollera sina egna faxar samt paminner om att vid faxproblem behéver
reservrutin med krypterade uppgifter anvandas. Reservrutinen bifogas
minnesanteckningarna.

Ny mailadress

Johanna informerar om att hon har ny mailadress pa grund av andringar av
personuppgifter hos skattemyndigheten.

Ny adress ar: johanna.junkvistlindau@kungalv.se

Vid minnesanteckningen
Carina Westerelve
Processledare
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