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1. Socialmedicinska mottagningar
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Nuldgesstatus

Jeanette informerar om att arbetet nu &r i gang pa den socialmedicinska
mottagningen sedan den 26 oktober i nya lokaler. Mottagningen har ett
engagerat team med tva engagerade chefer. Vid den gemensamma
uppstartstraffen den 2 oktober framkom dnskemal om natverkstraffar mellan
de olika teamen samt gemensamma utbildningsinsatser.

Datum 2023‘15
pokumenttyp Minnesanteckningar

Viktor Persson

Capio vdardcentral

Henrik Soderberg

Capio vardcentral

Lisa Lok Hinnerson
Ndérhdlsan Rehab

Anna Belfrage

VC Ndirhdlsan Stora Héga
Ann Sundstrom

VC Ndirhéilsan Stenungsund
Karin Svensson

VC Stora Hégas Idkargrupp
Cecilia Malm
Stenungsunds kommun

Carina Johansson-Strandberg -

Stenungsunds kommun
Jenny Atho

NSPH

Johanna Junkvist-Lindau
(adjungerad)

Delregional samordnare
Mikael Bengtsson
Kungdlvs sjukhus

Uppdrag




Fyra remisser har inkommit fran vardcentralerna. Det ar viktigt att den
remitterande vardcentralen sakerstaller att den enskilde vill ta emot insatser
bade fran regionen och kommunen innan remiss skickas till mottagningen.
Enskilda individer i “daligt skick” ska inte hdnvisas till mottagningen eller fa
insatser pa serviceniva. Dessa individer behover bistandsbedémda insatser
och/eller hélso- och sjukvardsinsatser.

Dialog kring ansvarsférdelningen vid spelberoende. Bade socialtjdanst och
primarvard har samma ansvar fér denna malgrupp som for de individer som
har alkohol och/eller narkotikaberoende.

Susanne och Viktor meddelar att forsta remissinstans fér malgruppen bor vara
spelberoendemottagningen i Géteborg. Om de inte har méjlighet att ta emot
den enskilde utan aterremitterar arendet ka remiss skickas till
socialmedicinska mottagningen.

Suicidpreventivt arbete
Oversyn av rutin
Da kommunen fatt olika besked om vem som ska kontaktas inom halso- och
sjukvarden i en akut situation behovs fortydligande.
- Ar patienten sedan tidigare kidnd inom psykiatrin ska psykiatrin
kontaktas.
- For patienter som tidigare inte haft kontakt med psykiatrin ska den
listade vardcentralen kontaktas.
Kontaktuppgifter behdver revideras. Beslut tas om att Ann och Nina ger stéd
till kommunen i revideringen av rutinen.

LVM kontra orosanmadlan
Susanne informerar om att ldkare ska, efter beddmning om att
tillfredstallande vard inte kan ges, gora orosanmalan om den enskilde antas
vara i behov av omedelbart omhandertagande.
For att den enskild ska kunna fa vard enligt LVM:
- Ska det finnas ett fortgdende missbruk dar den enskilde inte kan fa
tillrackliga insatser inom 6ppenvarden.
- Personen ska till foljd av sitt missbruk utsatta sig for allvarlig fara att
riskera sin hélsa fysiskt och/eller psykiskt.
- En begdran om vard enligt LVM ska skickas omgaende en bedomning
har gjorts av lakare att detta ar nédvandigt for att skydda den skilde.
Om den enskilde aven lider av psykiatriska tillstand bor det undersékas om
vardbegaran enligt LPT istéllet ska skickas. LPT ar 6éverordnad LVM.
Socialstyrelsens handbok for tillampning av LVM bifogas
minnesanteckningarna.

Laget runt
- Verksamheterna som arbetar inom socialpsykiatrin och psykiatrin har
inget sarskilt att lyfta eller férmedla.
- Pavardcentralerna ar det hogt inflode av patienter med Covid-19-
infektionern samt patienter som vill vaccinera sig.

Ann och
Nina




- Kommunen lyfter att pa den delregionala primarvardsdagen den 24
oktober var det fa representanter fran den regionala primarvarden.
Onskemal finns om att flera fran den regionala primarvarden
prioriterar deltagande vid inbjudningar till gemensamma dagar.

- Sjukhuset informerar om att det fran och med den 14 november
erbjuds digitala hjartronder kl.13 varje tisdag dit primarvardsldakarna
kan anmala drenden foér konsultation.

- Fran och med den 13 november kommer ambulanspersonalen att
kontakta en ldkare inom narsjukvardsteamet, under kontorstid, fore
transport till sjukhuset géllande patienter 6ver 75 ar som hamtas i
ordinart boende och beddéms skora efter att en standardiserad
geriatrisk riskbeddmning gjorts. Arbetssattet avser patienter som inte
ar inskrivna i den kommunala primarvarden.

Avvikelsehantering i samverkan

Johanna presenterar statistik, utifran bifogad PP-presentation, nedbruten pa
verksamhetsniva. Bedomningen ar att statistiken fortfarande inte gar att
anvanda i utvecklande syfte och beslut tas om att framgent inte ga igenom
statistik avseende avvikelse. Kommunen lyfter att de gatt igenom arets alla
avvikelser och kunnat konstatera att bade i kommunen och regionen har i
overvagande del av darendena mindre effektfulla atgarder satts in som

information till enskild eller personalgrupp. Har har bade kommun och region

ett arbeta att gor for att hitta mer effektfulla atgarder.

Nagra av avvikelserna som kommunen fatt till sig var klagomal och/eller
synpunkter. Dessa 6nskar kommunen fa in pa annat satt. Dialog kring vad en
samverkansavvikelse dr och majligheten att fa in klagomal och/eller
synpunkter via andra system. En samverkansavvikelse dr nar nagot avviker
fran gemensamt dverenskomna riktlinjer eller rutiner.

Nagra avvikelser kommunen fatt till sig avsag att patienter l1ag kvar i vantan pa

korttidsplats.

Kommunen beddmer att bade internt och i samverkan ar det trégarbetat vad
gdller hantering av avvikelser och lyfter att det kanske finns behov av att se
over strukturen.

Registreringen av avvikelser har medfort att det nu pagar en éversyn av in-
och utskrivningsprocessen till och fran slutenvarden. En workshop har
genomforts dar forslag till férandringar har lyfts som ska hanteras av
utvecklingsgruppen for in- och utskrivningsprocessen.

Naromradesgruppen tar beslut om att till motet i april ska samtliga
verksamheter ga igenom de avvikelser de mottagit under ar 2023 och pa
motet informera varandra om vad avvikelserna har omfattat samt vilka
atgarder som vidtagits for att eliminera eller reducera risken for upprepning.
Onskemal finns om att sjukhuset deltar fysiskt pa métet i april.

Mikael tar med sig fragan hem och hor med Christina Nystrom och Amanda
Orlinis om majlighet till fysiskt deltagande.

Mikael B




6. Uppfoljning av vardbegiran och information vid utskrivning fran
slutenvarden
Johanna redovisar statistik utifran bifogad PP-presentation. Under
uppfoéljningsperioden saknades vardbegaran i drygt 50% av drendena.
| samtliga drenden dar patienten var inskriven i den kommunal primarvard
fanns en vardbegaran. Om patienten inte ar inskriven i den kommunala
primarvarden ar det 6ppenvarden som ska skicka en vardbegaran. Vikten av
att samtliga parter kompletterar vardbegaran med den information som
saknas betonas. Sju av de 41 vardbegaran som skickades in till sjukhuset var
kompletta. Ovriga saknade mer eller mindre information. Den parameter som
det saknades information om i flest vardbegaran var patientens
funktionstillstand.
Uppfdljning av information vid utskrivningen var inte mojligt da checklistan for
detta endast var ifylld i ett drende och da av en av flera berdrda parter.
Dialog fors kring checklistan och om 6nskemal finns att gora den obligatorisk.

7. Maotestider ar 2024

Foljande motestider antas for kommande ar:

22 januari kl. 09:00-12:00
29 april kl. 09:00-12:00
26 augusti kl. 09:00-12:00
11 november kl. 09:00-12:00

8. Samverkan kring skorhet och skattning
Punkten bordldggs pa grund av tidsbrist. Inget nytt har hant sedan féregaende
mote.

9. Ovrigt

Vid minnesanteckningen
Carina Westerelve
Processledare




