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Avvikelser i samverkan "t siMBA

Staplarna visar antal drenden som upptéackts av eller utretts av kommun. Uttag vecka 8, 2023.
Kommunerna rapporterar mer an tre anger sd manga avvikelser i samverkan &n VGR.
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Upptacktes pa kommun
Typ av handelse

Bemdtande 4,17%

Vard och behandling

33,97%

Atgard

Ingen atgard 4,66%

Oversyn av organisation

5.7%

Ovrig atgérd 5,96%

Ej ifyllt 6,99%

Utreds pa kommun

Organisation/regler/resurser
54,49%

Information i personalgrupp
35,23%

17,88%

Typ av handelse

Informationssakerhet
5,62%
Organisation/regler/resurser
41,57%
Atgard
Oversyn av regel/rutin
11,36%

Information i pers... 14,77%

Ward och behandling
47,19%

Kontakt med p... 3,41% Ingen atgard 26,14%

Diskussion med berérd perso...
6,82%

Ej ifyllt 20,45%

Diskussion med berdrd person (-er)

Oversikt

Organisation/regler/resurser ar storsta delen utifran Upptacktes pa medan Vard och behandling ar storsta delen utifran Utreds av

@ Organisation/regler/resurser
@ Vard och behandling

® Bemdtande

@ Informationssakerhet

w

@ Information i personalgrupp
@ Diskussion med berérd perso...
® Oversyn av regel/rutin

®F; ifyllt

@ Vard och behandling
® Organisation/regler/resurser

® Informationssdkerhet

®Bemdtande

@ ngen atgard
@F ifylit
® Information i personalgrupp

@ Oversyn av regel/rutin

e
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Orsak

Kommunikation/information ilesti 1
Ej ifyllt 4,26% oo ® Kommunikation/inform...

Omgivning/organisation @ Procedurer/rutiner/riktl...

13,03% - .
® Omgivning/organisation
Procedurer/rutiner/riktli... @Fj ifyllt
33.51%
w
Allvarlighetsgrad
Ej ifyllt 7,45%
@ Mattlig
Betydande 22,35% Mattlig 36,47% .
etydande ’ @ Mindre
®Betydande
OF ifylit

Mindre 33,73%

Orsak

@ Procedurer/rutiner/riktl...

Omgivning/organisation
14.63% Procedurer,’rutinerfriktl....Kommunikationﬁnform__
36,59%
®F ifylit
Ej ifylit 14,63% j ify
@® Omgivning/organisation
Kommunikati... 28,05% -

Allvarlighetsgrad

Betydande 12%
Mattlig 32% ® Mattlig
@ Mindre
Ejifyllt 25,33%
@ Fj ifylit
@ Betydande

Mindre 30,67%




Typ av handelse "2 siMBA

Analys av klassificering Organisation\regler\resurser

. i Bade utifran upptacktes pa eller Utreds av sa ar storsta andel klassificerad som Utskrivning
Upptacktes pa kommun

w . Under Organisation/regler/resurser finns specifika
T‘_fp av handelse ™ - = klassificeringar utifrdn avtal i samverkan:

Avtal och dverens... 0,75% Avtal och éverenskommelser i sa... @ Avtal och dverenskommelser ... Avtal och éverenskommelser i samverkan
A4 919 Barn och ungas hélsa
® Avtal och dverenskommelser ... HVB-placering
® Informationsdverféring/kom... g'f;gt
Beredskapsjour
In- och utskrivningsprocessen
Inskrivning
Planering
SIP
Utskrivning
Vardbegéaran

Avtal och dverenskommelseri ...
3.4%
Informationsdverféring/kom...
14,72%

Avtal och dverenskommelser i sa...

20% v

@® Avtal och dverenskommelser ...

Utreds pa kommun Ovrigt
Lakarmedverkan

Mobil narvard
Hemsjukvardslékarteam
A Mobilt palliativt team
Narsjukvardsteam
® Avtal och dverenskommelser ... Munhalsa

Personliga hjalpmedel

Avtal och dverenskommelseri ... : s,
26.21% ®\Va rdplatE‘\Dw'Qt Psykisk funktionsnedsattning/missbruk

Typ av handelse ™ L

Avtal och Gvere... 3,45%

Avtal och Gver... 5,17%

Avtal och dve... 5,17% HVB-placering

® Informationsdverforing/kom... LVM

@ Ovrigt (Sﬁl\'/:l,'igt
Vardplats\Ovrigt 10,34% -

Avtal och dver... 5,17%
Avtal och dver... 5,17%

Owvrigt 6,9%




Upptacktes pa kommun

Typ av handelse

LikemedelMAdm... 1,48%

Provtagning/u... 2,96%
Diagnostik/utredning'Utebliven
5,19%

LikemedelMOrdination
11,85%

Utreds pa kommun

Typ av handelse

Behandling\Fel... 1,85%
Likemedel\Likemedel i varde...
3,7%
Diagnostik/utr... 3,7%
Behandling\Ov... 3,7%

Provtagning/unde... 5,56%

Typ av handelse

Analys av klassificering Vard och behandling

Utifran Upptacktes pa ar "Behandling/Fordrojd/Uppskjuten” vanligast, ca 16%.

Utifran Utreds av ar "Omvardnad/ovrigt” vanligast, ca 18%

™ @ vV B2
Behandling\Fordrojd/Uppskjuten @ Behandling\Fordrdjd/Uppskj...
orf
os% _ ® Behandling\Utebliven
Behandling\Utebliven
14,07% ® Likemedel\Likemedel | vard...
o ® Likemedel\Ovrigt
Lékemedel\Lakemedel | vardens &...
13,33% -
™ J Y B3
Omvéardnad\Ovrigt 18,52% Oomvardnad\Ovrigt

@ Ovrigt
® OmvardnadiUtebliven
® Behandling\Fordrdjd/Uppskj...

Ovrigt 16,67%

Omvardnad\Utebliven
9,26% -
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Orsak till handelsen

Utifran Upptacktes pa dr "Kommunikation/information mellan vardgivarna” vanligast.

Utifran Utreds av ar ”Ej foljt befintliga rutiner/riktlinjer” vanligast.

Upptacktes pa kommun Utreds pa kommun

Orsak Orsak

Kommunikation/information @ Kommunikation/inform...

39,89% Omgivning/organisation

@ Procedurer/rutiner/riktl... 14,63%

Ej ifyllt 4,26%

Omagivning,/organisation
13,03% - N

® Omgivning/organisation

o ifyllt

Ejifyllt 14,63%
Procedurer/rutiner/riktli...

33.51%

Kognitiva problem 0,93%

Kommunikaticn/infobrist till patient/narstaende 9,81%

Ovrigt 12,5%

Owrigt 10,28% Kommunikation/infobrist mellan vardgivare 31,78%

Rutin/metod otillricklig/felaktig/saknas 18,75%
Bristande dokumentation 10,75%

Kommunikation/infobrist inom enhet 14,93%

Kommunikation/infobrist mellan enhater 21,5%

“%siMBA

@ Procedurer/rutiner/riktl...

Procedurer/rutiner/riktl..

‘@ Kommunikation/inform...
36,59%

@F; ifyllt
@® Omgivning/organisation

Kommunikati... 28,05% -

Brister i transport 3,13%

Ej foljt befintliga rutiner/riktlinjer 65,63%




Upptacktes pa kommun

Konsekvens for patient

Okad vardin... 6,79%
Ingen 8,57%

Overgaende skada/sm...
10%

Ovrigt 11,43%

5 ifyllt 56,07%

Konsekvens

Analys av klassificering Konsekvens for patient

®Fjifylit
@ Ovrigt
® Overgaende skada/smi
@ ingen

Utreds pa kommun

Konsekvens for patient
Farlangd vard... 3,9%
Ingen 7,79%

Ovrigt 10,39%

j ifyllt 72,73%

° SIMBA

@ ifyllt

@® Ovrigt

®Ingen

® Forlangd vantetid

h




Upptacktes pa kommun

Konsekvens far organisation
Ovrigt 8,75%
Ej ifylit 10,44%

Ingen 20,88%

Utreds pa kommun

Konsekvens for organisation

Ovrigt 5%
Okad arbetsinsats 11,25%

Fartroendeskada 16,25%

Ej ifyll 23,75%

Konsekvens

Analys av klassificering Konsekvens for organisation & Konsekvens for sakerhet och miljo

Okad arbetsinsats 32,66%

Fortroendeskada 22,9%

Ingen 40%

@ Konsekvens for sakerhet och miljo
® Okad arbetsinsats Ovrigt 7,78%

g ifyllt 13,23%

@ Fortroendeskada
®Ingen
® Ej ifyllt Skada eller risk for skad...
17,12%
w
@* Konsekvens for sakerhet och miljo
@®ingen Skada eller risk fér skada ...
.. 9,33%
OF ifyllt
® Fértroendeskada

. Ej ifyllt 25,33%
® Okad arbetsinsats

Ingen 61,87%

Ingen 58,67%

° SIMBA

@®Iingen
@ Skada eller risk f&r sk
@ ifyllt
@ Ovrigt

@®Ingen

OF| ifyllt

® Skada eller risk for sk
® Ovrigt




Upptacktes pa kommun

Atgard

Ingen atgard 4,66%

Oversyn av organisation
5,7%
Ovrig atgard 5,96%

Ej ifylit 6,99%

Utreds pa kommun

Atgard

Oversyn av org... 5,41%
Ovrig &tgérd 8,11%

Diskussion med berdrd perso...
811%

Ej ifylit 10,81%

Atgard 2

° SIMBA

Analys av atgarder

Infarmation i personalgrupp
35,23%

17,88%

Ingen atgard 24,32%

Information i personalgrupp
16,22%

Oversyn av regel/... 16,22%

Diskussion med berdrd person {-er)

@ Information i personalgrupp
@ Diskussion med berdrd perso...

® Oversyn av regel/rutin

o ifylit

@®Ingen atgard
@ Information i personalgrupp

@ Oversyn av regel/rutin

o ifylit
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Slutsats/reflektion

Ingen specifik analysgrupp i SIMBA finns avseende avvikelser i samverkan, men handelser av vikt
ar en staende punkt pa naromradesgruppernas agendor dar sarskilda avvikelser av vikt kan
analyseras i naromradesgrupperna.

Pa nastkommande méte i respektive naromradesgrupp ska varje verksamhet sammanstalla
inkomna avvikelser och presentera vilka atgarder man vidtagit.
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Atgardsforslag

Dialog kring statistik fran MedControl har fors vid motena i
naromradesgrupperna och féljande slutsatser har dragits:

En stor andel av avvikelserna beroér in- och utskrivningsprocessen och da
flertalet delprocessen “utskrivning”. Av det som framkom i dialogerna sa
kommer arbetssattet avseende in- och utskrivningsprocessen att ses over
och arbetas med delregionalt under 2023.
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Johanna Junkvist Lindau
Delregional samordnare SIMBA
tele: 0700-852732
epost:johanna.lindau@kungalv.se
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