Digitaliseringsbrev 1 2026

Innehall

1. Digital assistent i journal: Enklare journalféring!
2. Digital arbetsplats: Nya utbildningstillféllen
3. Uppdateringar:
a. TESSA (schemanhanteringssystem)
b. Axel health (patientflodeshantering)
c. Matvardesappen: Riskbedémningar
d. Digitala kallelser i Orbit
4. Center for digital utveckling: Nya mdjligheter

Hej!

Det hdnder som vanligt mycket inom digitaliseringsomradet. Detta &r en
kortfattat 6versikt dver det som kan vara bra att halla 6gonen pa for dig
som arbetar pa Sjukhusen i véster.

Modern vard kraver att vi dokumenterar i direkt anslutning till
patientmétet. Vara tidigare arbetssatt stéttade inte detta fullt ut, vilket
ofta resulterade i Ianga dikteringskder. Inférandet av Taligenk&nning
mdjliggjorde visserligen realtidsdokumentation och kortade
dikteringskéerna, men 6kade i flera fall tiden kliniker lade pa
dokumentation. Nagot som vi absolut inte vill. Numera finns moderna Al-
baserade verktyg dar de initiala resultaten varit mycket positiva avseende
tidsdtgdng for kliniker. Vi har darfér hégsta prioritet pa att utvardera detta
strukturerat. Las mer om detta under Digital assistent i journal.

Vi har ocksd genomfért de forsta utbildningarna i digital arbetsplats och
erbjuder en ny utbildningsserie i host. Las mer om detta och mycket annat
nedan!

P.S. Det finns ett nytt APT-material fér chefer och digitala coacher att visa
pa era enheter.


https://vgregion.sharepoint.com/:p:/r/sites/sy-sv-digitalisering-sjukhusen-i-vaster/Delade%20dokument/APT-material%20juni%202026.pptx?d=wf3b1be8dfb5941d2b58d48424efe73b2&csf=1&web=1&e=cjYHU5

Sidhuvud

Digital assistent i journal

Projektet syftar till att testa anvandningen av digital assistent som stéd vid
journalféring. Malet &r att méjliggdra realtidsdokumentation med bibehallen
eller minskad arbetsinsats. P8 sa satt skapas forutsattningar for frigjord tid,
forbattrad arbetsmiljé samt bibehdllen eller starkt kvalitet och

patientsakerhet.

Huvudfunktionen i digital assistent ar att samtalet mellan patient och kliniker
spelas in. Darefter analyserar AlIn informationen och sorterar in den i
Meliormallen. Slutligen granskar, redigerar och kompletterar klinikern
dokumentationen. Det &r ocksd méjligt att tala direkt till AIn om man
exempelvis vill beskriva ett patientbesék som inte spelats in.

Automatiserad journalforing ratientsamtar

Kontaktorsak: Halsort, hosta, feber
Socialt: Ef namnt.

Symptom: Fatie
Aktuella lakemedel: Nasones.
Planering: Kallas tl protagning p virdcentral

Automatiserad journalforing i diktering

Ovriga funktioner som kan anvéndas &r:

Kontaktorsak: Halsont, hosta, feber
Socialt: Ej namnt.

Symptom: Fatlenten

Altueila Iskemedel: Nasones.
Planering: Kallas til proviagning pd virdoentral

Utkast: AIn kan skapa utkast till patientbrev, sjukskrivningsunderlag,
remisser mm.

Kodning: Aln féreslar diagnos- och atgardskoder samt kan hjalpa
klinikern att sl@ upp dessa.

Administrativ kommunikation: Verktyget har en inbyggd
kommunikationsfunktion s& kliniker kan kommunicera uppgifter till
sekreterare, vilka i sin tur far en éverskadlig att géra lista.
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Mer information om digital assistent i journal finns pa regionala projektsidan.
Vill du f& en mer konkret bild av hur l&sningen fungerar kan denna film vara
till hjalp. Vid fragor kontakta Anders Fernstrom.

Digital arbetsplats

Utvecklingen av vara digitala verktyg
gar mycket snabbt vilket ger manga nya
méjligheter. Det kan dock vara svart att
halla sig uppdaterad pa hur dessa ar
tankta att anvandas. P& Sjukhusen i
vaster har vi tagit fram en
introduktionsutbildning for att alla
medarbetare skall kanna sig trygga med
verktygen. Utbildningen ar fysisk och
riktar sig till de medarbetare som
behdver starka sin grundkunskap i
hantering av mail, kalender, dokument
och onlineméten. For att veta vilka
medarbetare som ar aktuella kan
kunskapkollen vara till hjalp.
Medarbetare anmaler sig via

Kunskapskoll

1. Dokumenthantering
Vet du hur man hittar er samarbetsyta, laddar upp ett
dokument pa SOFIA och hur man redigerar det
tillsammans med andra?

2. Onlineméte
Kan du sjalvstandigt boka ett Teams-méte, dela din
skdrm, samt hantera installningar om ditt headset
strular?

3. Mail och kalender
Kan du skapa en korrekt e-postsignatur? Kan du boka
ett mote?

4. Dokumentdelning
Vet du hur du delar ett dokument | Onedrive?

5. Copilot som IT-stod
Har du provat att be webblasarens Copilot om teknisk
hjélp t.ex. "Hur l&gger jag till en bakgrund i teams?"”

regionkalendern, lank nedan och i APT-material juni. Vid fragor kontakta

Anders Fernstrém.

Anmalan till utbildning Digital arbetsplats grund

Sjukhus Datum
Alingsas 8 Sept
Alingsas 24 Sept
H&gsbo 17 Sept
Angered 29 Sept
Kungalv 22 Sept
Kungalv 22 Okt

Anmalan fm Anmalan em

Lank kI 10:00 Lank kil 14:00
Lank kI 10:00 Lank Kkl 14:00
Lank kI 10:00 Lank Kkl 14:00
Lank kIl 10:00 Lank kIl 14:00
Lank kIl 10:00 Lank kil 14:00
Lank kIl 10:00 Lank kil 14:00


https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/stod-och-tjanster/amnen-a-o/projekt/pagaende-projekt/digital-assistent-vard-journalforing/
https://player.vgregion.se/s/mvDUaXycuSRf5AigAe8Ws5/c4YVXwcYV6atPSeazodWbo
mailto:anders.fernstrom@vgregion.se
mailto:anders.fernstrom@vgregion.se
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/22972
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/22973
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/22974
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/22975
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/22970
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/22971
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/22964
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/22965
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/22966
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/22967
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/22968
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/22969

Sidhuvud

Uppdateringar

Schemahanteringssystemet TESSA

Pilotprojektet inom akutpsykiatrin ar avslutet, men féljs nu upp under en
langre tid for att volymberdkna supportbehov i I16pande drift. Denna
uppfélining kommer att géras I6pande for all verksamhet som far tillgéng till
Tessa, eftersom supportbehoven styr volymanpassningen av den lokala
forvaltningsorganisationen fér Tessa som parallellt &r under uppbyggnad.

Inférandeplanen fér Tessa ser for 6vrigt ut som foljer:

o Etapp 1, driftsattning v.24
Samtliga enheter inom VO GerNeuRehab pa tomten KS.

o Etapp 2, driftsattning v.36
Akutlakarenheterna KS + AL, medicinldakarenheterna KS + AL samt
radiologimottagningen HN.

e Etapp 3, driftsattning v.46.
AKM + ambulansen KS, med. sekr KS/AL, medicin avd. 4, 7 och 8 KS
samt kir/ort avd. 2 och 3 KS.

e Etapp 4. Prel driftsattning v.14 2027
AKM + ambulans AL, lakarenheterna VO KirOrt KS + AL,
vardavdelningarna VO Medicin AL, vardavdelningarna VO KirOrt AL.
Driftsattning v.14 2027.

Under rddande férutsattningar berdknas systemet vara fullt ut implementerat
inom Sjukhusen i vaster under 2028. Vid fragor, kontakta projektledare
Charlotte Wibeck.

Patientflédeshantering Axel health

Sjalvincheckningsldsningen frén Axel Health inférdes i varas. Nu pagar
planering for att aktivera sa kallad "ké hantering” via samma 18sning.
Inledningsvis innebdr det att patienter ska kunna ta nummerlappar till
reception via sjalvincheckningskioskerna. Utdver detta planeras aven en pilot
for utdkad funktion med patientflddeshantering s som Hégsbo néarsjukhus
arbetade i tidigare systemldsning. Piloten kommer genomféras pa
Provtagningen Hégsbo narsjukhus och ar darmed ett samarbete mellan
sjukhusen i vaster, Sahlgrenska universitetssjukhuset och Férvaltningen for
fastighet stéd och forvaltning. Vid fragor, kontakta projektledare Merima
Catovic Becic.
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Matvardesappen: Riskbeddémningar

Matvardesappen skall fa ny funktionalitet och ge battre férutsattningar att
arbeta forebyggande mot vardskador i slutenvarden. Detta ska ske genom
regiongemensamma arbetssatt kopplade till funktionen “Kliniska formular” i
Matvdrdesappen. Sjukhusen i vaster planerar pionjarer (enheter for tidigt
inférande) pa avdelningar 2, 5 och 6 i slutet av aret. Fér mer information,
kontakta projektledare Maria Franzén.

Digitala kallelser i Orbit

For att minska administrationen och spara pa miljén pagar ett regionalt
projekt for att skicka ut kallelser infér operation via 1177-inkorgen till
patienterna istéllet for att fa brev pa posten. Detta &r samma ldsning som
redan inforts utifran kallelser i Elvis. Som ett forsta steg har nu piloter
startats p& de olika sjukhusen inom regionen och fran Sjukhusen i vaster ar
ortopedoperation pa Alingsds Lasarett pilot. Projektet har férsenats av
tekniska svarigheter men planen &r att arbeta med piloten i testmiljé fram till
sommaren for att senare under hdsten inféras. For mer information, kontakta
projektledare Charlott Cronholm.

Center for digital utveckling

Sjukhusen i vaster har en digitaliseringsorganisation dar tyngdpunkten ligger
pa vara digitala coacher. Det gor att kliniker och administratérer ute pa
enheterna har en direktkanal till det dvergripande digitaliseringsarbetet, vilket
ger oss manga bra uppslag till digital utveckling.

For stora, regiongemensamma projekt fungerar processen via Koncernstab
digitalisering (tidigare VGRIT) vél. Stora organisationer har dock ofta svart att
snabbt moéta specifika, lokala verksamhetsbehov. Som ett komplement
undersoéker vi darféor moéjligheterna att organisera en lokal utveckling dar
ldsningarna tas fram av medarbetarna sjélva, med stdd av experter pa
Sjukhusen i vaster.

VGR har redan verktyg fér denna typ av utveckling, men de har hittills
anvants i ganska liten skala. Tack vare Al har verktygen blivit betydligt
enklare att anvanda, vilket gor att en lokal utvecklare i dag kan skapa mycket
mer kraftfulla I6sningar.

Fokus under 2026

Under 2026 bygger Sjukhusen i vaster upp en organisation for att satta detta
i system. Initialt fokuserar vi pa administrativa behov, som exempelvis
inventariesystem, arendehantering och automatisering av SharePoint och
Excel.


mailto:maria.franzen@vgregion.se
mailto:charlott.cronholm@vgregion.se
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P& sikt ska dven patientndra system kunna stdrkas pa detta sétt. Det kan ske
genom att vi:

e GOr battre upphandlingar: Kliniker kan beskriva sina behov
effektivare tack vare 6kad digital mognad.

e Skapar exempellosningar: Vi bygger prototyper lokalt som sedan
kan inforas i hela VGR.

e Bygger lokala losningar: Vi skapar mindre, skraddarsydda verktyg
utifrdn specifika, unika behov.

Verksamheten ar under uppstart och réor sig i ett snabbrorligt
utvecklingsomrade. Det ar darfor svart att pa forhand sdga exakt vilka
I6sningar vi kommer att skapa framover. For mer information kring detta,
kontakta Anders Fernstrom.



mailto:anders.fernstrom@vgregion.se

