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Bakjoursuppdrag SU

Revideringar i denna version

Tagit bort lank till Beredskapsplanen.

Lagt till punkt under rubrik "Kunskap och kompetens”, ha god kdnnedom om
sjukhusets beredskapsorganisation och sarskilt den egna verksamhetens
larmplaner och atgardskort” (se intranatet under flik AKUT).

Syfte

Klargora vad som ar gemensamt for bakjoursuppdraget vid Sahlgrenska
Universitetssjukhuset (SU), visa pa stodfunktioner som finns for bakjour samt
ge anvisningar om vad som behover regleras lokalt inom respektive
verksamhetsomrade.

Arbetsbeskrivning

Bakjoursuppdraget

Uppdraget finns for att tillsammans med andra funktioner och atgarder
sakerstalla vardgivarens skyldighet att uppfylla gallande lagar, forordningar och
foreskrifter.

Halso- och sjukvardslagen (2017:30)

4 kap. 2 § Dar det bedrivs halso- och sjukvardsverksamhet ska det finnas
nagon som svarar for verksamheten (verksamhetschef).

5 kap. 1 8 Halso- och sjukvardsverksamhet ska bedrivas sa att kraven pa en
god vard uppfylls.

5 kap. 2 8 Dar det bedrivs hélso- och sjukvardsverksamhet ska det finnas den
personal, de lokaler och den utrustning som behdovs for att god vard ska kunna
ges.

Halso- och sjukvardsférordning (2017:80)
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4 kap. 58 Verksamhetschefen far uppdra at sddana befattningshavare inom
verksamheten som har tillrécklig kompetens och erfarenhet att fullgéra enskilda
ledningsuppgifter.

Bakjour ar stallféretradare for verksamhetschef jourtid vilket &r ett personligt
uppdrag att férutom insatser i professionen ha det medicinska ledningsansvaret
inklusive arbetsmiljoansvar nar ordinarie chef inte ar pa plats (se Ansvar och
befogenheter fér bakjour nedan). | de verksamheter som har flera bakjourer i
tjanst samtidigt skall det vara tydligt vilken bakjour som har detta
ledningsansvar.

Verksamhetschef ansvarar for att verksamheten sakerstaller att bakjourer har
tillrécklig kunskap och kompetens fér uppdraget.

Verksamhetschef ansvarar for att ha en struktur for méten dar bakjourer och
primarjourer (bendmns jouren enligt Specialbestammelser for lakare) diskuterar
hur jourarbetet fungerar, lar av brister och goda exempel samt skapar rutiner for
fortsatt jourarbete som uppfyller krav p& god vard.

Kunskap och kompetens
Bakjour ska

vara specialistkompetent inom specialiteten vederb6rande ar bakjour for och ha tillracklig
medicinsk kompetens och erfarenhet for uppdraget.

ha fatt tillracklig introduktion och utbildning for sitt uppdrag avseende speciella
medicinska och ledningsmassiga forhallanden som galler den aktuella verksamheten under
jourtid.

vara insatt i behov av samverkan, prioriteringar pa grund av bristsituationer, disponering av
lokaler och personal mm, som personen i sin normala roll vanligen inte behover ta stéllning
till.

ha god kédnnedom om sjukhusets beredskapsorganisation och sérskilt den egna
verksamhetens larmplaner och atgardskort (se intranatet under flik AKUT).

ha god kdnnedom om manuella reservrutiner, brandplan, atgarder vid smittspridning och
vasentliga delar av miljé- och sékerhetsarbete inom verksamheten.

ha god kunskap om verksamhetens rutiner for fordelning och utnyttjande av véardplatser
och om rutiner for att sakerstélla tillrdcklig bemanning av olika personalkategorier.

Kontakt och installelse

Bakjour ska vara n&bar inom viss tid och pa beslutat sétt, t ex via mobiltelefon
eller personsokare, samt instélla sig pa arbetsplatsen inom viss tid enligt
verksamhetsomradets lokala rutiner.

Arbetsbeskrivning
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Infor ett jourpass har bakjour skyldighet att informera sig om specifika patienters status,
aktuell platssituation och bemanning samt i 6vrigt vara rimligt uppdaterad vad géller
patienter och aktuella och forvantade framtida forhallanden som kan péverka verksamheten
i anslutning till jourpasset.

Bakjour ska ha avstamning med primarjouren om denna ar ovan och i évrigt vid behov
eller enligt verksamhetens faststallda rutiner.

Bakjour ska vid behov ge medicinsk radgivning till primérjouren.

Ronder och rapporter ska ske enligt verksamhetens lokalt faststéllda rutiner.

Vid hog belastning ska bakjour forstarka primarjouren sa att den medicinska sakerheten
uppratthalls.

Vid vérdplatsbrist foljs rutin Vardplatshantering (lank nedan).

Bakjour har en skyldighet att samverka med bakjourer for andra verksamheter
sa att patienter omhandertas pa ett vardigt och medicinskt sakert satt.
Meningsskiljaktigheter angaende verksamheters formella patientansvar far inte
ga ut dver patienters omhandertagande, vid behov sker fortsatt dialog mellan
chefer kontorstid.

Franvaro av primarjour eller bakjour

Om verksamheten har lokala rutiner foljer man dessa. | dvrigt géller
nedanstaende.

Vid akut franvaro av primarjour ansvarar bakjouren for att primarjourslinjen
bemannas.

Vid akut franvaro av bakjour ska primarjouren kontakta:

eventuellt tillgdnglig annan bakjourskompetent lakare eller sarskilt férordnad
schemaldggare,

lakarchef,

verksamhetschef,

Om bakjour inte kan utféra sitt uppdrag (t ex beroende pa kompetensprofil eller
jourbelastning) ansvarar denna for att kontakta:

eventuellt tillganglig bakjourskompetent kollega eller sarskilt forordnad schemaldggare,
lakarchef,
verksamhetschef.

Ansvar och befogenheter fér bakjour

Verksamhetschefen ska ge uppdrag &t den som &r bakjour att ansvara for
verksamhetsomradet under jourtid. Ett uppdrag kan bara ges till en namngiven
person och inte till "bakjourer” som kollektiv. Bakjouren overtar da det
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medicinska ledningsansvaret och arbetsmiljouppgifter relaterade till akut
bemanningssituation enligt nedan:

Leda verksamheten i enlighet med verksamhetschefens beslut och riktlinjer.

Samverka med 6vriga bakjourer och funktioner enligt denna och andra rutiner, lagar och
foreskrifter for uppratthallande av en god vérd.

Ansvara medicinskt for patienter inom verksamhetsomradet.

Foretrada verksamhetschef i beslut som innebar myndighetsutdvning i forhéallande till
enskild individ.

Disponera vardplatser och dvriga vardresurser inom verksamhetsomréadet.

Medverka i SU:s beredskapsorganisation (Iank nedan).

Befogenhet att, om vardplatssituationen kraver 6ppna fler vardplatser. Verksamhetschefen
informeras omedelbart foljande vardag.

Befogenhet att omfardela personalresurs oavsett yrkeskategori och eventuellt beordra
dvertidsarbete vid hdg vardtyngd/arbetsbelastning enligt arbetstidslagen. Omférdelning och
beordran sker i samrad med ansvarig pa enheten.

Om behov féreligger ansvarar verksamhetschef for lokal tillaggsrutin avseende
respektive bakjourslinje. Dar kan ytterligare uppdrag férekomma eller
ovanstaende uppdrag fortydligas.

Verksamhetschef kan dessutom, enligt regelverket fér delegering, till
namngiven bakjour delegera andra uppgifter som aligger verksamhetschefen
enligt lagar och foreskrifter, om det inte &r uttryckligen forbjudet.

Stodfunktioner
Tjansteman i beredskap (TiB)

SU-TiB kontaktas vid hot om eller intraffad allvarlig handelse som paverkar
verksamheten, nas via sjukhusets véxel.

Jourhavande sjukhusdirektor (JSD)

Kontaktas vid behov av SU-TiB. JSD forfogar 6ver sjukhusets samlade
vardresurser.

Regional TiB (R-TiB) kontaktas av SU-TiB vid samverkanskravande héndelse.

Pressjour och kommunikatoér i beredskap (KiB)

Talesperson vid olyckor och valdsbrott, stéttar talespersoner fran sjukhuset
infor mediakontakter. Bemannas dag- och kvallstid alla dagar, nas via
sjukhusets vaxel.
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Vardplatskoordinator (VPK)

Utgar fran akutmottagningen pa respektive sjukhustomt och bemannas dagtid
alla dagar (lokalt aven jourtid). Belaggningsratt pa alla tillgangliga vardplatser i
samrad med vardplatsansvarig bakjour. For arbetssatt se rutin
vardplatshantering (Iank nedan).

Endast omradeschef i rollen som vardplatsansvarig (jourtid medicinbakjour),
SU-TIB och JSD har ratt att ompréva belaggningsbesiut.

Vardhygien

Réadgivande instans for verksamheten i vardhygieniska fragor t ex hantering av
utbrott och smittspridning. Jourtid kontaktas bakjour Infektion. Vardhygieniska
rutiner finns tillgangliga via SU:s hemsida (Iank nedan). Smittskyddslakare i
beredskap kan nas via sjukhusets vaxel.

Ansvar
Rutinen géller for verksamhetschefer, bakjourer och priméarjourer.

Verksamhetschef ansvarar for att folja rutinen och att den &r kand bland
berérda medarbetare inom verksamheten. Verksamhetschef ansvarar for att
folja upp att rutinen efterlevs.

Cheflakare med stod av granskare ansvarar for innehallet.

Uppféljning, utvardering och revision
Avvikelse fran rutinen rapporteras i MedControl PRO.

Cheflakare ansvarar for att rutinen revideras vid behov eller enligt SU:s rutin for
styrdokumenthantering.

Relaterad information

Halso-och sjukvardslagen (2017:30)

Héalso- och sjukvardsférordningen (2017:80)

Arbetsmiljdlagen (1977:1160)

Vardplatshantering

Hot och vald - kontaktuppgifter och handlaggning

Véardhygien

Granskare/arbetsgrupp
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