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Rutin

Galler for: Verksamhet Neurosjukvard Giltig fran: 2026-02-10
Innehallsansvar: Linda Alsholm, (linal3), Sjukskoterska Giltig till: ~ 2028-02-10

Granskad av: Flera granskare finns - se eftersattsblad

Godkand av: Asa Lundgren Nilsson, (asalu3), Verksamhetschef

Efterlevandesamtal
strokeenheten avd 135

Bakgrund och syfte

Manga narstaende till doende patienter har en svar situation med
bland annat oro, kris, utmattning, depression och vanmakt under

patientens sjukdomstid och har ett behov av stod efter patientens dod.

Ett efterlevandesamtal innebar att personal fran den enhet som vardat
patienten den sista tiden, tar kontakt med narmast narstdende och
erbjuder samtal om vardforloppet och om hur nirstdende mar en tid
efter dodsfallet.

Malsattningen med efterlevandesamtal ar att:

Erbjuda alla narstaende ett samtal och vid behov erbjuda och lotsa

vidare for fortsatt stod

. Stodja narstdendes sorgehantering: fainga upp eventuella fragor,

forsoka reda ut eventuella oklarheter angdende sjukdomen, varden
och dodsfallet

. Mojliggora synpunkter pa verksamheten och vardtiden

Syftet med rutinen ar att sakerstilla att alla narstdende som onskar
efterlevandesamtal far ett gott och professionellt bemo6tande och att ge

personal ett tydligt arbetssatt for processen kring efterlevandesamtal.

Forarbete:
Efterlevandesamtal ska erbjudas av ansvarig sjukskoterska i nara

anslutning till dodsfallet. Fraga narstdende om de 6nskar ett

efterlevandesamtal. Informera om att detta halls efter ca 4-6 veckor
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och att vi kommer kontakta dem for att boka en tid. Limna ut
broschyr, fyll i avdelningens telefonnummer och telefontider. Om
efterlevande far erbjudandet om samtal men vill &terkomma, sa far de
ringa till avdelningen. Dokumentera i journal under Annan kontakt att
man erbjudit efterlevandesamtal och att om de tackat ja eller nej. Se

exempelbild:

2025-02-25 ANMNAN KONTAKT Psykolog och kuratormottagning Sahlgranska (NEU10)
13:09

Kur Odby, Sofia Kur  {sign sofed2)
Kontakt tagen med Pats son

Kontakt via Telefon

Orsak till Erbjuder afterlevandesamtal till pats narstaende, Pats son tackar ja
vardkontakt

Planering Bokar in detta om 4 veckor, torsdag den 27/3 k1. 13.00

Nar man bokat in samtalet ska det laggas in i Kalender Samordnare

inklusive telefonnummer till anhoriga.

Boka in efterlevandesamtal direkt vid erbjudandet eller ring upp
narstaende efter 1-2 veckor. Om tolk behovs, boka i sa fall in detta
(platstolk). Ge information om att det helst inte ska vara fler an 3

narstaende som medverkar. Boka konferensrum eller lilla rummet.

Lis pa om den aktuella situationen, ga igenom journal, prata med
lakare om man ar osidker pa de medicinska delarna. Vid medicinskt
komplicerade handelser kan det vara bra att ha med lakare i

efterlevandesamtalet (samordnas fore samtal).

Formen for efterlevandesamtal:
Efterlevandesamtalet bor inte vara langre an 60 min, bra att i borjan

av samtalet informera om att det ar den tid vi har att tillga.

Efterlevandesamtalet bor vara pa plats, digitalt mote alternativt
telefonsamtalkan bokas in om narstidende sjalva onskar det tex om de

har 1angt att aka.

Det kan vara 1-2 samtalsledare beroende pa situation. Utga fran

struktur fran palliativa registret (efterlevsamtal.pdf) som ocksé finns pa

avdelningen i palliationsskapet i bla modul. Ge narstaende broschyr
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(om det inte redan gjorts vid erbjudandet). Vi erbjuder i regel ett

efterlevandesamtal men i undantagsfall kan vi boka in ett ytterligare.

Vid medicinska funderingar som inte kan besvaras vid
efterlevandesamtalet hanvisas till att man ringer upp anhorig vid
annat tillfalle. Ansvarig for samtalet diskuterar efter samtalet fragorna
med lakare, i forsta hand med ansvarig 6verlakare och i andra hand
med VOL. Det bestiims di om ansvarig for samtalet sjilv kan svara pa
anhorigas fragor eller om telefonkontakt eller samtal pa plats ska
bokas med ldkare. Vid ytterligare efterlevandesamtal pa plats som ror
medicinska funderingar ar det bra om bade likare och den som initialt

hade samtalet narvarar.

Dokumentation:
I Melior finns ett sokord som heter Efterlevandesamtal.

Se exempelbild:

M2503.37  EFTERLEVANDESAMTAL Psykolog och kuratormottagning Sahigrenska (NEU1D)

1315

Kur Odby, Sofia Kur  {sign scfod?)
Kontakt via Midite
Deltagare Pats fru aeh son,
33k Linda
usk Christina

Given Information Lamnar ut folder med information om stid efter dosfall
Svarar pd narslaendas frdgor am sjukdomsirioppst ooh tiden pd avdeningen

Planering (wid undantagsiall kan man Doka In ytedigare eif efterevandasamial, (st kan tden §or det skivas in har).

Registrering ska goras i Elvis, se exempel nedan:
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# [nskrivningstic:

2025-10-23 11:09 53]

#*Vardande team:  * MVO: * Typ av vard:
STROOV v 109 v 5 b
# Resurs: i
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# Planerad vard: Prestation:

] * N ¥
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# Besdkstyp: # Besdksform: * Var (lokal):
a v vl M » | ] Tolknérvaro
# Sekretess: avseende vardkontakt: * |dentitet styrkt: #* Kormmentar:
M Mormal sjukvardssekretess | v 3 Annat satt N

Uppfoljning och utvardering

Denna rutin skall utvirderas och uppdateras inom 2 ar.

Relaterad information

e Mer om efterlevandesamtal for personal

Efterlevandesamtal/N&rstaende - Svenska palliativregistret

e Mer om sorg samt information for efterlevande Om sorg -

Efterlevandequiden

e Tips om stdd Rad och stéd pa meil, chatt och telefon - 1177

e Elvisregistrering Efterlevnadesamtal

e Efterlevandesamtal powerpoint https://samarbete-
skyddad.vgregion.se/sites/sy-su-avdelning-135-
stroke/Delade%20dokument/Barn%20som%?20anh%C3%B6rig%?2
0%26%20tips%20fr% C3%A5n%20kuratorn/Efterlevandesamtal.p
ptx?d=w718deffca524407a94f1faccb0f4beee.

e Lank till broschyr https://samarbete-skyddad.vgregion.se/sites/sy-
su-avdelning-135-
stroke/Palliation/Till%20dig%20som%20har%20mist%20en%20n%
C3%A4rst%C3%Asende.docx?d=w5f58dfo1bef643d3a9oacaii1524bb
99
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https://palliativregistret.se/kunskapsstoed/efterlevandesamtalnaerstaaende/
https://www.efterlevandeguiden.se/manaderna-efter/om-sorg.html
https://www.efterlevandeguiden.se/manaderna-efter/om-sorg.html
https://www.1177.se/Vastra-Gotaland/liv--halsa/psykisk-halsa/att-soka-stod-och-hjalp/rad-och-stod-pa-chatt-och-telefon-vid-psykisk-ohalsa-och-beroende/
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/su5285-1111641166-540/surrogate/Efterlevnadesamtal.pdf
https://samarbete-skyddad.vgregion.se/sites/sy-su-avdelning-135-stroke/Delade%20dokument/Barn%20som%20anh%C3%B6rig%20%26%20tips%20fr%C3%A5n%20kuratorn/Efterlevandesamtal.pptx?d=w718deffca524407a94f1faccb0f4beee
https://samarbete-skyddad.vgregion.se/sites/sy-su-avdelning-135-stroke/Delade%20dokument/Barn%20som%20anh%C3%B6rig%20%26%20tips%20fr%C3%A5n%20kuratorn/Efterlevandesamtal.pptx?d=w718deffca524407a94f1faccb0f4beee
https://samarbete-skyddad.vgregion.se/sites/sy-su-avdelning-135-stroke/Delade%20dokument/Barn%20som%20anh%C3%B6rig%20%26%20tips%20fr%C3%A5n%20kuratorn/Efterlevandesamtal.pptx?d=w718deffca524407a94f1faccb0f4beee
https://samarbete-skyddad.vgregion.se/sites/sy-su-avdelning-135-stroke/Delade%20dokument/Barn%20som%20anh%C3%B6rig%20%26%20tips%20fr%C3%A5n%20kuratorn/Efterlevandesamtal.pptx?d=w718deffca524407a94f1faccb0f4beee
https://samarbete-skyddad.vgregion.se/sites/sy-su-avdelning-135-stroke/Delade%20dokument/Barn%20som%20anh%C3%B6rig%20%26%20tips%20fr%C3%A5n%20kuratorn/Efterlevandesamtal.pptx?d=w718deffca524407a94f1faccb0f4beee
https://samarbete-skyddad.vgregion.se/sites/sy-su-avdelning-135-stroke/Palliation/Till%20dig%20som%20har%20mist%20en%20n%C3%A4rst%C3%A5ende.docx?d=w5f58df01bcf643d3a90aca111524bb99
https://samarbete-skyddad.vgregion.se/sites/sy-su-avdelning-135-stroke/Palliation/Till%20dig%20som%20har%20mist%20en%20n%C3%A4rst%C3%A5ende.docx?d=w5f58df01bcf643d3a90aca111524bb99
https://samarbete-skyddad.vgregion.se/sites/sy-su-avdelning-135-stroke/Palliation/Till%20dig%20som%20har%20mist%20en%20n%C3%A4rst%C3%A5ende.docx?d=w5f58df01bcf643d3a90aca111524bb99
https://samarbete-skyddad.vgregion.se/sites/sy-su-avdelning-135-stroke/Palliation/Till%20dig%20som%20har%20mist%20en%20n%C3%A4rst%C3%A5ende.docx?d=w5f58df01bcf643d3a90aca111524bb99
https://samarbete-skyddad.vgregion.se/sites/sy-su-avdelning-135-stroke/Palliation/Till%20dig%20som%20har%20mist%20en%20n%C3%A4rst%C3%A5ende.docx?d=w5f58df01bcf643d3a90aca111524bb99
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Arbetsgrupp

Christina Akestam, underskoterska,
Mihane Gjaka, underskoterska,

Carina Grahn, sjukskoterska,

Linda Nilsson, specialistsjukskoterska,
Petra Redfors, overldkare,

Sofia Rolfsson Odby, hilso-och sjukvardskurator

Innehallsansvarig

Linda Alsholm, sjukskoterska
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