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Rutin
Giller fér: Verksamhet Ogonsjukvard, VE Medicin och akutsjukvard Mélndal, Giltig fran: 2026-03-20
Utvecklingsenhet omrade 3 Giltig till: ~ 2028-03-20

Innehallsansvar: Anette Erlandsson, (aneer6), Vardenhetschef

Godkand av: Madeleine Zetterberg, (madan5), Overlakare/Professor

AVD 205 Mottagning av 6gonpatienter
pa Molndals sjukhus kvall och natt

Syfte
Syftet med rutinen ar att skapa en tryggare arbetsmiljo for personalen pa
avdelning 205 mellan klockan 19.30-06.00.

Bakgrund

De flesta patienter som idag soker akut vard sen kvéll/natt gar in via
Akutmottagningen.

Om, som ibland sker att patienten under kvélls/nattetid soker direkt vid
entrén i K-huset, skapar det en otrygg miljo for personalen som da
sl&pper in patienten via porttelefon. Risken att det kommer in obehdriga
och hotfulla patienter/besokare ar stor. Malet med denna rutin &r att alla
patienter som soker till gon ska komma via akutmottagningen.

Arbetsbeskrivning

Allmant

Ordningsvaktens roll &r i huvudsak att rondera sjukhuset och vara
behjalplig vid avvisning och hot och valdssituationer. Att folja patienter
mellan avdelningar &r inte en huvuduppgift men kommer att provas i
detta avseende. Ordningsvakt ska folja patienter mellan akutmottagning
och avdelning 205 i enlighet med denna rutin. Véntetider kan uppsta om
ordningsvakten ar upptagen i andra situationer.

Denna arbetsuppgift ar aldrig akut och darfor kan vantetid accepteras.
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Rubrik: AVD 205 Mottagning av 6gonpatienter pa Mélndals sjukhus kvéll och natt

Patient som soker for 6gonsjukdom/skada mellan kl. 19.30-06.00 ska ga
via akutmottagningen.

Sjukskoterskan pa akutmottagningen kontaktar ansvarig sjukskoterska pa
avdelning 205 och lamnar 6ver telefonluren till patienten som far tala
direkt med ansvarig ssk. Om sjukskdéterska pa avd 205 bedomer att
patienten behdver komma till avdelning 205 tillkallas ordningsvakt som
foljer patienten till avdelningen. Sjukskéterska pa akutmottagningen
kontaktar ordningsvakt via Trygghetscentralen pa telefon:

031-342 65 00.

Ansvar

Personalen inom verksamheterna Akutmottagning och Ogon samt
ordningsvakt ansvarar for att utfora arbetsuppgifterna enligt rutin.
Omradesovergripande séakerhetssamordnare ansvarar for att rutinen halls
uppdaterad.

Vardenhetschefen ansvarar for uppféljning av innehallet i rutinen.

Medvetet avsteg fran rutinen dokumenteras i Melior om rutinen ar
kopplad till patient. Ovriga orsaker till avsteg fran rutinen rapporteras i
MedControlPRO.
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Information om handlingen

Handlingstyp: Rutin

Giiller for: Verksamhet Ogonsjukvéard, VE Medicin och
akutsjukvard Molndal, Utvecklingsenhet omrade 3

Innehallsansvar: Anette Erlandsson, (aneer6), Vardenhetschef

Godkiand av: Madeleine Zetterberg, (madans),
Overlikare/Professor
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