RUTIN Bakjour Psykiatri SU
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Att beskriva vad som är bakjours ansvar, arbetsuppgifter samt vilken bakjour i den samlade SU-psykiatrin som ska kontaktas. Rutinen är också en instruktion för bakjourer.
Arbetsbeskrivning
Inom SU-psykiatrin finns fyra bakjourer som jobbar parallellt: Bakjour Östra, Bakjour Sahlgrenska, Bakjour Mölndal och Bakjour Rättspsykiatri.
Vad som är bakjoursansvar regleras i SU-övergripande rutin Bakjoursuppdrag SU (vgregion.se)
Bakjouren hanterar frågor från alla avdelningar på sin sjukhustomt oavsett organisatorisk tillhörighet. Bakjouren hanterar också rådgivning till somatiken på respektive sjukhustomt.
Bakjouren hanterar frågor rörande patienter som söker på psykiatriska akutmottagningen enligt ansvarsfördelningen nedan. Detta innefattar även intagningsbeslut på akutmottagningen om behov föreligger. 
Inläggning av patient som har kontakt med öppenvård ska normalfallet läggas på den avdelning som har vårdkedjeansvar.
Bakjour Östra är ansvarig för:
alla avdelningar på Östratomten 
alla patienter som söker på psykiatriska akutmottagningen och som har kontakt med öppenvård: 
Bipolärmottagning
Affektiv mottagning 1
NP Öst och NP Väst
Psykiatrisk mottagning autism
Nordhemskliniken
LARO-mottagning 
Beroendemottagning Olskroken
Mini-Mariamottagning
Bakjour Sahlgrenska är ansvarig för:
alla avdelningar på Sahlgrenskatomten 
alla patienter som söker på psykiatriska akutmottagningen och som har kontakt med öppenvård: 
Mottagning för personlighetssyndrom
Affektiv mottagning 2
Ätstörning
Äldrepsykiatri, inriktning allmän och demens, inklusive äldrepsykiatriska teamet
DOK-teamet
Psykiatriskt konsultteam för döva och hörselskadade
Beroendemottagning Hisingen
alla patienter som söker på psykiatriska akutmottagningen utan kontakt med öppenvård inom SU oavsett problematik som är födda mellan januari-juni.
Bakjour Mölndal är ansvarig för:
alla avdelningar på Mölndalstomten 
alla patienter som söker på psykiatriska akutmottagningen och har kontakt med:
Psykos öppenvård 
Utredningsmottagning
ACT mottagning 
alla patienter som söker på psykiatriska akutmottagningen utan kontakt med öppenvård inom SU oavsett problematik som är födda mellan juli-december.

Bakjour Rättspsykiatri är ansvarig för:
alla avdelningar på Rågården 
Patient med kontakt inom Rättspsykiatriska vårdkedjan.
Patient från kriminalvård eller häkte som förts till akutmottagningen
Översikt, se även bilaga 1
	Patientkategori
	Rådgivande bakjour

	Inlagd patient på Östratomten
	Östra

	Söker på akutmottagningen och tillhör:
	 

	Affektiv mottagning 1
	Östra

	Bipolärmottagning
	Östra

	NP Öst
	Östra

	NP Väst 
	Östra

	Nordhemskliniken 
	Östra

	Psykiatrisk mottagning autism
	Östra

	LARO-mottagning
	Östra

	Beroendemottagning Olskroken
	Östra

	Mini-Mariamottagning
	Östra

	Inlagd patient på Sahlgrenskatomten
	Sahlgrenska

	Alla patienter som söker på psykiatriska akutmottagningen utan kontakt med öppenvård inom SU oavsett problematik som är födda mellan januari-juni
	Sahlgrenska

	Söker på akutmottagningen och tillhör:
	 

	Mottagning för personlighetssyndrom 
	Sahlgrenska

	Affektiv mottagning 2
	Sahlgrenska

	Äldrepsykiatri 
	Sahlgrenska

	DOK-teamet
	Sahlgrenska

	Psykiatriskt konsultteam för döva och hörselskadade
	Sahlgrenska

	Ätstörning 
	Sahlgrenska

	Beroendemottagning Hisingen
	Sahlgrenska

	Inlagd patient på Mölndalstomten
	Mölndal

	Alla patienter som söker på psykiatriska akutmottagningen utan kontakt med öppenvård inom SU oavsett problematik som är födda mellan juli-december
	Mölndal

	Söker på akutmottagningen och tillhör:
	 

	Psykos Öppenvård
	Mölndal

	Utredningsmottagning
	Mölndal

	ACT mottagning
	Mölndal

	Alla patienter med kontakt inom rättspsykiatri
	Rättpsykiatri

	Patienter som kommer från häktet eller kriminalvården
	Rättpsykiatri



Bakjourens tillgänglighet
Bakjour tjänstgör enligt tjänstgöringslista. Bakjouren ska alltid vara anträffbar på telefon och ska fysiskt kunna infinna sig inom 30 minuter på vårdavdelningarna eller psykiatriakuten.
Bakjourens ansvar:
Bakjouren har under jourtid ansvar för:
Att leda verksamheten inom sitt bakjoursområde i enlighet med respektive verksamhetschefs beslut och riktlinjer
Patientsäkerhet inom bakjoursområdet.  
Akuta arbetsmiljöfrågor, t.ex. avvikande arbetsbelastning, säkerhet, krishantering
Kontakter med andra vårdenheter i akuta patientärenden.  
Disponering av vårdplatser och övriga vårdresurser inom bakjoursområdet.  
Att medverka i SU:s organisation för risk-, kris- och katastrofmedicinsk beredskap. Läs mer på Sahlgrenska Beredskap och Säkerhetsskydd
Bakjourens befogenheter
Bakjour får på jourtid:
Disponera vårdplatser och övriga vårdresurser inom bakjoursområdet
Omfördela personalresurs oavsett yrkeskategori och eventuellt beordra övertidsarbete vid hög vårdtyngd/arbetsbelastning enligt arbetstidslagen
Befogenheterna begränsas av övergripande beslut från vårdplatsansvarig för respektive sjukhusområde och i situationer där sjukhusets risk-, kris- och katastroforganisation träder i funktion. Läs mer på Sahlgrenska Rutiner vårdplatser
Bakjourens arbetsuppgifter
Medicinsk rådgivning till primärjourer.
Handleda och stödja primärjouren vid:
   - akuta inläggningar 
          - handläggning av akuta konsultationer på somatiska vårdavdelningar
Vid behov fatta intagningsbeslut enligt LPT/LRV
Vid behov utfärda vårdintyg vid konvertering enligt 11 § LPT och begära biträde från bakjourskollega när intagningsbeslut är påkallat och på motsvarande sätt vara behjälplig vid intagningsbeslut avseende patient som vårdas inom annat bakjoursområde
Vid behov ronda akutavdelningarna under lördag, söndag och helgdag
Vid behov bedöma nyinlagda patienter
Vara informerad om beläggningen och vid behov samråda med akutmottagningens Vårdplatskoordinator
Beslutsstöd vid platsbrist
Bakjour kan vid platsbrist erhålla råd och beslutsstöd av vårdplatsansvarig för respektive sjukhusområde som har beläggningsrätt på samtliga vårdplatser inom sjukhusområdet. Vårdplatsansvarig kan vid behov kontakta jourhavande sjukhusdirektör (SU-JSD) som förfogar över sjukhusets hela vårdresurs. Ring telefonväxel 09 (031-342 10 00 från mobil/extern telefon) för kontakt med vårdplatsansvarig. Läs mer på Sahlgrenska Rutiner vårdplatser
Förhinder av bakjourstjänstgöring
Vid eget akut förhinder kontaktar bakjouren i nämnd ordning:
Annan bakjourskompetent kollega inom bakjoursområdet för att finna ersättare
Bakjour vid annat bakjoursområde
Verksamhetschefen för det egna verksamhetsområdet
Jourhavande sjukhusdirektör
Meddelar Växeln samt Psykiatrisk akutmottagning om eventuella ändringar av bakjour
Överrapportering till nästa bakjour
Efter avslutad bakjourstjänstgöring ska överrapportering alltid ske till nästa bakjour under helgtid. Bakjour ska vara särskilt noggrann att rapportera kring pågående fastspänningar och akuta bedömningar som behöver göras avseende tvångsvård.
Övergripande bakjour
Vid akut förhinder av eller när väntetiden till att få träffa läkare på akuten förväntas överstiga sex timmar ska ledningssjuksköterska kontakta övergripande bakjour och informera om läget.
Övergripande bakjour ska då göra en sammanvägd bedömning och fatta beslut om förstärkning enligt nedan: 
Förlänga jourpasset för primärjour på plats. 
Beordra in jourförstärkning (Akutmottagningens personal tillhandahåller uppdaterad telefonlista och är behjälpliga med att ringa)
Veckoschema bakjour, se bilaga 2
	
	Bakjour Sahlgrenska 
	Bakjour Mölndal
	Bakjour Östra

	Vecka
	1
	2
	3

	Vecka
	4
	5
	6

	Vecka
	7
	8
	9

	Vecka
	10
	11
	12

	Vecka
	13
	14
	15

	Vecka
	16
	17
	18

	Vecka
	19
	20
	21

	Vecka
	22
	23
	24

	Vecka
	25
	26
	27

	Vecka
	28
	29
	30

	Vecka
	31
	32
	33

	Vecka
	34
	35
	36

	Vecka
	37
	38
	39

	Vecka
	40
	41
	42

	Vecka
	43
	44
	45

	Vecka
	46
	47
	48

	Vecka
	49
	50
	51

	Vecka
	
	52 
	53



Ansvar
Samtliga chefer inom den samlade SU-psykiatrin ansvarar för att rutinen är känd hos medarbetarna.
Relaterad information
Rutin Bakjoursinstruktion generell
Rutin Rutiner vårdplatser
Sahlgrenska Beredskap och Säkerhetsskydd
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Bilaga 1.
Bakjoursansvar utifrån patientkategori
	Patientkategori
	Rådgivande bakjour

	Inlagd patient på Östratomten
	Östra

	Söker på akutmottagningen och tillhör:
	 

	Affektiv mottagning 1
	Östra

	Bipolärmottagning
	Östra

	NP Öst
	Östra

	NP Väst 
	Östra

	Nordhemskliniken 
	Östra

	Psykiatrisk mottagning autism
	Östra

	LARO-mottagning
	Östra

	Beroendemottagning Olskroken
	Östra

	Mini-Mariamottagning
	Östra

	Inlagd patient på Sahlgrenskatomten
	Sahlgrenska

	Alla patienter som söker på psykiatriska akutmottagningen utan kontakt med öppenvård inom SU oavsett problematik som är födda mellan januari-juni
	Sahlgrenska

	Söker på akutmottagningen och tillhör:
	 

	Mottagning för personlighetssyndrom 
	Sahlgrenska

	Affektiv mottagning 2
	Sahlgrenska

	Äldrepsykiatri 
	Sahlgrenska

	DOK-teamet
	Sahlgrenska

	Psykiatriskt konsultteam för döva och hörselskadade
	Sahlgrenska

	Ätstörning 
	Sahlgrenska

	Beroendemottagning Hisingen
	Sahlgrenska

	Inlagd patient på Mölndalstomten
	Mölndal

	Alla patienter som söker på psykiatriska akutmottagningen utan kontakt med öppenvård inom SU oavsett problematik som är födda mellan juli-december
	Mölndal

	Söker på akutmottagningen och tillhör:
	 

	Psykos Öppenvård
	Mölndal

	Utredningsmottagning
	Mölndal

	ACT mottagning
	Mölndal

	Alla patienter med kontakt inom rättspsykiatri
	Rättpsykiatri

	Patienter som kommer från häktet eller kriminalvården
	Rättpsykiatri






Bilaga 2.
Fördelning av övergripande bakjoursansvar

	
	Bakjour Sahlgrenska 
	Bakjour Mölndal
	Bakjour Östra

	Vecka
	1
	2
	3

	Vecka
	4
	5
	6

	Vecka
	7
	8
	9

	Vecka
	10
	11
	12

	Vecka
	13
	14
	15

	Vecka
	16
	17
	18

	Vecka
	19
	20
	21

	Vecka
	22
	23
	24

	Vecka
	25
	26
	27

	Vecka
	28
	29
	30

	Vecka
	31
	32
	33

	Vecka
	34
	35
	36

	Vecka
	37
	38
	39

	Vecka
	40
	41
	42

	Vecka
	43
	44
	45

	Vecka
	46
	47
	48

	Vecka
	49
	50
	51

	Vecka
	
	52 
	53
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