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Omvardnad for att férebygga
tvangsatgarder

Forandringar sedan foregaende version
Inga férandringar.

Bakgrund och syfte

Att ge vdgledning for ett gott, flexibelt och personcentrerat bemétande av
patienter i Psykiatri Psykos slutenvard pa Maélndals sjukhus. Syftet ar att
patienten ska kanna sig valkommen och trygg pa avdelningen.

Utforande

Har foljer exempel pa arbetssatt som skapar trygghet i slutenvarden. Det
ar viktigt att alla medarbetare anvander sitt eget omddme och bemater
varje patient som en vardefull person vars synpunkter och énskemal &r
viktiga.

Patient

e Patienten har réatt att vara delaktig i sin vard och behandling.
Kontaktpersonen ska ha regelbundna samtal med sina patienter.
Patienten har ratt att fa tydlig information — bade skriftlig och
muntlig.

e Ge patienten tider for t.ex. samtal, besok, promenad och sociala
aktiviteter. Anvand gérna veckoschema.

e Lat patienterna sa mycket som mgjligt fa sina 6nskemal
tillgodosedda — detta géller t.ex. behov av mat, dryck, promenad
och telefonsamtal. Aven pa kvillar och helger kan en
medarbetare lamna en lugn avdelning for en kortare promenad
eller arende i kiosken.
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Bekrafta positiva handlingar fran patienterna dven om det handlar
om sma saker.

Erbjud oroliga och upprérda patienter lugnande samtal eller andra
atgarder som finns i deras handlingsplan till exempel promenad
eller séllskap. Om inte detta hjélper erbjuds vid behovs-medicin
om det finns ordinerat. Kontakta lakare om det saknas ordination.
Lat om majligt patienten ha inflytande dver vem som ska vara
kontaktperson eller till exempel vem som ska ge en injektion.

Personal

Strava efter att alltid vara minst tva medarbetare ute pa
avdelningen. Genom att medarbetare ror sig pa avdelningen kan
oroliga och frustrerade patienter snabbt fa hjalp. Gor dig inte
otillganglig for patienterna genom att titta pa TV eller lasa.
Innergarden &r en forlangning pa avdelningen och medarbetare
behdver vara nérvarande &ven dar.

Privata mobiltelefoner ska forvaras i omkladnings- eller
personalrum. Tala om for ansvarig sjukskoterska om du i
undantagsfall behéver ha mobilen pa dig under arbetet.

Tveka inte att kontakta avdelningens lékare eller bakjour vid
fragor.

Informera dina arbetskamrater om du till exempel behéver ga ett
arende, ga pa toa eller gar in pa ett samtal.

Anvand assistanslarm for att samla personalen till kort rapport
nar det fattas beslut eller hander nagot som alla behdver kanna
till.

Var rddda om varandra, ha spegling innan arbetsdagens slut.
Stotta varandra genom att vara tva vid samtal och att sluta upp
om det uppstar konflikter mellan patient och medarbetare ute pa
avdelningen.

Anvand kunskapen fran utbildningarna i interaktivt bemétande
och sjalvskydd nér patienter &r oroliga eller hotfulla.

Miljo/sakerhet

Avdelningen ska vara ombonad, ren och snygg. Hjalp patienter
som inte sjalva kan halla ordning pa sina rum.

For bade sin egen och andras sakerhet och trygghet bar alla
medarbetare larm pa avdelningen aven nar det ar lugnt.

Dokumentation

Rubrik: Omvardnad for att forebygga tvangsatgarder

Var noga med att dokumentera 6verenskommelser sa att andra
medarbetare kan ge patienten information vid behov.
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e GOr handlingsplaner med eller for patienter som ar hotfulla eller
aggressiva.

e Anvand Broset Violence Checklist och vidta atgarder om
patienten far hoga poang.

Ansvar

Riktlinjen galler for all omvardnadspersonal i slutenvarden.
Vardenhetschefer och sektionsledare ansvarar for att den ar kand.

Uppfoljning

Sektionsledare ansvarar for att riktlinjen foljs upp genom
verksamhetsuppféljningsgruppen.

Omvardnadsatgarder for att forebygga fastspanning dokumenteras i
Melior. Avsteg fran riktlinjen rapporteras i MedControl PRO.

Relaterad information

Rutin Hot och vald i psykiatrisk vard

Rutin Fastspanning med balte

Rutin Dokumentation av tvangsatgarder

Rutin Fortydligande om larm och fastspanning

Arbetsgrupp

Foljande personer har varit delaktiga i diskussionen vid skapandet av
riktlinjen:

Pia Rydell verksamhetschef Psykiatri Psykos

Pia Ram verksamhetsutvecklare Psykiatri Psykos
Ingegerd Madsén vardenhetschef avdelning 240 och 245
Daniel Johansson vardenhetschef avdelning 240 och 245
Marie Wennergren vardenhetschef avdelning 241 och 242
Soheila Jaladat sektionsledare avdelning 240

Mahboubeh Jafar sektionsledare avdelning 241

Beatrice Adriansson Carlsson sektionsledare avdelning 242
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Poneh Golshan Ebrahimi sektionsledare avdelning 245
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