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Uppfbljningssamtal med
anhorig/narstaende pa NIVA

Andringar i denna version

20241106: Tillagd information under bakgrund

Bakgrund

Att forlora en anhorig &r ofta en stor pafrestning. Oavsett om doden
kommer plétsligt eller &r vantad &r vi oftast oférberedda pa den narmaste
tiden efter. Vad hander nu och vad ska jag géra? Anhdorig ar den eller de
personer som ar ndrmaste familjen t.ex. foraldrar, make/hustru, sambo,
barn eller syskon, narstaende kan vara van, granne, godman (Svenska
akademins ordlista och ordbok, www.svenska.se, Nationellt
kompetenscentrum anhdriga, www.anhoriga.se).

Syfte

Rutinen syftar till att strukturera mojligheten till ett
aterbesok/uppfoljningssamtal for de néarstaende som forlorat sin anhdrig
pa NIVA. Detta samtal syftar till att ge narstaende svar pa eventuella
fragor angaende sin narstaendes vardtid samt for sjukvardspersonalen en
aterkoppling av given vard till patient och anhérig.

Arbetsbeskrivning

1. Nar en patient avlidit ger narvarande sjukskoterska pa sal ut ett
kuvert med information till de narstdende/anhériga (finns i
kompakten vid pennor, sudd etc.). Ett av dokumenten som finns i
kuvertet dr ”Information till dig/er som forlorat en anhdrig pa
NIVA” (se sista sidan 1 detta dokument). Dela ut kuvertet till
anhoriga/narstaende.

2. Uppfoljningsansvarig sjukskoterska ringer sedan
anhorig/narstaende efter cirka 4-6 veckor och fragar om ett
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eventuellt uppféljande aterbesok alternativt telefonuppfoljning
onskas.

3. Till fysiskt mote bokas framst sjukskoterska och underskoterska
som varit pa sal med patienten och anses etablerat mest kontakt
med de anhoriga. Lakare ansvarig vid dodségonblicket tillfragas
ocksa om deltagande, om det anses vara till gagn for anhorigas
véalmaende. Har kurator varit inblandad tillfragas dven denna.
Anpassas fall till fall.

Har exempelvis SSK X och USK X vardat patienten tva pass och
SSK Y och USK Y tar éver precis vid dodsdgonblicket sa
kommer SSK X och USK X att tillfragas forst om att vara med pa
motet. Dock &r det SSK Y som ansvarar for att kuvert med
information delas ut.

4. Infor samtalet bokas en lokal, forslagsvis NIVAs konferensrum.
Paminnelsemejl till personal det galler skickas ut efter datum
bestamts med anhoriga.

5. Dokumentering under motet sker av uppfoljningsansvarig som
sedan formedlar det vidare i veckobrev.

Arbetsgrupp /granskare

Christian Johansson, intensivvardssjukskoterska, Uppféljningsansvarig
NIVA, Sahlgrenska

Karin Stenermark, sektionsledare/intensivvardssjukskoterska NIVA,
Sahlgrenska

Linda Lejon, avdelningslarare/intensivvardssjukskoterska NIVA,
Sahlgrenska
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Information till dig/er som forlorat en
anhorig pa NIVA

Att forlora anhorig ar ofta stor pafrestning. Oavsett hur lang vardtid er anhorig haft kan det
vara svart att forsta allt som héant.

Fragor och funderingar kan uppkomma i efterhand vilket dr normalt.

Om ca 4-8 veckor kommer en sjukskoterska ansvarig for uppfoljningen att kontakta er via
telefon dar du/ni bjuds in till aterbesok att fa traffa vardpersonal fran avdelningen.

Har ni fragor eller funderingar innan ar ni alltid valkomna att ringa till oss.

Telefonnummer: 031- 342 10 35

Utgiven av:

Uppfoljningsansvarig sjukskoterska

Christian Johansson

Leg. Intensivvardssjukskoterska

Avd. 35 NIVA Sahlgrenska Universitetssjukhuset
christian.c.johansson@vgregion.se

Rubrik: Uppféljningssamtal med narstaende pa NIVA B
(2 A7
Dokument-ID: SU9805-1593997-1610 GOTALAN DSREGIONEN

Version: 8.0



OBS! Utskriven version kan vara ogiltig. Verifiera innehallet.

Rubrik: Uppféljningssamtal med narstaende pa NIVA
Dokument-ID: SU9805-1593997-1610

Version: 8.0



OBS! Utskriven version kan vara ogiltig. Verifiera innehallet.

Information om handlingen

Handlingstyp: Rutin

Galler for: Neurointensivvardsavdelning, Verksamhet Anestesi-
Operation-Intensivvard Sahlgrenska

Innehallsansvar: Minna Lilja, (minni), Vardenhetschef
Granskad av: Minna Lilja, (minni), Vardenhetschef
Godkéand av: Peter Dahm, (petda5), Verksamhetschef
Dokument-1D: SU9805-1593997-1610

Version: 8.0

Giltig fran: 2024-11-13
Giltig till: 2026-11-13



