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Mentorskap, riktlinjer for operation 4

Forandringar sedan féregaende version
Justering layout, inga 6vriga andringar.

Syfte

Syftet med mentorskap ar att den nyanstéllde ska utvecklas och bli en
sjalvstandig och professionell yrkesutévare. Mentorskapet ska ocksa
forbattra omhandertagandet av nya kollegor, stirka och stédja personen i
yrkesrollen samt skapa en attraktiv arbetsplats.

Arbetsbeskrivning

Mentorskap och handledarskap

Mentorn ar en erfaren kollega som hjalper till att vidga vyerna och stéller
upp som bollplank men styr inte de dagliga sysslorna och det I6pande
vardarbetet. Att vara mentor innebér att vara forebild, stod, radgivare och
uppmuntrare i alla fragor kring yrkesrollen dar mentorns erfarenhet,
varderingar och professionella kunnande kommer till nytta pa olika sétt.

Handledaren ar en kollega som ger stdd i de dagliga arbetsuppgifterna
och introducerar och skolar in en nyanstalld pa enheten. Handledaren
skall inte vara den som &r mentor, men kan mdjligtvis vara det om
personen har adekvat erfarenhet. Efter att introduktionstiden pa
avdelningen &r avslutad tar mentorn vid och foljer upp checklistan for
nyanstalld och ser till att alla punkter &r utforda.

Val av mentor

Mentorn valjs av chef efter att personen har tillfragats om de vill vara
mentor for den nyanstallde. For att vara mentor bor man ha minst 5 ars
erfarenhet inom sin specialitet samt vara lamplig for uppdraget.
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Egenskaper hos mentor

- God lyssnare

- Oppen och érlig

- Formedlar trygghet och fortroende

- Har erfarenhet, mognad och sjalvinsikt

- Odmjuk och har sunt fornuft

- Positiv grundsyn pa bade personligt och yrkesmassigt plan
- En god forebild och larare

- En god representant for sin vardenhet

- Har kunskap om verksamhet och organisation

- Ar intresserad av att utvecklas i sin egen yrkesroll
- Har engagemang

- Har tadlamod

Mentoruppdraget

Mentorskapet pagar som langst under 1 &r, men kortare om béada parter
kénner att behovet av regelbundna méten avtar. Méten sker forslagsvis
1-2 gang/manad under det forsta halvaret, darefter 1 gang varannan
manad eller sa ofta adept och mentor anser. Tider for samtal mellan
mentor och nyanstélld satts upp i samrad mellan mentor/nyanstélld och
arbetsledning. Tidsatgangen per mote beréknas till ca 1 timme/mate och
ska planeras in i schemat. Vid behov kan ytterligare motestider sattas
upp, pa initiativ av bade mentor och den nyanstéllde. Det &r viktigt att
bade mentor och nyanstalld signalerar till chefen om relationen inte
fungerar. Det ska da finnas mojlighet till byte av mentor.

Mentorsamtalet

Det man pratar om under samtalen mellan mentor och nyanstélld ska inte
foras vidare till andra kollegor eller chef om inte bada parterna har gatt
med pa detta. Tystnadsplikten far dock inte hindra att mentorn signalerar
om den nyanstallde &r pa vag att géra nagot som kan skada patienter,
kollegor eller verksamheten. Det &r dven viktigt att mentorn signalerar
till chef
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Vad ska mentorn gora?

- Vara ett bollplank och hjalpa den nyanstéllda att finna egna Iésningar.
Samtalen kan handla om utveckling pa arbetet, t.ex. vad man behdver
kunna, lara in och fordjupa sig i samt hur man forhaller sig till
patienter/narstaende/kollegor i olika situationer.

- Hjélpa den nyanstallda att skapa kontakter internt och externt

- Inspirera och uppmuntra den nyanstallda att férsoka uppna sina mal.

En lyckad mentorsrelation gor att bade mentor och den nyanstéllda kan
lara av varandra och utbyta erfarenheter.

Arbetsgrupp

Anna Bjornsson VEC Operation 4, Sahlgrenska Universitetssjukhus

Camilla Blixt Avdelningslarare och anestesisjukskoterska Operation 4,
Sahlgrenska Universitetssjukhus

Karin Granqvist Avdelningslérare och operationssjukskoterska Operation
4, Sahlgrenska Universitetssjukhus
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