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verksamhet onkologi

Forandringar sedan foregaende version

2025-12-17: Ingen férandring av innehall. Snabbupprattande pga administrativ
omstrukturering. Godkant av VC Andreas Hallgvist.

Revideringar i detta dokument

Ny nationell uppdragsbeskrivning for kontaktsjukskdterskan i
cancervarden publicerades 2025. | detta dokument har uppdateringar
gjorts utifran den nya uppdragsbeskrivningen.

Denna rutin galler for

Denna rutin galler for samtliga enheter inom 6ppenvard, verksamhet
Onkologi, Sahlgrenska Universitetssjukhuset. Kontaktsjukskoterskan
skall vara verksam inom 6ppenvarden.

Syfte

Syftet med kontaktsjukskdterskor inom verksamhet onkologi ar att
forbattra omhandertagandet, kontinuiteten och skapa 6kad trygghet och
tillit for patienter med cancersjukdom och deras narstaende. Enligt SOU
2009:11 skall varje patient ha en fast kontaktperson for att forbattra
information och kommunikation mellan patient och vardgivare samt for
att starka patientens delaktighet i varden.

De patienter som har en stark tillhérighet till en annan vardaktor och
vistas pa onkologen under en begransad period kan komma att ha
kontaktsjukskoterska pa annan klinik inom SU eller inom regionen.
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Rubrik: Kontaktsjukskoterskefunktion inom verksamhet onkologi

Ansvar

Verksamhetschefen ansvarar for att de rutiner och riktlinjer som
verksamheten kréaver finns tillgangliga och att verksamheten arbetar
enligt SOSFS 2011:9. Verksamhetschefen ska enligt SFS 2010:243
sékerhetsstalla att patientens behov av trygghet, kontinuitet, samordning
och sakerhet i varden tillgodoses. Verksamhetschefen har till ansvar att
ge ett skriftligt definierat uppdrag till kontaktsjukskoterskan. Ansvaret ar
delegerat i organisationen, vilket innebdr att ansvaret automatiskt gar
over till narmaste chef om kontaktsjukskoterskan oplanerat frantrader.
Vid uppréattandet av uppdragsbeskrivning skall bifogad mall anvandas
som kan modifieras beroende pa enhetens patientgrupper.

Kompetens

Uppdraget som kontaktsjukskoterska kan med fordel ges till
sjukskoterska med specialistutbildning med inriktning mot onkologisk
vard eller annan likvardig specialistutbildning, men &r inget krav.
Grundutbildad sjukskdterska bor genomfora utbildningen
Kontaktsjukskéterskan i cancervarden, 7,5Hp om verksamheten tillater.

Arbetsbeskrivning

Definition

En kontaktsjukskoterska ar en funktion kopplad till en
patient/patientgrupp. Kontaktsjukskoterskan har ett skriftligt uppdrag. En
patientansvarig sjukskoterska (PAS) &r en beteckning kopplad till en viss
behandling/atgard/intervention som exempelvis, ett slutenvardstillfalle.

Kontaktsjukskoterskans uppdrag:

Uppdraget ar indelat i fyra omraden och innebér att
kontaktsjukskoterskan ska ha ett samordnande ansvar och sakerstélla en
sammanhallen vardprocess, sakerstéalla tillganglighet och kontinuitet for
patienten, sakerstalla patientens delaktighet och inflytande genom
vardprocessen och inventera, beddma och hantera individuella behov.
Omfattningen av insatserna inom respektive omrade ska anpassas utifran
varje verksamhets och individs behov.

Samordning och sammanhallna vardprocesser

Kontaktsjukskoterskan ska ha ett samordnande ansvar och sékerstélla en
sammanhallen vardprocess.

Det innebar att:
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e samordna cancervardens insatser utifran en sammanhallen och
saker vardprocess samt patientens individuella behov

e representera omvardnadsperspektivet i det multidisciplindra
teamet samt planera, konsultera och samverka med teamet och
andra aktorer

e sakerstalla omvardnadsperspektivet vid multidisciplinara
konferenser (MDK)

o sakerstalla aktiva dverlamningar

Tillganglighet och kontinuitet

Kontaktsjukskoterskan ska sakerstalla tillganglighet och kontinuitet for
patienten.

Det innebar att:

e vara tydligt namngiven och ha omvardnadsansvaret for patienten
Om funktionen delas av flera personer bor alla vara kanda for
patienten, vardnadshavare och narstaende

e vara tillganglig och vid behov kunna hénvisa till en annan kontakt

Delaktighet och inflytande genom vardprocessen

Kontaktsjukskoterskan ska sakerstalla patientens delaktighet och
inflytande genom vardprocessen.

Det innebar att:

e kontinuerligt ge individanpassad information till patienten,
vardnadshavare och narstaende genom vardprocessen

e anpassa kommunikation och uthildande insatser utifran
patientens, vardnadshavares och narstdendes 6nskemal och behov
samt utifran patientens alder, erfarenhet och andra individuella
forutséttningar

e ansvara for att en individuell vardplan, Min vardplan, erbjuds
och uppréttas, att den uppdateras kontinuerligt och att den foljer
med patienten vid en aktiv 6verlamning

Inventering, beddmning och hantering av individuella behov

Kontaktsjukskoterskan ska inventera, bedéma och hantera patientens
individuella behov.

Det innebar att:

e med hjalp av evidensbaserade metoder gora aterkommande
beddmningar av patientens fysiska, psykiska, sociala och
existentiella behov
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e vidta och genomfora atgarder utifran identifierade behov,
formedla kontakt med andra yrkesgrupper nar sa kravs samt folja
upp insatta atgarder

e beddma behov av egenvard och sakerstalla att patienten,
vardnadshavare och narstaende far information, rad och stéd samt
uppfdljning av egenvardinsatser

e ge stdd till patienten utifran krisreaktioner och psykosociala
behov, vilket inom barncancervarden innefattar stod till familjen

e ge grundlaggande stod till narstaende utifran krisreaktioner och
psykosociala behov

Dokumentation:

e Kontaktsjukskoterskan dokumenterar sitt namn och hanvisning
till annan funktion (sasom slutenvard, mottagning etc.) nar
kontaktsjukskoterskan inte ar tillganglig, under fast vardkontakt i
allmanna uppgifter som laggs som fri aktivitet i patientens
journal.

e For in atgardskod, KVA kod XS927 i patientens journal vid
forsta besok under sokord “Besok Onkologi sjukskdterska”.

e Kontaktsjukskoterskan forvantar sig aterkoppling fran
vardtillfallet inom slutenvarden eller annan vardkontakt som
patienten haft.

Uppfoljning och utvardering
Avvikelse fran rutin som ar relaterad till patient hanteras i MedControl
Pro.

Kunskapsoversikt
Kontaktsjukskoterskans uppdrag

Nationell uppdragsbeskrivning for kontaktsjukskoterskan i Cancervard
2025

Mall f6r anpassning av skriftligt uppdrag

Checklista for implementering av Nationell uppdragsbheskrivning for
kontaktsjukskoterskan i cancervard

Min vardplan i cancervarden - RCC (cancercentrum.se)

En nationell cancerstrateqi for framtiden. Socialdepartementet SOU
2009:11
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Battre tillsammans — forslag till en uppdaterad nationell cancerstrategi
(2024). Béttre tillsammans — forslag till en uppdaterad nationell
cancerstrategi - Regeringen.se

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rdd om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete. SOSFS 2011:9

Lag om andring i hélso- och sjukvardslagen SFS 2010:243
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