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Bakgrund och syfte

Rutinen beskriver och sakrar hanteringen av rérpost skickad till/fran nya och gamla delen av
barnsjukhuset (TBS och BK) samt kvinnokliniken (KK och Mottagningsbyggnad) och
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Klinisk Kemi/Transfusionsmedicin. Rorpost eller smagodstransportor finns pa alla enheter
inom barnsjukhuset, kvinnokliniken samt i mottagningsbyggnaden och ar kopplad mot
Klinisk Kemi (laboratoriet) samt Transfusionsmedicin i CK byggnaden pa Ostra sjukhuset.

TBS = Tillbyggnad nya barnsjukhuset (nya delen av barnsjukhuset)
BK = Barnkliniken (éldre delen av barnsjukhuset)
KK = Kvinnokliniken
CK = Centralkliniken

FOrutsattningar

Rorpostsystemet bestar av en rorpoststation med patroner samt tillhdrande kallelsesystem.
Inom omrade 1, Ostra sjukhuset skiljer sig placering av rérpoststation samt tillgang till
kallelsesystem at mellan de olika huskropparna vilket innebér olika forfaringssatt samt
mojlighet till att ta emot blodkomponenter fran transfusionsmedicin. Rorpostsystemet
innefattar enbart vaningsplan med vardverksamhet.

Finns inget kallelsesystem kopplat till en specifik enhet &r rorpoststationen programmerad att
enbart kunna skicka men inte ta emot rorpost pa stationen, fransett retur av tom rorpostpatron.

Tabell 1 Férdelning Rorpost Omréde 1 Ostra sjukhuset

Rorpoststation
pa
) . ) . o . Kallelsesystem
Hus Vardplan Rorpos:cstatlon Rorpo:c,tstatlon vanlng_splan Kopplat till
inne pa enhet | utanfor enhet men inte
. enhet
kopplad till
specifik enhet
TBS Alla X X
0-1 X
BK 2-3 X
4-6 X X
KK 1-5 X X
Mottagnings- Alla
X X
byggnaden

Behorigheter/Sakerhetsniva
For att skicka och ta emot rorpost kravs att anvandaren anvander Siths-kort. Inom omradet
anvands tva sakerhetsnivaer, allman behdrighet och behdrighet for att skicka och ta emot
Sékrat Gods. Systemadministrator tilldelar sakerhetsniva dar de Siths-kort programmerade
med “Sakrat Gods niva” galler for personer som har behorighet att komma in i enhetens

lakemedelsrum.

Avgransningar
Denna rutin omfattar INTE rorpoststation installerad pa provtagning barn i BK plan 0.
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Utforande

Kallelsesystem

Kallelsesystem levereras av tva olika tillverkare, vilket innebar att utseende och text pa

display skiljer sig at.

Nar en patron anlander aktiveras ankomstsignal/kallelsesignal med ljud och text inne pa

enheten.

Kallelsekod TBS och Mottagningsbyggnad

e RORPOST, eventuellt med tillagg som enhet sjalv valt.

Kallelsekoder BK och KK
e ROR INK — Inkommande gods

e ROR SAK — Sikrat gods (Innebér leverans av lakemedel. Kommer tas i bruk nar

sjukhusapoteket ansluts)

e ROR FULL — Ankomstkorg full (4 patroner)

e ROR BLOD - Inkommande blod

Rorpoststation

Patron
hallare

O
=

Ankomstsignaler

Display och
knappsats
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ARBETSSATT
e ROrpoststation som ar placerad i last
utrymme utanfor enhet kraver
Oppning med SITHS-kort

e Kvittens av signal sker oftast pa
kallelsesystem bredvid
rorpoststationen, men pa vissa
enheter direkt pa stationspanel

e OBS! PaPlan 0-1 BK kravs att tom
patron tas ut ur ankomstkorgen
innan ny rérpostpatron sands
eftersom kallelsesystem inte &r
kopplat till enhet
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Stati

onspanel

Oppnar stationsmenyn for
val av bl.a.

e Lagfart

e  Sikerhetsniva

Bladdra uppat. :

(Gul lysdiod)

Oppnar signalmenyn.
Bldddra nedat.
(Rod lysdiod)

.3

Ta bort/aterstall/avbryt.

Oppnar adressbok.
(Gron lysdiod)

Snabbval av forvalda
adresser, tryck *+1...9

Oppnar dven
ankomstkorgens lucka

Display

0-9: Knappar for
inmatning av adresser och
for menynavigering/val.

# “Enter”-knapp: Anvénds
for att vilja alternativ.

Oppnar dven luckan till
stationen

Pa stationspanelens knappsats finns tre lysdioder som visar stationens status

Indikering

Statusbeskrivning
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Gron lysdiod lyser

Gron lysdiod blinkar

Gul lysdiod lyser
Gul lysdiod blinkar

R&d lysdiod lyser
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Stationen fungerar och ar klar

Stationen fungerar och en ankommande patron ar pa vag
Séandning pagar/upptagen

Service pagar

Fel i station/system/egen linje
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RoOrpostpatroner
Patron med insats for provrér/blododlingsflaskor (3 bla)

OBS! Endast for provror och blododlingsflaskor. Gar
enbart till Klin. Kem CK (férprogrammerad)
e Denna patron har en insats for provror (sma
hal) och blododlingsflaskor (stora hal)

e Provroren/flaskorna trycks ner i halen — se till
att de sitter ordentligt fast i roret och att provrér
enbart placeras i roren for provror

e Nar tva eller flera provror placeras i samma hal
— tryck ned dem &t samma hall

e Langden pa roret i patronen avgdr hur manga
provror som kan placeras pa héjden

e Maximalt tar patronen emot 12 provrdr och 2
blododlingsflaskor

e Patronen toms av robotarm pa Klin. Kem CK

e Skickade provror skannas in pa laboratoriet

e OBS! Inga remisser i denna patron
e OBS! Inga plastpasar i denna patron

e Nar patronen tomts gar den automatiskt tillbaka

Foljande prover far inte skickas med rorpost pa grund av risk for felaktiga svar.
Dessa lamnas direkt till Klin. Kem CK

Blodgas (kontakta Klin. Kem om ni vill skicka)
APTT taget pa heparinbehandlade patienter
Likvor undersékningar
Koagulationsutredningar
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Standardpatron (2 réda)

OBS! Denna patron saknar insats och anvands for
provror som bifogas med remiss.

e Provroren packas i speciellt avsedd plastpase
och remissen stoppas ned i plastfickan

e Plastpasen rullas ihop kring provréren med
remissen i remissfickan och sékras med
gummiband enligt bild nedan. L&gg ingenting
I0st i patronen!

e Varje plastpase rymmer maximalt 4 stora
provror alternativt ca 12 sma ror

e Patronen toms av robotarm pa Klin. Kem CK

e Skickade provror hanteras manuellt och
skannas in pa laboratoriet

e Plastpasarna kan ateranvandas om de ar hela
och rena

e Begagnade rena och hela plastpasar kan hamtas
pa Klin. Kem CK — alt. bestall nya enligt nedan

e Nar patronen tomts gar den automatiskt tillbaka
till sin ursprungliga rorpoststation/enhet

e OBS! Inga kuddar” far packas i denna patron

Plastpasar (500st/forpackning) bestalls via Marknadsplatsen, artikelnummer 6039062,
leverantor Hanter Ingenjorsteknik

Féljande prover far inte skickas med rorpost pa grund av risk for felaktiga svar.
Dessa lamnas direkt till Klin. Kem CK

Blodgas (kontakta Klin. Kem om ni vill skicka)
APTT taget pa heparinbehandlade patienter
Likvor undersékningar
Koagulationsutredningar
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Patron for blodkomponenter (6 grona)

OBS! Endast for blodkomponenter till och fran
Transfusionsmedicin (forprogrammerad).
Blodprover far inte skickas i gron patron!

Leverans av blodkomponent fran
Transfusionsmedicin
e Patron med blodkomponenter maste tas om
hand direkt vid leverans
e Patronen skickas genast tillbaka till
transfusionsmedicin. Den blir en kvittens som
sékerstéller att blodkomponenten &ar
omhandertagen korrekt pa leveransenheten
e Endast enhet med kallelsesystem for rérposten
kan ta emot blodkomponenter

Leverans av blodkomponent till
Transfusionsmedicin
e Operation 1 barn, Biva och Operation 2 KK har
egna grona patroner for returblod
e Returblod kan skickas vardagar kl. 07.30-15.30
utan foregaende kontakt med
Transfusionsmedicin. Ovrig tid ringer enheten
och meddelar antal skickade patroner i
samband med att dessa returneras till
Transfusionsmedicin
e Returblod: Packa inte fler an 3
blodpasar/patron. Trombocyter skicks i separat
patron. En skumgummiplatta ska vara i botten
av patronen och en 6ver blodkomponenten
e Patroner for blodkomponenter rengdres med
ytdesinfektion 1 gang/vecka
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Lathund sandning och mottagning rorpoststation SFD

Sandning

1. Lasta patronen och stang den

Vélj mottagare pa displayen

Klin Kem Lab — tryck *1

Transfusionsmedicin — tryck *2

Ovriga stationer — tryck N, leta upp mottagare i adresslistan med pil uppat/nedat.
Bekréafta med #

For att returnera tom patron — tryck *0

Hall ditt behorighetskort framfor kortlasaren och tryck # for att Gppna luckan
Stall in patron med pilarna i riktning nedat. Stang luckan

Patronen aker automatiskt ivag med hjalp av tryckluft nar dorren stangs

10 For att skicka Sékrat Gods

11. Tryck pa P och valj SL Sakerhetsniva och sedan SL3 Sakrat

12. Hall ditt behorighetskort framfor kortlasaren och tryck # for att Gppna luckan

o~ N

© o N o

Mottagning (inklusive av Sékrat Gods)

13. Hall kortet framfor kortlasare

14. Tryck * for att 6ppna ankomstlada/korg. Plocka ur samtliga patroner

15. Aterstall ankomstsignal genom att trycka S och siffran i displayen med * framfor. Ev.
Pil upp/ned for att hitta siffran
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Felanmalan

Fastigheter Stod och Service (FSS) ansvarar for driften av rérposten, bade system och
patroner.

Vid driftstérning dagtid 07.00-15.45, ring rérpostansvarig pa FSS pa tfn 343 6333. Vid
driftstorning jourtid kontakta FSS via vaxeln tfn 09 alternativt 031-342 10 00. Det kan vara en
patron som blockerar systemet som maste hanteras skyndsamt.

Ovrig felanmaélan sker via Weblord enligt ordinarie rutin.

OBS! Om en patron ar skadad ska den inte skickas med rérposten, kontakta driften for atgard.

Ansvar

Avséandande enhet ansvarar for att patronen &r packad pa ett korrekt satt och skickad till ratt
destination.

Respektive vardenhetschef/enhetschef ansvarar for att implementera rutinen och se till att den
efterlevs i verksamheten. Vardenhetschef/enhetschef ansvarar for att det finns sékerstéllda
rutiner for hantering av prover och blodprodukter vid en eventuell driftstérning i
rorpostsystemet.

Medvetet avsteg fran rutinen dokumenteras i journalsystemet om rutinen ar kopplad till
patient. Ovriga orsaker till avsteg fran rutinen rapporteras i MedControl PRO.

Relaterad information

Provtagningsanvisningar och information transfusionsmedicin (vgregion.se) Under rubriken
Transfusion, sid 15, finns information om forvaring och hamtning av blodkomponenter samt
tidsramar.

https://www.hanter.se/rorpost/rorpost-pa-sjukhus/

Arbetsgrupp

Ann-Christine Bjorkman, Vardenhetschef Obstetrik gemensamt

Ann Gulbransgaard Wall6f, Vardenhetschef Intensivvardsavdelning barn
Malin Bengtsson, Enhetschef Klinisk immunologi och transfusionsmedicin
Danielle Vik, Sektionsledare Enhet 9 Basal klinisk kemi Ostra

Godkand av

Angela Hanson, verksamhetschef AnOplva neonatal barn

Thorsteinn Gunnarsson, verksamhetschef Barncancercentrum

Cathrine Gatzinsky, verksamhetschef pa verksamheter Barnhjartcentrum och Kirurgi barn
Anneli Falk och Pernilla Dahm Kahler, t.f. verksamhetschefer Kvinnosjukvard

Joanna Pestalozzi, verksamhetschef Medicin barn

Marie Carlsson, verksamhetschef neurologi och psykiatri barn

Yvonne Simrén, verksamhetschef Radiologi barn
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Information om handlingen

Handlingstyp: Rutin

Gailler for: Verksamhet Radiologi barn, Verksamhet Obstetrik,
Verksamhet Neurologi och psykiatri barn, Verksamhet Medicin
barn, Verksamhet Kirurgi barn, Verksamhet Gynekologi och
reproduktionsmedicin, Verksamhet Barncancercentrum,
Verksamhet AnOplva neonatal barn, Barnhjartcentrum
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