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Universitetssjukhusets
webborganisation
Denna rutin galler
Denna rutin géller for samtliga verksamheter inom Sahlgrenska
Universitetssjukhuset.
Syfte
Rutinen preciserar roller och ansvarsfordelning som galler for Sahlgrenska
Universitetssjukhuset, SU. De roller och ansvar som beskrivs géller saval den
externa som interna webbplatsen pa SU.
Chefers ansvar
SU:s linjechefer &r ytterst ansvariga for att den information som den egna
verksamheten publicerar pa SU:s webbplatser ar korrekt, relevant och aktuell. For
sérskilda projekt, natverk och andra grupperingar som ligger utanfor
linjeorganisationen kan andra personer &n linjechefer vara
informationsansvariga.
Chefen kan delegera ansvaret for innehallet pa den egna organisationens
webbsidor. Om sa sker ar chefen ansvarig for att informera omradesinfomaster. |
chefens ansvar ligger ocksa att utse en redaktor for verksamheten samt anméla nar
nagon inte langre ska arbeta med den egna verksamhetens webbsidor. Anmalan
gors till omradesinfomastern.
Webbforvaltningsgruppen
Webbfdérvaltningsgruppen, WFG arbetar pa uppdrag av kommunikationschef och
bestar av kommunikatorer med ansvar for intranat och extern webb, samt av
infomastrar fran sjukhusets atta omraden. Ordféranden i gruppen utgors av
representant fran kommunikationsavdelningen. Webbfdérvaltningsgruppen har till
uppgift att driva, utveckla och forvalta SU:s webbarbete.
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Kommunikationsavdelningen samordnar och ansvarar for
webbforvaltningsgruppens arbete.

Webbforvaltningsgruppen:

ar ett centralt forum for samordning och utbyte av kunskap och
erfarenheter

skapar, tillsammans med linjeorganisationen, forutsattningar for
webborganisationen att utfora sitt webbuppdrag

arbetar for att oka forstaelsen och kunskapen om webben som
informationskanal

arrangerar utbildning och stdd for SU:s webbnatverk
beslutar i I6pande arenden avseende funktion, utformning och utveckling
bereder drenden av strategisk karaktér som ska lyftas till systemagaren

samverkar i projektform vid stérre utvecklingsuppdrag

Webbforvaltningsgruppens deltagare fran
kommunikationsavdelningen:

leder arbetet i forvaltningsgruppen
samordnar innehallet pa de sjukhusévergripande webbsidorna

bevakar att SU:s och VGR:s 6vergripande regler och riktlinjer for webb
foljs

héller sig uppdaterade i webbutvecklingsfragor

initierar och driver webbutvecklingsarbetet

samordnar utbildning for SU:s webbnéatverk

tar fram underlag for strategiska beslut kring SU:s webbplatser

utarbetar och genomfér handlingsplaner i enlighet med de beslut som
fattas i sjukhusets ledningsgrupp

Infomastrar
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Varje omrade ska ha en infomaster for internt och externt webbarbete.
Omradesinfomastern bor vara placerad i omradets stab eller ha nérhet till dess
informationsflode.

Omradesinfomastern:
« samordnar omradets webbarbete
« leder omradets webborganisation
o har huvudansvaret for support till omradets webbredaktorer
« ar omradets kontaktperson i webbfragor

« verkar, i samarbete med chefer och omradets webborganisation, for att na
SU:s och omradets mal med webbplatserna

« samordnar innehallet pd de omradesovergripande webbsidorna

« svarar for att SU:s och VGR:s évergripande riktlinjer efterlevs pa
omradets webbsidor

« ar omradets deltagare i webbforvaltningsgruppen

« formedlar synpunkter, behov och 6nskemal fran omradet till
webbforvaltningsgruppen

« utvecklar och forbattrar SU:s webbplatser i samrad med
webbforvaltningsgruppen

Utbildning for omradesinfomaster
Krav: Goda kunskaper i webbpubliceringsverktyg.

Rekommenderat: God kannedom om hur férvaltningen &r organiserad.
Omradesinfomastern bér ha god kunskap om lagar, rutiner och riktlinjer for
webbpublicering samt bildbehandling, pdf-hantering, tillgdnglighet
textbearbetning och kunskap om kringliggande system exempelvis K1V, 1177 och
SOFIA/ SharePoint.

Alla omraden ska ha en webbredaktorsgrupp. Dar ingar omradets webbredaktorer
med verksamhetsomradesansvar samt infomastern som ocksa ar sammankallande
och ordférande i gruppen. Har forankras beslut om gemensamma riktlinjer och
harifran lyfts fragor till webbforvaltningsgruppen.

Webbredaktor med verksamhetsomrades-, stabsfunktionsansvar
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Det ska finnas en webbredaktr med 6vergripande ansvar for
verksamhetsomradets webbarbete. P4 samma sétt ska det finnas en webbredaktor
med Gvergripande ansvar i varje stabsfunktion i sjukhusdirektdrens stab.

Webbredaktoren med verksamhetsomrades- eller stabsfunktionsansvar:
o utfor verksamhetsomradets/stabsfunktionens webbarbete
« ar verksamhetsomradets/stabsfunktionens kontaktperson i webbfragor

« verkar i samarbete med chefer for att regler och riktlinjer foljs pa
webbsidorna.

« samordnar innehallet pd verksamhetens/stabsfunktionernas webbsidor

« formedlar synpunkter, forutséattningar och behov fran
verksamhetsomradet/ stabsfunktionen till i forsta hand
omradesinfomastern

« verkar i samarbete med chefer att nd malen med webbplatsen

Krav: Grundkurs i Optimizely/Episerver (larportalen)

Webbstrategiska arbetsgruppen Vastra Gotalandsregionen

Webbstrategiska arbetsgruppen Véstra Gotalandsregionen ar ett
regionévergripande forum for hantering av gemensamma webbfragor.

Webbstrategiska arbetsgruppen VGR samordnar och handhar gemensamma
innehalls-, struktur-, profil-, tjanste-, utbildnings- och teknikfragor som beror
Vaéstra Gotalandsregionens webbplatser.

SU representeras i Webbstrategiska arbetsgruppen VGR av medlemmar fran
webbforvaltningsgruppen. Representanternas uppdrag ar att formedla synpunkter,
forutsattningar och behov fran SU:s webbforvaltningsgrupp till Webbstrategiska
arbetsgruppen VGR samt att aterrapportera till férvaltningsgruppen.

VGRIT
VGR IT ansvarar for all teknisk support géllande Optimizely/Episerver samt star
for uppgraderingar.
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Uppfdljning och utvardering
Sahlgrenska Universitetssjukhusets kommunikationschef ansvarar for uppféljning
av innehallet i rutinen.

Relaterad information

Verkstéllighetsbeslut, SD 19/2010
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OBS! Utskriven version kan vara ogiltig. Verifiera innehéllet.
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