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Öppenvårdsregistrering besök, utredning och 

behandling – ELVIS 

Revideringar i denna version 

Avsnitt Kodverk tillägg besökstyp PT = Preoperativt besök, telefon 

 

Bakgrund      

Varje månad rapporterar Västra Götalandsregionen och övriga regioner data till den nationella 
väntetidsdatabasen och statistik från denna visas på Väntetider i vården | SKR Väntetidsdatabasen 
är en lagstadgad databas. Regionerna bär rapporteringsskyldighet som enligt regeringen ska finnas 
för att följa upp vårdgarantin. 

 
På Sahlgrenska Universitetssjukhuset (SU) saknas en gemensam riktlinje för hur besök, utredning 
och behandling ska registreras i det patientadministrativa systemet ELVIS1.  
 
SU ska följa Socialstyrelsens föreskrifter om ledningssystem. Det innebär att den 
patientadministrativa kvaliteten på verksamheterna ska utvecklas och säkerställas systematiskt och 
fortlöpande. Med andra ord handlar det om att rätt sak görs vid rätt tillfälle och på rätt plats.  

Syfte                                                                             
Att inom SU att säkra den patientadministrativa öppenvårdsregistreringen av besök, utredning och 
behandling. 
 
Att genom ett gemensamt synsätt och enhetlig öppenvårdsregistrering kunna klassificera väntande 
och utförda vårdkontakter per besök, utredning och behandling. 
 
Att genom korrekt registrering kunna redovisa relevant statistik som underlag för prognoser, resurs- 
och kapacitetsplanering samt uppföljning. 

Avgränsning 
Endast besökstyper som rapporteras till den nationella väntetidsdatabasen förtydligas i rutinen. 

Ansvar  
Verksamhetschef ansvarar för att rutinen är känd. 

Vårdkontakter i öppenvård 
Besök 
Vårdkontakt som innebär möte mellan patient hälso- och sjukvårdspersonal via mottagningsbesök, 
hembesök eller distanskontakt (ex. telefon, video, brev, distansbedömning). 
 
Utredning                                                                                                                            
Beslutad insats som utifrån en definierad frågeställning innefattar systematiskt inhämtande och 
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analys av information med hjälp av flera allmänt vedertagna metoder i syfte att fastställa en 
diagnostisk bedömning. 
 
Behandling 
Beslutad insats som, utifrån en fastställd eller preliminär diagnostisk bedömning rekommenderas i 
vård och insatsprogram.  
 
 

 
Kodverk 

Besökstyp Klartext Exempel på när besökstypen ska användas  

F 
FH 
FN  
FT 
FV 

Första besök 
Första besök, hembesök 
Första besök, distansbedömning utan pat 
Första besök, telefon 
Första besök, video 
 

Besök som inte har medicinskt samband med 
tidigare besök eller vårdtillfälle inom samma 
medicinska verksamhetsområde 
(klinik/basenhet/motsvarande).  
Exempel patient byter vårdinstans från primärvård 
till länssjukvård, från länssjukvård till region-
/universitetssjukhusvård 

E 
EF 
EN 
ET 
EV 
H 

Efterföljande besök 
Efterföljande besök, första kontakt 
Efterföljande besök, distansbedömning utan pat 
Efterföljande besök, telefon 
Efterföljande besök, video 
Efterföljande besök, hembesök 
 

Besök som har medicinskt samband med tidigare 
besök eller vårdtillfälle inom samma medicinska 
verksamhetsområde 
(klinik/basenhet/motsvarande) 
 

D Första behandling operation  Dagkirurgisk operation, mottagningsoperation 

ED Efterföljande behandling operation  Seriella operationer ex. bröstrekonstruktioner inom 
plastikkirurgi 

G 
GT 
GV 
 

Första behandling, ej operation 
Första behandling, ej operation, telefon 
Första behandling, ej operation, video  
 

Behandling ex. intravenös läkemedelsbehandling, 
neuropsykiatrisk behandling, injektionsbehandling, 
elbehandling, laserbehandling inom ögonsjukvård 

EG 
TG  
VG 
 

Efterföljande behandling, ej operation,   
Efterföljande behandling, ej operation, telefon 
Efterföljande behandling, ej operation, video 

Seriella behandlingar ex. intravenösa 
läkemedelsbehandlingar, ätstörningsbehandlingar, 
dialysbehandlingar, laserbehandlingar  

M 
MT 
MV 
 

Första utredning/undersökning 
Första utredning/undersökning, telefon 
Första utredning/undersökning, video  

Utredning/undersökning ex. sömnutredning, 
koloskopiundersökning, neuropsykiatrisk utredning 

EM 
TM 
VM 
 

Efterföljande utredning/undersökning 
Efterföljande utredning/undersökning, telefon 
Efterföljande utredning/undersökning, video 

Återkommande kontroller ex. gastroskopi, 
bentäthetsmätning, ögonbottenfotografering  
seriella neuropsykiatriska utredningar  

P 
PT 
PV 

Preoperativt besök 
Preoperativt besök, telefon 
Preoperativt besök, video 

Preoperativ bedömning som sker inför 
operation/behandling 

 
                                                                                                                                                

 

Filtrering av besökstyper     
För att besökstyperna ska fungera optimalt krävs att besökstyperna kopplas på teamnivå (den lägsta 
organisationsnivån) i ELVIS underhåll och besökstyperna ska endast kopplas till de team som ska 
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använda besökstyperna, inga andra team. Detta ska göras av områdenas 
systemsamordnare/systemadministratör för ELVIS. 
 

 

Uppföljning och utvärdering 
Rutinen följs upp och revideras vid behov, dock senast inom 2 år från det att rutinen börjat gälla. 

 

Granskare 
Pia Svensson, controller (piasv3) 
Susanne Göransson, systemsamordnare (susgo2) 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

 

Relaterade länkar                                                                                                                                                                
Reggmn ELVIS-koder ver 1.31 Orginal (vgregion.se) 
 
Socialstyrelsen - Termbank 
 

Regionala registreringsregler version 2.8_rev2022 

 

Vårdgaranti och valfrihet i vården - Vårdgivarwebben Västra Götalandsregionen   

 

Remissregler 

Central produktionsuppföljning SU - Power BI Report Server (vgregion.se) 
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Information om handlingen 

Handlingstyp: Rutin 

Gäller för: Sahlgrenska Universitetssjukhuset  

Innehållsansvar: Catharina Johansson, (catjo6), 

Kvalitetssamordnare 

  

Godkänd av: Boel Mörck, (boemo), Direktör 
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