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Lex Maria-anmalan

Syfte

Alla verksamheter inom Sahlgrenska Universitetssjukhuset ska handldgga Lex
Maria-drenden
pa samma séatt sa att kraven enligt lagar och foreskrifter uppfylls.

Nytt i reviderad version

Fortydligande om samverkan mellan berérda verksamhetschefer om vem som
ska ge uppdrag om intern utredning. Fortydligande om chefldkarens roll om
samverkan behovs och det uppkommer oenighet om vem som ska ge
uppdraget. Fortydligande om cheflakarens roll vid samverkan om
handelseanalys inte foreslas som metod vid den interna utredningen. Vilka
dokument som ska ldggas in i darendet i MedControl PRO och vad som ska
skickas till expeditionen for patientdrenden.

Innehallet under rubriken “Relevant information” har kompletterats.

Arbetsbeskrivning

Verksamhetschefens ansvar vid misstanke om allvarlig vardskada eller
risk for allvarlig vardskada

1. Séakerstélla registrering av avvikelsen i MedControl PRO (MCP).

2. Ge uppdrag om utredning och sikerstalla att den pabdrjas sa snart
som mojligt.

3. Utredningar ska i normalfallet genomfdras genom handelseanalys. |
vissa fall kan en mer begransad utredning vara motiverad och beslut
om detta tas da av verksamhetschef och chefldkare i samrad.

4. Kontakta verksamhetschef vid annan verksamhet som berdérs av
handelsen sa att den goérs delaktig i utredningen (dessa ska goras till
kompletterande orsaksutredare i MCP).

5. Om flera verksamheter ar involverade i ett handelseforlopp ska vid
behov berdrda verksamhetschefer samrada om vem som ska ge
uppdrag om handelseanalys.

Vid oenighet beslutar cheflakare om vilken verksamhetschef som ska
skriva uppdraget.

6. Informera berdrd halso- och sjukvardspersonal om handelsen och
resultatet av utredningen.

7. Séakerstélla att berord medarbetare far stdd, enligt rutin ”Chefs stod till
medarbetare i samband med vardskada eller patientklagomal”.
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Rubrik: Lex Maria-anmalan

Vid misstanke om eller konstaterad allvarlig vardskada ska dessutom patient
(eller narstaende)
8. Informeras om handelsen
9. Ges mojlighet att beskriva sin upplevelse av handelsen
10. Informeras om Patientnamnden, L6f/lakemedelsforsakringen och
mojlighet att anmala klagomal till Inspektionen for vard och omsorg
(IVO)
11. Fa ta del av och ges mojligheter att ldmna synpunkter pa utredningen

Om patienten varit med om en handelse som misstanks ha kunnat medféra
risk for allvarlig vardskada bor en individuell bedémning goras av vilken
information som ska ges och i vilken omfattning patienten (eller narstaende)
ska ges mojlighet att bidra till och ta del av utredningen.

Stallningstagande till Lex Maria-anmalan

12. Cheflakare tar stallning till Lex Maria-anmalan och anger sin
beddmning i Lex Maria-faltet i MCP.

Verksamhetschefens ansvar nar beslut har fattats om Lex Maria-
anmalan

13. Informera berord hélso- och sjukvardspersonal om att Lex Maria-
anmalan gors.

14. Informera patient/narstdende om att Lex Maria-anmalan gors i det fall
patienten fatt en allvarlig vardskada (se ovan om risk fér allvarlig
vardskada forelegat).

15. Sakerstalla dokumentation i journalen om att Lex Maria-anmalan gors,
i aktiviteten.

16. ”"Lex Maria”, efter att patienten informerats om att anmalan gors (se
ovan om risk for allvarlig vardskada forelegat).

17. Skicka samtlig journaldokumentation for aktuell vardperiod till
Expeditionen for patientarenden.

18. Féljande dokument ska bifogas till &rendet i MCP:

19. Utredning

20. Beslutad handlingsplan (beslut ska fattas av varje verksamhetschef
som ansvarar for att atgdrder genomférs enligt handlingsplanen)

21. Relevanta styrdokument (t ex rutiner, riktlinjer)

Cheflakarens ansvar vid Lex Maria-anmalan

Med chefldkare avses cheflakarfunktionen vid SU, vilket inbegriper chefldkare,
kvalitetsstrateg och administrativt stod vid Expeditionen for patientarenden,
enligt den lokala arbetsordningen.

22. Granska inkommen utredning och handlingsplan.
23. Skriva Lex Maria-anmalan.
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24. Skicka Lex Maria-anmalan och erforderliga handlingar till IVO (HSLF-FS
2017:41) och diarieféra expedierade handlingar i Public 360.

25. Meddela berord verksamhetschef att Lex Maria-anmalan gjorts.

26. Bifoga Lex Maria-anmélan och samtliga évriga dokument i MCP.

Chefldkarens ansvar vid krav pa kompletteringar fran IVO

27. Inféra handlingen i MCP

28. Skickar begaran till berérd verksamhetschef och bevaka att
kompletteringar skickas till Expeditionen for patientdrenden inom
angiven tid

29. Granska kompletteringarna

30. Skicka kompletteringar till IVO

Verksamhetschefens ansvar vid krav pa kompletteringar fran IVO

31. Gora de kompletteringar som IVO begar

32. Infora kompletteringarna i MCP

33. Inom angiven tid skicka kompletteringarna till Expeditionen for
patientarenden

34. Infora de kompletteringar som behovs i handlingsplanen

Chefldkarens ansvar nar beslut inkommit fran IVO

35. Lagga beslutet i MCP

36. Informera berord verksamhetschef om att beslut finns fran IVO
37. Avsluta Lex Maria-faltet i MCP

38. Folja upp verksamhetens genomférande av handlingsplanen

Verksamhetschefens ansvar nar beslut inkommit fran IVO

39. Informera patient/narstaende om IVOs beslut och vidtagna atgarder
vid allvarlig vardskada

40. Informera hélso- och sjukvardspersonal om IVOs beslut och vidtagna
atgarder

41. Folja upp genomforda atgarder och dess effekter enligt
handlingsplanen

42. Dokumentera uppfoéljningen i MCP

Ansvar

Rutinen géller for alla verksamheter inom SU.
Expeditionen for patientdarenden ansvarar for att rutinen finns och ar
tillganglig.

Uppfdljning, utvardering och revision

Expeditionen for patientarenden.
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Relevant information

Patientsdkerhetslag (2010:659) 3 kap 3-5 §§

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om vardgivares systematiska
patientsdkerhetsarbete HSLFS-FS 2017:40 3 kap 4-8 §§, 4 kap 2-3 §§ och 5-6 §§
Inspektionen for vard och omsorgs foreskrifter om anmaélan av hdndelser som

har medfort eller hade kunnat medféra en allvarlig vardskada (lex Maria) HSLF-
FS 2017:41) 5-8 §§
Handelseanalysprocessen SU

SU-6vergripande rutin ”Chefers stod till medarbetare i samband med

|Il

vardskada eller patientklagoma

SU-6vergripande rutin ”Avvikelsehantering i MedControl PRO”

Arbetsgrupp

Anneli Fagerberg, cheflakare

Anders Edebo, chefldkare

Kajsa Holm, strateg

Jerker Persson, verksamhetschef

Christina Hermansson, verksamhetsutvecklare
Sarah Nilsson, administrativ koordinator
Lars-Goran Lindesjo, administrativ koordinator

Granskare

Johan Sandelin, chefldkare
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https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientsakerhetslag-2010659_sfs-2010-659/
https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/lagar-och-foreskrifter/foreskrifter-och-handbocker/hslf-fs-201740/
https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/lagar-och-foreskrifter/foreskrifter-och-handbocker/hslf-fs-201740/
https://www.ivo.se/globalassets/dokument/publikationer/foreskrifter/hslf-fs-2017-41.pdf
https://www.ivo.se/globalassets/dokument/publikationer/foreskrifter/hslf-fs-2017-41.pdf
https://www.ivo.se/globalassets/dokument/publikationer/foreskrifter/hslf-fs-2017-41.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/su3636-935759961-5460/surrogate/H%c3%a4ndelseanalysprocessen%20SU.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/SU9771-677637494-312/SURROGATE/Chefers%20st%c3%b6d%20till%20medarbetare%20i%20samband%20med%20v%c3%a5rdskada%20eller%20patientklagom%c3%a5l.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/SU9771-677637494-312/SURROGATE/Chefers%20st%c3%b6d%20till%20medarbetare%20i%20samband%20med%20v%c3%a5rdskada%20eller%20patientklagom%c3%a5l.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/su9771-677637494-308/surrogate/Avvikelsehantering%20i%20MedControl%20PRO.pdf
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