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Rättning av patient-ID SU

Syfte 

Denna rutin har skapats för att rättning av patient-ID ska hanteras på ett 

likvärdigt och tillförlitligt sätt inom alla verksamheter genom en central 

funktion. Det är av största betydelse att patient-ID som registreras i 

sjukhusets vårdadministrativa system är korrekta. Vid registrering av en 

patient som saknar ett fullständigt 10-siffrigt personnummer eller 

samordningsnummer används reservnummer i VGR-format.  

 

Ansvar 
Respektive verksamhetschef ansvarar för att rättning sker via den digitala 

blanketten RAPS - Regional Applikation Person-ID Sammanslagning. 

Vid osäkerhet kontakta områdets systemsamordnare för ELVIS. Kontakt 

ELVIS 

Den som fyller i uppgifterna i blanketten är ansvarig för att dessa är 

korrekta och att patientens identitet är fastställd.  

 

Arbetsbeskrivning 
Den digitala blanketten RAPS - Regional Applikation Person-ID 

Sammanslagning ska fyllas i så snart som möjligt av den personal som 

fått kännedom om en patients rätta identitet eller om fler reservnummer 

har upptäckts på samma patient. Det digitala formuläret skickas per 

automatik till grindvaktsfunktionen för RAPS på SU. Grindvakt gör 

sammanslagning/koppling i Personuppgiftstjänsten VGR, Melior, 

Obstetrix, ELVIS, Picsara och E-arkiv. Det digitala formuläret skickas 

därefter vidare till regionala, lokala system och övriga förvaltningar i 

VGR. Viktigt att tänka på att det kan vara en fördröjning från att 

sammankopplingen utförts i Melior och Obstetrix till den är gjort i 

regionala och lokala system. Detta gör att det kan dröja ett tag innan svar 

visas vid uthopp från Melior och Obstrix till andra system. 
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Grindvaktsfunktionen för RAPS är bemannad under kontorstid.  

Om patienten under vårdtillfället har identifierats med fullständigt 

personnummer får patienten ytterligare ett ID-armband, det första ska 

inte tas bort. För mer information om identifiering, se länk under 

relaterad information. 

Tänk på att det nya ID-bandet ska sitta på patienten innan man fyller i 

blanketten om sammanslagning.  

För mer information om reservnummer, se länkar under relaterad 

information. 

 

Registrering i RAPS 
För att kunna fylla i den digitala blanketten krävs inloggning med 

SITHS- kort. Inloggning RAPS Rapportör 

 

Patient med fler än ett reservnummer 
Om fler reservnummer har upptäckts på samma patient och det 

säkerställts att det är en och samma patient ska det första registrerade 

reservnumret i VGR-format användas. Observera att om det är flera 

person-ID som behöver sammanslås behöver man skapa separata ärenden 

i RAPS. Det är viktigt att patient-ID skrivs in korrekt. 

Vid tveksamheter om patient-ID frågor kopplat till ELVIS kontakta: 

Förvaltningsorganisation ELVIS SU 

(välj i första hand respektive verksamhets representant och sen områdets) 

 
 

Uppföljning och utvärdering 
Avvikelse från rutinen ska hanteras via MedControl Pro. 

 

Relaterad information 
Inloggning RAPS Grindvakt, systemadministratör 

Inloggning RAPS Rapportör 

RAPS Rutiner/Lathundar, utbildningar, blanketter  

Identifiering av patient 
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Rutin för könskorrigering – hantering av patientuppgifter 

 
 

Kontakt 
Vid frågor om ifyllandet av blanketten, kontakta supporten på Arkiv och 

informationsstruktur (tfn 031- 343 48 45) alternativt mejla 

funktionsbrevlådan su.raps@vgregion.se 

 

Vid tekniska frågor om blanketten och driftstörningar ska du kontakta 

Support och felanmälan.  
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