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Driftstorning - Picsara

Revideringar i denna version

Uppdaterad lank under Relaterad information

Syfte

Att ha vl kand rutin vid driftstorning/driftstopp for Picsara.

Arbetsbeskrivning

Det finns tre olika scenarion hur du kommer at Picsara beroende pa hur
driftstoppet ser ut.

1. Om Melior ligger nere men finns tillgangligt i laslage sa kan man
aven na Picsara i laslaget.

1. Om éatkomsten till Melior inte &r tillganglig och inte heller via
las-lage, kan varken bilder nas eller laggas in i Picsara. Avvakta
da till Melior ar igang igen. Skulle det vara akut att fa fram en
bild s& kan man kontakta Picsaraforvaltningen pa SU. Detta pa
kontorstid. Bilder som produceras under driftstoppstiden sparas
ner pa minneskort/USB-minnen, ett per patient (se rutin under
rubrik “Relaterad information”). Darefter kan bilderna ldggas in
efterhand.

2. Ar det driftstopp i sjalva programmet Picsara s& gar det tyvarr
inte att fa fram nagra bilder. Anmal felet som akut per telefon till
VGR IT. Bilder som produceras under driftstoppstiden sparas ner
pa minneskort/USB-minnen, ett per patient (se rutin under rubrik
”Relaterad information”). Dérefter kan bilderna ldggas in i
efterhand.
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Ansvar

Rutin ska foljas av samtliga medarbetare pa Sahlgrenska
Universitetssjukhuset som anvander Picsara. Systemforvaltaren for
Picsara pa SU ansvarar for rutinen och forvaltningsgruppen ansvarar sa
att rutinen blir k&nd.

Uppfoljning, utvardering och revision
Systemforvaltaren ar ansvarig for uppfoljning/revision av innehallet i
rutinen

Relaterad information
Regional rutin - Picsara - minneskort och USB

Dokumentation

Styrande dokument arkiveras i Barium. Redovisande dokument ska
hanteras enligt sjukhusets gallande rutiner for arkivering av allménna
handlingar.
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Information om handlingen
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