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Diktering - Medspeech

Revideringar i denna version
Uppdatering av hela rutinens innehall och layout.

Syfte
Rutinen syftar till att ha sékra och vél kénda rutiner for systemet
Medspeech — digital diktering pa Sahlgrenska Universitetssjukhuset.

Arbetsbeskrivning
Denna rutin géller for alla verksamheter inom Sahlgrenska
Universitetssjukhuset som anvander Medspeech for digital diktering.

Overgripande administration
Avdelningsadministrator

Avdelningsadministrator finns pa varje verksamhet.

e Administrerar behérigheter for anvandare

e Utbildar anvandare och nya avdelningsadministratorer

e Administrerar mallar

e Administrerar diktatlistan

¢ Vid behov vara behjalplig dver verksamhetsgranserna med
ovanstaende uppgifter

Systemadministrator
Systemadministrator har hogre behorighet &n avdelningsadministrator.

e Administrerar behorigheter for avdelningsadministratorer
e Utbildar avdelningsadministratorer

Plussekreterare
e Skriver diktat
o Diktat ska alltid sattas till Fortsatt senare eller Fardigt
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o Diktat ska aldrig lamnas Gppet
e Administrerar diktatlistan

o Markera valen under Sok-knappen i diktatlistan
=  Oppnad
= Ej fardigdikterat
= Kilar for utskrift
= Ej fardigutskrivet
= Aterkallat
= Hamtar ljuddata (alla)

Dikterare

o Vilj
o ratt avdelning i Melior. Den avdelning som &r vald i
Melior styr vilken Extern nyckel som diktatet hamnar pa i
Medspeech. Det gar att andra Avdelning och Extern
nyckel i dikteringsdialogen i Medspeech. Avdelning &r
samma som verksamhet i Melior och Extern nyckel ar
samma som avdelning i Melior.
e Diktera
o dagens datum
o dikterarens namn
o patientens personnummer

o typav mall. Mallen ska ge utskrivaren en uppfattning om
vad det ar for typ av diktat. Mallen har ocksa en
filtreringsfunktion.

o prioritet. Digital diktering har tre prioriteringsnivaer. De
olika nivaernas tidsgrans definieras per verksamhet:

1. Hog - rod flagga
2. Normal — gul flagga
3. Ldag - gron flagga
e Lamna aldrig diktatet 6ppet. Risk finns da att det dikteras pa fel
patient.

o Klicka pa Fortsatt senare for att spara. Vid langa diktat
klicka pa Fortsatt senare med jamna mellanrum. Klicka pa
Spara nar diktatet ar fardigt.

Konsulter

Viktigt att diktering sker med anvéndarens hemavdelning i Melior.
Utskrivaren skriver konsultanteckningen pa den avdelning patienten
medicinskt tillhor.
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Diktat som hamnat fel

Det ar varje anvéandares skyldighet att flytta diktat som hamnat fel.
Avdelning och Extern nyckel maste alltid finnas.

Relaterad information
Arbetsbeskrivning avdelningsadministrator

Lathundar och instruktioner pa intranatet

Manuella rutiner vid driftstérning i Medspeech

Kontaktlista Medspeech-forvaltningen

Uppfoljning, utvardering och revision
Systemforvaltaren ar ansvarig for uppféljning/revision av innehallet i
rutinen.
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/su7618-1484373546-67/surrogate/Arbetsbeskrivning%20avdelningsadministrat%c3%b6r.pdf
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/su/stod-och-tjanster/system-a-o/medspeech/lathundar-och-instruktioner/
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/su9771-677637494-128/surrogate/Driftst%C3%B6rning%20-%20Medspeech.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/su5549-1138304461-39/surrogate/Medspeech%20SU%20kontaktlista%20avdelningsadministrat%c3%b6rer%20och%20systemadministrat%c3%b6rer.html
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