Skav-workshops

Barn och unga med psykisk ohalsa
Sammanfattning av insikter fran varens samverkansarbete om skav
Den 5 december 2023
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Politiskt uppdrag f6r en god tillganglighet for alla
barn och unga i VGR med psykisk ohalsa 2021 - 2023

K = <

Okat remissflode och vixande koer Uppdrag for forbattring™* Arbetsstrommar

T * Enregiongemensam vag in
* Ge en jamlik vard
* Enregional utrednings-

* Mota inflodet regionalt .
mottagning

Rapport Uppdrag 6ka * Minska risken for att bygga nya
tillgéingligheten inom 1B

Barn-och ungdomspsykiatrin* . . . * Uppfoljning och planering av
* Aktiv produktionsstyrning fléden

+ Okad produktion

* Utveckling av arbetssatt

* Information och
kommunikation

* Uppdrag oka tillgangligheten inom Barn-och ungdomspsykiatrin — Ett uppdrag fran samtliga halso- och sjukvardsnamnder i Vastra Gotaland, 2020-12-30.

** Tjansteutlatande RS 2021-01031: Uppdrag for ékad tillginglighet inom barn- och ungdomspsykiatrin, 2021-03-01.
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En vag in till BUP i VGR

Alla remisser till barn- och

ungdomspsykiatrin
g psy Remisstriagering

Samverkan Telefonradgivning och
mellan samtliga triagering - alla vardagar
berdrda 8-16.30
aktorer
Barn och unga Vid behov inbokning av tid
0-17 ar med psykisk till BUP i hela VGR

ohélsa, utan pagaende
vardkontakt som inte vet
vart de ska vanda sig

Radgivning

Vardcentral
—ingang till priméarvarden

BUP-mottagning
(Bokning forsta besok)

Regional utredningsmottagning

Hanvisning till annan aktor

5
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Skav-workshopserien ar ett led i samverkan

Vi har komplexa férutsattningar for samverkan

49
kommuner
s
vard- {ilkﬂ y -
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289
elevhdlsor
Kalla: Utdatafil fran regionen (antal elevhalsor)
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21
BUP-
mottagningar

23
UPH-
enheter

5
sjukhus-
férvaltningar

Struktur for att skapa samverkan i en komplex miljo

Lagstiftning

Uppdrag

Avtal

Samverkansformer

N

Samverkan I’iir" harﬁs och
ungas halsa




Kontaktuppgifter till respektive
vardsamverkansomrade

Sodra Alvsbhorg

Charlotte Bliesener-Falkenstrom
charlotte.bliesener@vgregion.se

Anette Forsberg
anette.forsberg@vgregion.se
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Tidslinje for arbetet med skav

januari-augusti 2023 september-december 2023
A A

Sammanstallning av
lIosningsforslag

Skav-workshops Sammanstallning av skav

Samla in omraden som skaver Definiera och tydliggéra Sammanstilla férslag pa identifierade
hos verksamheterna skavomraden I6sningar

2 h workshop med samverkansomraden och

Syfte:

utbildningschefsnatverket: Presentation av omraden i Underlag till regionens

* Fyrbodal olika forum samverkansgrupperingar for fortsatt
* SIMBA samverkansarbete

* Skaraborg

* SAMLA

e Sodra Alvsborg
* GoOteborgsomradet

Deltagare fran bl.a.:

e BUP/psykiatri/BUM

e Priméarvarden (privat/offentlig/UPH)
e Elevhalsa/skola

e EVI/Tillgdnglighetsuppdraget
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Tidslinje for arbetet med skav

Sammanstallning av skav

Definiera och tydliggéra

skavomraden
Presentation av omraden i Underlag till regionens
olika forum samverkansgrupperingar for fortsatt

samverkansarbete
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Skaven behover sattas i ett sammanhang

2023-12-05

Sammanstallningen ar en sammanvagning av alla skav-workshops
- Ofta skiljer sig dsikter mellan aktérer och mellan féretrddare inom samma aktér

Inférandet av regiongemensamma arbetssatt ger jamlik vard, men innebar krav pa dndrade arbetssatt
- Tidigare fanns olika tolkningar av de regiongemensamma riktlinjerna (RMR) som anger remisskrav

Manga andra faktorer har paverkat verksamheterna sedan EVI infordes
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Sammanfattningen utgar ifran fem teman

Tillgénglighet

Roll- och
ansvars-
fordelning

Vardnivaer
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Skav kopplade till

Roll- och
ansvarsfor-
delning

2023-12-05

Allman

kdnnedom om Olika aktorer har bristande kdannedom om varandras
aktorers roller roller och ansvar
och ansvar

Elevhalsans roll i remissprocessen

Elevhalsan ser sig inte som en del av
vardkedjan

Elevhalsan uppfattar en felaktig forvantan
av dem fran vardaktoérer

Vissa elevhalsor skriver inte remisser

Externa Kunskapen brister om vem som har ansvar for
utredningar kvaliteten och aterkoppling for externa utredningar




Skav kopplade till

Remisser

(1/2)

2023-12-05

Remissunderlagens krav

Kraven pa remissunderlagens ar for
omfattande

Informationsinhamtning till remisser ar
tidskravande

Remissvar

Remisser avslas for lattvindigt

Remissvar innehaller for lite information

Kraven pa remissunderlag ar otydliga

Remissvar tar for lang tid




Remissernas kvalitet

Vissa remisser ar bristfalliga

Fa egenremisser kommer fram
Skav kopplade till

. Remissflédet 6ver tid

Remissflodet varierar over tid

Antal accepterade remisser i VGR per vecka, 2022-2023

250 +

Remisser 200 -
(2/2) 150 1 2022

100 ~ —2023
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Skav kopplade till
Vissa patientgrupper har ingen tydlig vardniva

Det finns en |ag samsyn kring vilken
vardniva barn och unga ska till, beroende

. pa deras tillstand

Vardnivaer
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Regional samverkan

Generellt behover samverkan starkas

Skav kopplade till mellan skolan och primarvarden

Lagt deltagande pa samverkansmoten

Alla aktorer kanner sig inte involverade i

samverkansforum
Samverkan
Kontaktvagar Dialogformerna med EVI kring remisser kan stirkas
(1/2) med EVI 8 &
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Patienter som bollas runt

Hanvisningar mellan olika aktorer

Bristande samverkan mellan kommuner

Skav kopplade till

Bristande kommunikation och samarbete
mellan skola och BUP
Otydliga rutiner i kommunikationen med

foraldrar
Samverkan Upplevda skiIInadgr i bedbmningen.av ungdomar OIikﬁete.ri
mellan olika BUP-mottagningar bedomningar
(2/2)
Deltagande pa SIP BUP deltar sallan pa SIP-méten
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Skav kopplade till

. Tillgangligheten for BUP &r for 1ag i regionen

Tillganglighet
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Status for arbetet med skav gar in i en ny fas

september-december 2023

Sammanstallning av
l6sningsforslag

Sammanstilla férslag pa identifierade
I6sningar

Underlag till regionens

samverkansgrupperingar for fortsatt
samverkansarbete
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Exempel pa regionala atgarder for att 10sa
exempel pa skav

e Breddad samverkansdialog: Hur bedriver vi en samverkansdialog framat? Behover forvaltningarna
stod i de lokala vardsamverkansgrupperna? Skulle KPH kunna ha en roll?

EVI informationsbrev: En vag in tar fram information med aterkoppling efter workshopserien med bl.a.
samlad information om remisstdd och arbetsprinciper for remisshantering

3 Remissprognoser: Regional PowerBl-yta med prognos fér remisser tas fram

Varje vardsamverkansgrupp fortsatter parallellt arbetet med lokal samverkan
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Exempel pa regionala atgarder for att 10sa
exempel pa skav

EVI informationsbrev: En vag in tar fram information med aterkoppling efter workshopserien med bl.a.
samlad information om remisstdd och arbetsprinciper for remisshantering
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Arbetsprinciper for en skavfri remisshantering for malgruppen
barn och unga med psykisk ohalsa och psykiatriska tillstand

2023-12-05

Barn/unga och fordldrar som soker hjalp ska inte behdva ansvara for informationséverforing mellan
vardgivare eller huvudman. Stod bor kunna erbjudas i hela vardkedjan och i skolan.

Den sammanfattande remisstexten behover innehalla den information som kravs for att bedoma om
behov foreligger for specialiserad vard inom BUP

* Remissen far garna vara kortfattad, men fragestallningen maste tydligt framga och nédvandiga
underlag ska inga som bilaga

Skolans underlag i remissen behover sta i relation till remissens fragestallning

»  Syftet ar att forsta om situationen i skolan ger stod for huruvida fragestallningen ar aktuell

En remiss som kan beddémas betyder inte nddvandigtvis att den accepteras

* Det kan vara sa att en remiss innehaller all nédvandig information, men att innehallet inte ger
stod for behov av specialiserad vard inom BUP

Vid avslag pa remiss ska tydligt anges vad som behover kompletteras, alternativt vilken vard
barnet/ungdomen ska hanvisas till (om ej BUP)
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