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Minnesanteckningar NOSAM Hisingen  

(NOSAM-råd) 

Datum och tid: 2023-11-27, kl9-12, digitalt möte 

Närvarande: Helena Wikman Ericson, Funktionsstöd Boendestöd/Myndighet, vice 

ordförande 

Solveig Eldenholm, Funktionsstöd BmSS  

Tomas Johansson, Närhälsan vårdcentraler och BVC 

Maryam Andersson, Nötkärnan Friskväderstorget Vårdcentral och BVC 

Sofi André, Capio vårdcentraler, BVC och rehabmottagningar 

Helen Larsson, Folktandvården 

Eva Midbjer Hammarström, ÄVO Kommunal primärvård Ssk 

Ingegärd Ljungqvist, ÄVO Kommunal primärvård Rehab 

Kerstin Hansson, ÄVO Myndighet 

Charlotte Björk, ÄVO Hemtjänst 

Rasmus Evinsnö, ÄVO Hemtjänst 

Katarina Wikström, ÄVO MAS 

Ann Eriksson, Utvecklingsledare Folkhälsa 

Karin Elias, processledare NOSAM 

Förhindrade: Marie Berg, Närhälsan vårdcentraler och BVC, ordförande 

Annika Samuelsson Lovén, Förskoleförvaltningen  

Martina Lundgren, Socialförvaltning Hisingen 

Helena Blomqvist, Närhälsan Rehabmottagningar 

Carolina Robinsdotter, Grundskoleförvaltningen 

Hayder Al-Kattan, Läkarhus Kyrkbyn Vårdcentral och BVC 

Eva Falk, ÄVO Vård- och omsorgsboende 

Marie Nyström, ÄVO Vård- och omsorgsboende 

Mötespunkter  

Inledning 

Föregående anteckningar.  

o Inga kommentarer, läggs till handlingarna.  

Genomgång dagordning, inventering övriga punkter.  

o Vi prioriterar upp inkommen punkt om akut läge ang utskrivningsklara på sjukhusen. 

Aktuellt gällande temagrupper, andra delregionala forum samt lokala NOSAM 

o Ny samverkansplan är antagen: Samverkansplan 2024-2025.pdf (vgregion.se). Alla behöver 

sätta sig i Samverkansplanen, det är vårt övergripande styrdokument för 

vårdsamverkansarbetet i Göteborgsområdet. Karin berättar om de största förändringarna,  

det gäller fokusområden, framgångsfaktorer samt gången för handlingsplan. Vi återkommer 

till samverkansplanen i samband med handlingsplan 2024.  

https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/su8455-443025746-878/native/Samverkansplan%202024-2025.pdf
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o Temagruppernas handlingsplaner 2024. Ingegärd delger arbetet från nystartade Temagrupp 

Rehabilitering/Habilitering. Tracheostomi och hjälpmedelsförsörjning efter slutenvård är 

två stora frågor. Finns även angränsade frågor till andra temagrupper. Övriga i TG-ledamöter 

som ingår i NOSAM är frånvarande.  

o Rapport till LGS om NOSAM. Karin berättar att LGS fått information om nuläge i alla NOSAM, 

där ingick den nya bilden över NOSAM Hisingen (Bilaga nedan) samt en mkt kort 

beskrivning av nuläget.  

o Ledamöter i TG rapporterar till/för dialog med NOSAM. Ingegärd tar upp kunskapsstyrning 

gällande samverkan som kan vara underlag i handlingsplan. Denna diskuteras inom 

temagrupper. Ingegärd ställer frågan till NOSAM om den ska med i handlingsplan.  

Beslut: NOSAM ställer sig bakom, detta dokument ska tas med i handlingsplan: 

Samverkande-halso-och-sjukvard-i-hemmet.pdf (kunskapsstyrningvard.se) 

Årsrapport 2023  

o Dialog: Årsrapport Stärkt arbete med SIP Hisingen. Inbjuden gäst: SIP-samordnare 
Vuxna Marie Steffenburg Wennberg. (SIP-samordnare Barn och unga rapporterar till lokalt 
NOSAM BoU 30/11). Stärkt arbete med SIP ska rapporteras i separat årsrapport som fylls i 
av SIP-samordnare, deadline 20 dec. Rapport samt dialog ang rapportinnehåll.  

▪ Några saker som kommer upp dialog: Verksamheter arbetar vidare med 
komptetensutveckling/förvaltning internt. I lokala NOSAM skulle vi kunna arbeta 
med förbättringsarbeten, t ex stärka teamarbetet över vårdgivargränser lokalt, eller 
välja ut vissa målgrupper/situationer att särskilt beakta för SIP under 2024.  

▪ Karin berättar om beslutat stödmaterial för implementering SIP på Öckerö. Se bilaga. 
▪ Marie noterar det som kommer upp i dialogen och för in i rapport. 

o Information: Årsrapport Lokal samverkansgrupp BoU. Rapporteras till lokalt NOSAM 
BoU, ingår därefter som del i hela NOSAMs årsrapport.  

o Dialog: Årsrapport NOSAM: 
▪ Första utkast för årsrapport är påbörjat av Karin, se bilaga. Utkast är baserad på 

handlingsplan och uppföljningar hittills gjorda i lokala NOSAM. 
▪ Dialog om punkter att lyfta fram under rubrikerna “Sammanfattning av gruppens 

arbete under det gångna året" samt “Utvecklingsområden och åtgärder för ökad 
måluppfyllelse”. Karin noterar vad NOSAM önskar ska framgå. 

▪ Förslag från beredningsgrupp för gången för årsrapport: Komplettering av detta 
första utkast på årsrapport sker på lokala NOSAM under nov/dec. Processledare 
Karin sammanställer därefter slutversion och skickar ut för påseende. Feedback till 
Karin inför deadline 10 januari.  
Beslut: Förslag bifalles. 

Innominerade frågor 

o Dialog angående akut läge för utskrivningsklara på sjukhusen (ÄVO Hemtjänst) 
▪ Det som tidigare kallades krisläge är idag mer av ett normalläge. Viktigt att 

hemtjänst kommer in i planeringsskedet. Viktigt att det finns bl a 
inkontinenshjälpmedel, läkemedel och hjälpmedel.  

▪ Förebyggande arbete och SIP-arbete är viktigt. Viktigt att involvera, trygga anhöriga. 

https://kunskapsstyrningvard.se/download/18.54d69727188bdd63e1ab20/1695127626846/Samverkande-halso-och-sjukvard-i-hemmet.pdf
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▪ Vi behöver fokusera mer på effektiv planeringsprocess lokalt, inte endast prata om 
”SIP” utan snabbare komma framåt kring vad som är nytt kring personen, många är 
ju kända sedan tidigare. 

▪ SU sätter planeringstider, detta är svårt att ändra. 
▪ Varför behöver så många gå till korttid? Korttidsverksamheter bedriver idag mkt 

rehabverksamhet och palliativ vård. Vi behöver arbeta mot att fler kan gå hem till 
ordinärt boende, det är också det de flesta personer själva önskar.    

▪ Charlotte informerar att inom ÄVO finns det nu fastställd rutin att det åligger 
Myndighet (socialsekreterare) att kalla hemtjänsten till planeringsmöten, detta pga 
hemtjänst ej har tillgång till SAMSA.   

o Samverkansrutiner vid identifierad suicidrisk (Lokala NOSAM Vuxna) Dialog/beslut 
utifrån nedanstående förslag från beredningsgrupp: 

▪ Uppmaning i NOSAM att alla ledamöter tar med frågan för förankring, att samtliga 

verksamheter ska säkerställer att samverkan vid identifierad suicidrisk framgår i 

rutinerna, ffa att personal som arbetar nära brukare/patient vet vart man ska vända 

sig och att brukare/patient får hjälp snabbt. Uppföljning feb-mars 2024.  

▪ Vi avvaktar i övrigt temagruppernas handlingsplaner samt den översyn av 

strategiska planer inom såväl kommun som region som Karin gör (på uppdrag från 

Lokalt NOSAM Vuxna VH) tillsammans med delregional samordnare 
suicidprevention Caroline Hjalmarsson.  

Beslut: Förslag bifalles.  

o Planering och läkemedelshantering i samband med korttid efter slutenvård (Lokalt 
NOSAM Vuxna VH) Dialog: Vad gäller? Behöver detta genomlysas i arbetsgrupp? 

▪ RMR reglerar vårdcentralernas ansvar och kommunerna har egna styrdokument.  
▪ Sjukhuset ska säkerställa läkemedel för tre månader.  
▪ MAS informerar om farmaceuters arbete på korttid ang säkerställande av läkemedel.  
▪ Eva lyfter att säkerställande av läkemedelshantering från SU till korttid ska hanteras 

via slutenvårdens farmaceut till kommunal farmaceut. Kommunala farmaceuter 
kopplas nu också till kommunala planeringsteamen.  

▪ Dialog om apodos och läkemedelsdelning. Akuta apodos via vårdcentral är inte 
rimligt som rutin, läkemedel behöver kunna delas på korttid om recept finns. Apodos 
är rekommenderat vid läkemedelsövertag enligt RMR.  
Beslut: Eva tar med frågan om läkemedelsdelning på korttid. 
Beslut: Alla ledamöter lyfter följande till Temagrupp Äldre via sina representanter: 
Hela processen gällande läkemedelshantering och informationsöverföring i 
vårdövergångar från slutenvård > korttid > ordinärt boende behöver genomlysas. 
Det finns olika kunskap och förhållningssätt bland olika parter och även eventuella 
glapp mellan styrdokument. Det har uppstått avvikelser. Det finns risker förknippat 
med att driva förbättringsarbeten lokalt i olika NOSAM, eftersom personer kan 
placeras på korttid inom alla stadsområden. Denna fråga bör därför hanteras i 
samverkan gemensamt för de NOSAM där Göteborgs Stad ingår. NOSAM Hisingen 
föreslår att Temagrupp Äldre ska tillsätta en arbetsgrupp för genomlysning av 
korttidsprocess med fokus på läkemedel och informationsöverföring gällande 
vårdövergångarna slutenvård > korttid > ordinärt boende.  

o Palliativ vård och trygghetsordinationer (Kommunal primärvård och Närhälsan)  
▪ Beslutspunkt: Blankett utskickad efter förra mötet, se bilaga. Kan NOSAMs parter  

enas om denna blankett över hela Hisingen? Ingegärd informerar att temagrupp 
Äldre håller på att ta fram ny blankett.  
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Beslut: Blankett godkänns, den ska gälla hela Hisingen till det kommer ny blankett 
för hela Göteborgsområdet.  

o Osteoporosbehandling, infusion zoledronsyra inom hemsjukvården (ÄVO/Kommunal 
primärvård) Se bilaga. 

▪ Förslag från beredningsgrupp: NOSAM tillsätter arbetsgrupp för lokal anpassning. 
Beslut: Arbetsgrupp tillsätts med ssk samt Ec ssk samt respresentant från 
Närhälsan, frågan läggs till i lokalt NOSAM Norra Hisingen Vuxna. Tas upp där 4/12.  
 

Handlingsplan 2024.  

o Beredningsgrupp tar fram förslag på handlingsplan baserat på arbetet 2023 samt 

samverkansplan och Temagruppernas handlingsplaner. Behov möte i januari/feb för dialog 

och fastställande, se förslag mötestider 2024 nedan.  

Avvikelser i samverkan  

o Önskemål att få statistik – jobba med frågan på gruppnivå, se mönstren. Karin tar med fråga 

om statistikrapport, vad som är möjligt.  

o Alla ledamöter lyfter in de mönster man sett internt för dialog i samverkan. Här kan statistik 

tas fram och utgöra underlag. Vi vill kunna identifiera förbättringsarbeten för Hisingen 

alternativt lyfta frågan till rätt instans.  

Kommunikation 

o Vi går igenom ovanstående beslut. Alla ledamöter ska förankra i dessa i de verksamheter 

man representerar.  

o Påminnelse om tidigare beslut:Alla läser nyheter på vardsamverkan.se/goteborgsomradet  

Mötestider 2024  

o Förslag måndag förmiddagar kl9-12: 29 januari (digitalt för att fastställa handlingsplan), 

digitalt 22 april, digitalt 23 september, fysiskt 9 december.  

Beslut: Datum fastställs, Karin skickar kallelser.   

Övrigt 

o Inga övriga frågor.  

Mötet avslutas 

Bilagor: 

Bild NOSAM Hisingen (nedan) 

Förslag Rutin ordination och infusion av zoldedronsyra för patienter inom kommunal hälso- och sjukvård 

Beslutad blankett Trygghetsordinationer 

Rutin NOSAM Öckerö Stöd till chefer och ledare för att implementera SIP som verktyg i samverkan 

Kommande möte: 29 januari, digitalt 

Vid anteckningarna: Karin Elias, processledare NOSAM Hisingen, justerat Helena Wikman 

Ericson, vice ordförande. 

vardsamverkan.se/goteborgsomradet
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Bilaga 1: 

 

                         

              

               

              

             

            

     

               

            

     

              

            

     

      

            

             

        

                    
                 
                  

     
           
         

         
                    

         
                    

         
                    

         
            

       


