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Minnesanteckningar NOSAM-konferens Öckerö 

Datum och tid: 2023-12-08 kl 9-15 

Närvarande: Anders Palmgren, verksamhetschef Hönö VC (ordförande) 

Sari Siirilä, verksamhetschef Närhälsan Öckerö VC 

Anna Gustafsson, enhetschef kommunal primärvård Öckerö 

kommun 

Angelica Francisca, verksamhetschef IFO/Funktionsstöd Öckerö 

kommun 

Jessica Vedlund, Utvecklingschef Öckerö Kommun 

Karin Stannemark, processledare God och nära vård 

Maria Palm, SIP-samordnare  

Eva Knoph, enhetschef elevhälsan Öckerö kommun 

Cathrine Hermansson, MAS Öckerö kommun 

Arto Niskala, verksamhetschef ÄO Öckerö kommun  

Karin Elias, processledare NOSAM Öckerö och NOSAM Hisingen 

Förhindrade: Mathias Alvidius Verksamhetschef SU/Affektiva 

Lisbeth Samuelsson, Folktandvården  

Robert Höglind, utvecklingsledare Mobil Närvård  

Nina Blomberg Zanders, Folkhälsoutvecklare  

Mötespunkter 

Dagen inleds  

Årsrapportering 2023  

• Vi följer upp årets arbete via handlingsplaner för NOSAM, inklusive suicidprevention, 

Nära Vård, lokal samverkansgrupp BoU. (Dialog om SIP kl 13.30)  

• Se bilaga Utkast Årsrapport NOSAM Öckerö 2023. 

 

Planering inför 2024 

• Vi planerar framåt baserat på ny samverkansplan, temagruppernas utsedda 

delmål/aktiviteter för NOSAM, samt pågående arbete.  

• Ej klart om/hur rehabilitering ska representeras i NOSAM. 

• Se bilaga Utkast Handlingsplan NOSAM Öckerö 2024.  

 

Beslut: Arbetsgrupp suicidprevention får förlängt uppdrag. 

Beslut: Ny ordförande 2024: Eva Knoph, Öckerö Kommun. 

Beslut: Ordförande Eva Knoph utgör tillsammans med processledare Karin Elias 

beredningsgrupp för NOSAM Öckerö fram till och med juni 2024. Om processledaruppdraget 

därefter inte förlängs utses vice ordförande.  
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Beslut ordförandeskap kommande år: För att nå en mer rättvis fördelning av arbetsbördan 

för ingående huvudmän kommer från 2024 den kommunala huvudmannen stå för 

ordförandeskapet två år av tre och de regionala huvudmännen för ett år av tre.  

Öckerö Kommun kommer således att ha ordförandeskapet 2024 och 2025. Därefter kommer 

Närhälsan ha ordförandeskapet 2026. Hönö vårdcentral kommer ha ordförandeskapet 2029.  

Fördjupning: Avvikelser i samverkan 

• Dialog: Vilka mönster ser vi och hur kan vi förbättra våra arbetssätt? 

• Mål att NOSAM fokuserar på avvikelser gällande rehabilitering och avvikelser gällande 
vårdövergångar 2024.  

• Det finns behov av implementering av MedControl Pro i kommunala verksamheter 
• Avvikelser mellan kommunal/regional primärvård vuxna målgrupper hanteras i projekt 

Nära Vård 2 ggr/år.  
• På NOSAM vill vi identifiera återkommande mönster, koppling till styrdokument och om 

det finns identifierade återkommande brister, kunskapsluckor samt brister i 
styrdokument.  

• Vi vill också driva mot förbättringsarbeten för det som är påverkbart inom NOSAM 
Öckerö.  

• Om vi identifierar systematiska brister som inte är påverkbart inom NOSAM Öckerö ska 
frågan skickas vidare till rätt instans delregionalt.  

• MAS Catrine Hermansson hanterar samtliga avvikelserapporter i samverkan till/från 
Öckerö kommun.  
 

Beslut: Det som ska lyftas i NOSAM 2024 gäller återkommande mönster gällande 

vårdövergångar samt rehabilitering/habilitering på såväl primärvårdsnivå som 

specialistsjukvårdsnivå. Vi skickar vidare det vi inte kan hantera lokalt vidare till 

temagrupperna.  

Beslut: MAS Catrine Hermansson får uppdrag att analysera och rapportera mönster i avvikelser 

i samverkan i MedControl Pro till NOSAM 2 ggr/år, maj och december.  

 

SIP - Årsrapport och fortsatt planering  

• SIP-samordnare Maria Palm. Dialog om årets arbete enligt rapportmall samt planering 

framåt. 

o Påminnelse till SIP-utbildare att svara på enkäten (13 st inom NOSAM Öckerö) 

o Maria ger muntlig rapport. Har rapporterat sin del som SIP-samordnare till 

delregional SIP-koordinator under förmiddagen 8/12.  

o Vi fyller i dialogfrågorna för NOSAM att rapportera in gemensamt, vi skickar in 

under sittande möte.  

 

Fördjupning: Brukarmedverkan  

• Vi fikar och följer presentation av inbjuden gäst Eva Nilsson, utvecklingsledare inom 

Kommun och sjukvård, samt har efterföljande dialog.  

o Alla rekommenderas ta del av:  
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▪ Brukarinflytandeutbildning | NSPH Västra Götaland och Göteborg 
(nsphvastragotaland.se) 

▪ Handbok-i-brukarinflytande.pdf (nsphvastragotaland.se)  
▪ Utbildning om SIP för chefer och ledare - Samverkan i Göteborgsområdet 

(vardsamverkan.se).  

• Efterföljande dialog om tillämpning NOSAM Öckerö: 
o Vi vill i möjligaste mån nyttja befintliga lokala strukturer och 

kommunikationsvägar till invånare/brukare i Öckerö kommun, t ex via 
invånare/brukarenkäter, referensgrupp i projekt Nära vård, Elevråd, 
Demokratiforum, Testpatrullen, Pensionärsråd, dialog med olika 
patientföreningar mm. Även nyttja temagruppernas befintliga referensgrupper.  

o De lokala samverkansbehov som brukare lyfter fram bör hanteras av NOSAM. 
Detta kan tas med i handlingsplan, det ingår i NOSAMs uppdrag att jobba med 
delmål utifrån lokalt identifierade behov.  

o När vi ska börja involvera brukare är det viktigt att vara tydliga med vad deras 
uppdrag och roll är, t ex om de ska vara rådgivande, medskapande eller 
medbeslutande.  

 
Beslut: Inventering befintliga enkäter, olika råd för olika invånargrupper i kommunen samt 
NOSAMs parters befintliga kommunikationsvägar med brukare och patientföreningar sker på 
NOSAMs första möte 2024. Då presenterar även Folkhälsoutvecklare Nina Zanders resultat av 
behovskartläggning i befolkningen, vilket ger ytterligare grund för NOSAMs planering utifrån 
invånares lokala behov 2024.  

 

Mötestider 2024 

• Ny ordförande Eva Knoph och processledare NOSAM Karin Elias sätter tider.  
 

Dagen avslutas  

 

Bilagor:  

Utkast Årsrapport NOSAM Öckerö 2023 

Utkast Handlingsplan 2024 

Årsrapport SIP NOSAM Öckerö 

 

Kommande möte: Tid: 2 februari 2024 kl 9-12. Plats: Kommunhuset, lokal Lejonet 

Vid anteckningarna: Karin Elias, processledare NOSAM, justerat av ordförande Anders 

Palmgren.  

 

https://brukarinflytandeutbildning.nsphvastragotaland.se/
https://brukarinflytandeutbildning.nsphvastragotaland.se/
https://nsphvastragotaland.se/wp-content/uploads/2023/01/Handbok-i-brukarinflytande.pdf
https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/kommun-och-sjukvard---samverkan-i-goteborgsomradet/nyheter/utbildning-om-sip-for-chefer-och-ledare/
https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/kommun-och-sjukvard---samverkan-i-goteborgsomradet/nyheter/utbildning-om-sip-for-chefer-och-ledare/

