STARKT ARBETE MED SIP
| GOTEBORGSOMRADET

Information riktat till chefer ochledare







Syftet med SIP,
samordnad individuell planering

"Syftet med SIP ar att den enskilde ska ha inflytande och fa vara
delaktig i planeringen och genomférandet av den halsa, vard och
omsorg som det finns behov av. Insatserna ska erbjudas tidigt
och det ska vara tydligt for saval den enskilde och narstaende
som for verksamheterna vem som gor vad och nar.”

Ur Riktlinje for Samordnad individuell plan for kommunerna i
Vastra Gotaland och Vidstra Gotalandsregionen



https://www.vardsamverkan.se/omraden/samordnad-individuell-plan-sip/sip-riktlinje-och-bilagor/

vardsamverkan.se/
goteborgsomradet-sip




Agenda

Ledningens betydelse
Samverkan och delaktighet

SIP-processen, styrdokument
och implementering

Nar det brister i samverkan —
samverkansavvikelser

Sammanfattning och reflektion




Samverkan mellan

kommun och region

Goteborgsomradet
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Gemensam arena

Kommun

OVERGRIPANDE MAL och sjukvard
Samverkan i Géteborgsomradet

Samverkan mellan kommun och

region ska utjamna skillnader i halsa.

SYFTE

Att effektivt samordna och

ndivid eat  att d <_ KOMMUNENS
individanpassa insatser sa att den REGIONENS E Halso- och sjukvard
enskilde far halso- och sjukvard, Halso- och sjukvard VARD Omsorg
tandvard, stéd och omsorg av god Tandvard SAMVER;(AN Socialtjanst

kvalitet Skola/forskola




Ledningsstruktur for samverkan

Politiskt samrad

Politiskt presidium, beredning U ppd rag OCh ansvar

Ledningsgrupp fér samverkan, LGS for ledamoter i LGS, temagrupper och NOSAM

Beredningsgrupp
Utvecklingsgrupp SAMSA

| [ —— Férankra fragor (besluta) och genomféra i
| | | | den egna organisationen.
Temagrupp Temagrupp Temagrupp Temagrupp
Barn och unga Rehabilitering och Psykiatri Aldre L. . ) .
| hab"'ltemg | | Béra information till och fran de
organisationer / verksamheter man
NOSAM
(Naromradessamverkan) representerar
Finns i varje stadsomrade/kommun i Goteborgsomradet:
GBG Sydvast GBG Nordost Partille Harryda . . y o y
GBG Hisingen GBG Centrum Mélndal Ockers KontInUItet OCh mandat ar Vlktlgt for att
kunna férankra och genomfdéra.
Barn och unga Mitt i livet Psykiatri Aldre

samverkan p individniva, ISAM Om oss - Samverkan | Goteborgsomradet

(varadsamverkan.se)



https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/kommun-och-sjukvard---samverkan-i-goteborgsomradet/organisation/om-oss/

Samverkansperspektiv

'Jag kan gora en liten del. En annan
kan gora en diten-del. Men det ar
tillsammans som vi har ansvar for
helheten.”

ool

saMvERKAN|| Film: Alla pratarom. @
. s

samverkan (2 min)



https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/kommun-och-sjukvard---samverkan-i-goteborgsomradet/omraden-for-samverkan/vard--och-stodsamordning/film-alla-pratar-om-samverkan/

LEDNINGENS
BETYDELSE




Ansvar som
och ledare

Forutsattningar
som maste finnas
for att kunna
lyckas fullt ut med
SIP-arbetet och
Implementeringen.
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Som chef och ledare har du makt
att forandra och forbattra




SAMVERKAN OCH
DELAKTIGHET




Helhetsperspektiv

e .
% . .
Film: Tio ar med SIP
c® - 4 (cirka 3 min)



https://vimeo.com/467149329/d8caf02d09

Vad ar samverkan?

Organisation/
Struktur

Formaliserade
overenskommelser

Samordning

Samverkan

A _-:

b,

Samexistens

Samarbete

Relation/Kultur

Hur de professionella hanterar mal och intentioner

Kélla bild: Marta Lycken, Goteborgs stad




Halso- och sjukvard och socialtjans

— skillnader i bade férutsattningar
och uppdrag

» Beslutsmandat och beslutsvagar ser olika ut

* Prioriteringar styr i hdlso- och sjukvarden,
rattigheter styr i socialtjansten

Ur God samverkan i komplexa situationer. Hur lyckas vi? (skr.se)

God samverkan i komplexa
situationer. Hur lyckas vi?

.....
UTSKRIVNING FRAN SLUTEN PSYKIATRISK VARD

mmmmmmmmm

t



https://skr.se/skr/tjanster/rapporterochskrifter/publikationer/godsamverkanikomplexasituationerhurlyckasvi.67407.html

Varfor samverka?
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] ]

Socialtjanst
Skola/forskola :0
Tandvard

Vardcentral
Specialistvard :0

Akutsjukvard ||

Halso- och sjukvar

Kommun Region Arbetsférmedlingen Forsékringskassan

SIP kan samordna alla aktdrers insatser ur ett horisontellt perspektiv




Hur manga behover SIP
i Sverige?

Av dessa har 2 miljoner
hog komplexitet | samordningen

3 mi|j0ner har storre Av dessa har 2 miljoner
: sma forutsattningar att sjalva samordna
samordningsbehov

Av dessa har 1 miljon
hog komplexitet i samordning OCH
sma férutsattningar att sjalva samordna

Ur Samordnad vard och omsorq — En analys av samoraningsutmaninqar i ett fragmenterat vard- och omsorqssystem
(Myndigheten for vard- och omsorgsanalys)



https://www.vardanalys.se/rapporter/samordnad-vard-och-omsorg/
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Figur 24. Exempel pa aktérer som en person som utsatts for vald i
nara relationer normalt sett méter inom varden och omsorgen.

Grupper med ett sarskilt
stort behov av samordnad
vard och omsorg

* Personer med psykisk ohalsa

* Personer med funktionsnedsattningar med
insatser beviljade enligt LSS

« Personer med skadligt bruk/beroende och
som samtidigt lider av en psykisk sjukdom
(samsjuklighet)

 De mest sjuka aldre

« Personer som utsatts for vald i nara relationer

Ur Samordnad vard och omsorqg — En analys av
samoraningsutmaningar i ett fragmenterat vara- och
omsorgssystem (Myndigheten for varad- och omsorgsanalys)



https://www.vardanalys.se/rapporter/samordnad-vard-och-omsorg/

Vad hander nar samordning
saknas?

 Bristande helhetssyn leder till oro och frustation
hos individen.

 Bristande kommunikation mellan professioner
leder till att individen far aterberatta sin situation
och att viktig information riskerar att ga forlorad.

« Férsamrad upplevelse, hélsa och situation for
individen.

- Okade kostnader pa grund av vard och omsorg
som upprepas i onddan.

» Hotad patientsakerhet och risk for férsamrade

medicinska och sociala resultat. Ur Samordnad vérd och omsorg — En analys av

samoradningsutmaningar i ett fragmenterat vard- och
omsorqgssystem (Myndigheten 1or vard- och omsorgsanalys)



https://www.vardanalys.se/rapporter/samordnad-vard-och-omsorg/

Hur kan vi uppna en mer samordnad
vard och omsorg?

Fyra forutsattningar som behover uppfyllas:

1. En patient- och brukarcentrerad organisationskultur som arbetar fér en
gemensam vision av en samordnad vard och omsorg

2. Systemovergripande policyer, lagar och riktlinjer som ger forutsattningar for
samordning

3. Formell samverkan mellan organisationer som skapar forutsattningar for
samordning Over organisationsgranser

4. Administrativa system som underlattar samordning

Fran rapporten; Samordnad vard och omsorg En analys av samordningsutmaningar i ett fragmenterat
vard- och omsorgssystem, PM 2016.1 (Myndigheten for vard- och omsorgsanalys)



https://www.vardanalys.se/rapporter/samordnad-vard-och-omsorg/

Hur kan vi uppna en mer samordnad

vard och omsorg?

Fyra forutsattningar som behover
uppfyllas:

1. En patient- och brukarcentrerad
organisationskultur som arbetar for en
gemensam vision av en samordnad vard och
omsorg

2. Systemovergripande policyer, lagar och riktlinjer
som ger forutsattningar fér samordning

3. Formell samverkan mellan organisationer som
skapar férutsattningar fér samordning éver
organisationsgranser

4. Administrativa system som underlattar
samordning

| Vastra Gotaland har vi:

1.

2.

Personcentrerat arbetssatt i
omstallningsarbetet till en god och néara
vard.

Styrdokument fér SIP, delaktighet och
samverkan

Vardsamverkans ledningsstruktur i
Goteborgsomradet och i lanet.

IT-tjansten SAMSA, MedControl PRO
(kommande: Millenium)




Familjens alla kontakter
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Familjens alla kontakter med SIP

Skollakare
Taxibolag
Skolpsykolog
Skolskjutschaffdr Elevhalsopedagog
Skolskjutsbeddmare
Skolskoterska ? N

X Spec:lpedagqg

LSS-handliggare




Vad ar starkt
brukardelaktighet/
medverkan?




Vad menar vi nar vi pratar om delaktighet,
medverkan och inflytande?

Det anvdnds nar man avser att individen pa nagot sétt kan ta del av
eller paverka besluten som rér deras egna insatser.

Om man medverkar i sin planering kring vard och omsorg sa blir
man delaktig och kan paverka det som pagar runt omkring sig

Och pa sa vis sa far man inflytande och far en forstaelse

Och har man en férstaelse sa kan aterhamtningen bli battre och
ga mycket fortare




Varfor brukardelaktighet/
medverkan?

* Helhetssyn pa individen och
Individens situation

« Samhallsekonomiska
vinster

« Sanker stressniva hos individen

e |ndividen far overblick Over sin
situation

 Kvalificerade insatser

« Gemensam kompetens




Perspektiv och maktrelationer

[ 4
|I \ y
Brukar/patient/etc

perspektiv pa individen,
samhallets syn pa hen
och hens malgrupp

[ 4
. |I
Individens perspektiv

Den enskildes egna
perspektiv

&

Manniskorattsperspektiv
Att se en fraga ur de
rattigheter individen har
utifran lagstiftningar




Fokusforflyttning

Individen i centrum

Individens
behov och
resurser

Individen i teamet




Handbok | brukarinflytande

Handboken fokuserar pa hur man kan skapa
forutsattningar pa verksamhetsniva eller
systemniva for att arbetet pa individnivan ska
bli hallbart och langsiktigt.

Del 1: Ett metodiskt arbetssatt for okat

brukarinflytande

Del 2: Hinder och mojliggérare for ett
framgangsrikt brukarinflytande

Del 3: Aktiviteter for 6kat brukarinflytande NSPHIC

Handbok-i-brukarinflytande.pdf (nsphvastragotaland.se)



https://nsphvastragotaland.se/wp-content/uploads/2023/09/Handbok-i-brukarinflytande.pdf

Webbutbildning i brukarinflytande

Du som arbetar som chef med operativt ansvar har mgjlighet att félja dina
medarbetares progression i utbildningen. Det gér du genom att forst sjalv ga
utbildningen och sedan skapa en kod som dina medarbetare registrerar sig med.

Se introduktionsfilmen om webbutbildningen for mer information:
https://www.youtube.com/watch?v=ceRBWFv-jbE

_ o _ _ Starta min utbildning
FOlj lanken for att komma igang med webbutbildningen: A
https://brukarinflytandeutbildning.nsphvastragotaland.se/

Kontakta NSPH Vastra Gétaland och Géteborg om du har fragor om
webbutbildningen eller behdver hjalp och metodstdd fore, under eller efter
utbildningen: brukarinflytandeutbildning@nsphvastragotaland.se

FOlj lanken for en digital version av Handbok i Brukarinflytande:
https://nsphvastragotaland.se/material/handbocker-och-utbildningsmaterial/
Ett fysiskt exemplar bestalls kostnadsfritt genom att maila:
iInfo@nsphvastragotaland.se

Denna bild ersétter bilden i filmen och innehaller direktldnkar till utbildningen



https://www.youtube.com/watch?v=ceRBWFv-jbE
https://brukarinflytandeutbildning.nsphvastragotaland.se/
mailto:brukarinflytandeutbildning@nsphvastragotaland.se
https://nsphvastragotaland.se/material/handbocker-och-utbildningsmaterial/
mailto:info@nsphvastragotaland.se

Maktrelationer

* Vilken makt har vi i relation till
individen?
e Utovar vi mer makt an vi har tillatelse

till inom vard, omsorg och skola?

e Hur okar vi var kinnedom om

maktobalansen?

Genom att arbeta med brukar-
inflytande och delaktighet i SIP
jamnar vi ut maktobalansen

“Om en konstant blir bemott som
en méanniska tror jag att det ar
ldftare aft bérja kdnna sig som en
maénniska igen”

— Agneta Persson,
egenspecialist/rattighetsbarare

Ur: VGRplayer - Att bli bemott som en
manniska (vgregion.se) publicerad pa Filmer
- Vastra Gotalandsregionen (vgregion.se)



https://player.vgregion.se/s/VpdNSkAXNzjkk3rJH9wygt/gAGHMbGVKAgEMdxEq6Ny5j
https://www.vgregion.se/regional-utveckling/omraden/social-hallbarhet/manskliga-rattigheter/rattighetsbaserat-arbete/filmer/

Forhallningssatt/perspektiv!

* Delat beslutsfattande
Varadsamverkan Delat beslutfattande

 Personcentrerat arbetssatt
SKR Personcentrerat arbetssatt

 Manniskorattsbaserat arbetssatt

inom vard och omsorg
VGR Maénniskorattsbaserat arbetssatt

» Familjecentrerat arbetssatt
Fordjupning familjecentrerat arbetssatt Goteborg



https://www.vardsamverkan.se/omraden/samordnad-individuell-plan-sip/stodmaterial/metoder-for-delaktighet2/delat-beslutsfattande/
https://skr.se/skr/halsasjukvard/utvecklingavverksamhet/naravard/personcentreratforhallningssatt.16029.html
https://www.vgregion.se/regional-utveckling/omraden/social-hallbarhet/manskliga-rattigheter/rattighetsbaserat-arbete/
https://datorhjalpen.goteborg.se/7303.guide

SIP-PROCESSEN, STYRDOKUMENT
OCH IMPLEMENTERING




SIP ar lagstadgad i1 tre lagar

» 2 kap. 7 § Socialtjanstlagen
» 16 kap. 4 § Halso-och sjukvardslagen

* Lagen om samverkan vid utskrivning
fran sluten halso-och sjukvard




SIP i Sol. och HSL (2010)

- Vid behov av insatser bade fran socialtjansten och « Planen ska innehalla:

fran hélso- och sjukvarden — Vilka insatser som behovs

» Planen ska upprattas om kommunen eller
regionen bedémer att den behdvs for att
individen ska fa sina behov tillgodosedda...

— Vem som ansvarar for insatserna

— Vem som har huvudansvaret for SIP

e ...och om individen samtycker. Planen ska nar Mallar/formuléar for SIP-planen,

det ar majligt upprattas tillsammans med kallelsen och samtycke finns pé

individen. www.vardsamverkan.se/sip
« Narstaende ska ges majlighet att delta i arbetet
med planen, om det ar lampligt och individen inte

Fordjupning:
Samordnad individuell plan (SIP) - en utvardering

motsatter sig det. Arbetet med planen ska (Rapport fran riksdagen 2017/18:RFR5) | Sveriges
pabdrjas utan drdjsmal. riksaag

*Denna bild ar tillagd och visas inte i filmens bildspel



https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/rapport-fran-riksdagen/samordnad-individuell-plan-sip-en-utvardering_h50wrfr5/

Lagen om samverkan vid utskrivning
fran sluten halso-och sjukvard (2018)

 Vid behov av insatser fran bade region och * Planen far upprattas om patienten
kommun i form av halso- och sjukvard eller samtycker till det. Arbetet med planen ska
socialtjanst efter utskrivningen... pabdrjas utan dréjsmal.

+ ...ska en samordnad individuell planering
genomforas av representanter foér de enheter
som ansvarar for insatserna. Om insatser
behdvs fran den kommunalt finansierade
halso- och sjukvarden, ska aven den
regionfinansierade 6ppna varden medverka i
den samordnade individuella planeringen.

Lansgemensam rutin for in- och
utskrivning fran sluten halso-och
sjukvard samt IT-tjansten SAMSA:

www.vardsamverkan.se/omraden/trygg-och-
effektiv-utskrivning-fran-sluten-vard

*Denna bild ar tillagd och visas inte i filmens bildspel




Skillnader i lagarna

Sammankallande till SIP enligt lag Nar en SIP ska upprattas enligt lag

« SoL och HSL: Ansvarig och sammankallande « SolL och HSL: SIP ska upprattas om kommunen
ar den inom socialtjansten eller den eller regionen beddmer att den behovs for att
regionfinansierade varden som ser behovet. den enskilde ska fa sina behov tillgodosedda.

« Samverkan vid utskrivning: Ansvarig och « Samverkan vid utskrivning: Om patienten efter
sammankallande ar fast vardkontakt i den utskrivningen behover insatser fran bade region
regionfinansierade 6ppna varden. och kommun i form av hélso- och SjUkVérd eller

socialtjanst, ska SIP genomféras av
representanter for de enheter som ansvarar for
insatserna. Finns redan en SIP upprattad vid
inskrivning ska den fdljas upp.

Fordjupning

Nationell vagledning om fast vardkontakt och
SIP fran Socialstyrelsen finns héar: Om fast
vardkontakt och samordnad individuell plan

*Denna bild ar tillagd och visas inte i filmens bildspel



https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/vagledning/2017-10-25.pdf

SIP-riktlinjen i Vastra Gotaland

Skolan (samtliga former av forskola/skola, elevhilsa) &r en jambordig part
till socialtjanst och halso- och sjukvard och ska vid upptackt behov ta ansvar
for att starta upp och genomféra SIP-processen

Inflytande - vad &r viktigt for dig? Ska vara vart gemensamma mal i
den enskildes SIP

Delaktighet - den enskildes egna resurser behéver tillvaratas for att
starka den enskildes egen kraft

SIP ar en process - ett personcentrerat arbetssitt i flera steg:
inte enbart ett mote eller ett dokument

| forsta hand dokumenteras SIP 1 IT-tjansten -
SIP-processen ska i forsta hand genomforas i gallande IT-
system. | andra hand anvands SIP-mallarna

Gétaland (vardsamverkan.se) samt hallna insatser som utgar fran individens hela livssituation

www.vardsamyverkan.se/sip



https://www.vardsamverkan.se/omraden/samordnad-individuell-plan-sip/sip-riktlinje-och-bilagor/
http://www.vardsamverkan.se/sip

vardsamverkan.se/sip

« SIP-riktlinjen

 SIP-mallar

« Stod- och utbildningsmaterial

* Informationsmaterial till invanare
« Med mera




Film: Alex far en SIP
(4.15 min)



https://vimeo.com/showcase/5830471

'

"Jobbigt att
beratta for alla
samma saker”

'

-

"Nu vet pappa

och de andra

vem som ska
gora vad”



SIP ar en SIP

SIP

Enligt SoL och HSL

Regionens planer
t.ex. vardplan och patientkontrakt

Overemcomvme! e Fast virdkondak? Owveremikommvien bd  Sanervanhdlien plan

Kommunens planer
t.ex. genomférandeplan

Detaljerad Ansvarig for
beskrivning insatserna

Insatsernas mél Utformning

[

© & b




Begreppet SIP

UPPTACK BEHOV KALLA/BJUD INTILL FOL) UPP
SIP-MOTE

Begreppet SIP

anvands bade
SIP-processen ar det personcentrerade

fér beSkrivn I ng arbetssatt vari
av processen,

m
Paykisk Halsa

Information o m

SIP-PROCESSEN ,_ .
/ Motescirkeln

for motet och

51 dokumentet ett SIP-moéte halls

och SIP-dokumentet, den
skriftliga planen upprattas.

SIP-DOKUMENT




SIP-processen iy g

. Vi L
” Delaktighet Trang,
;>
e
«(\,O"\’@O\ v FORBERED SIP-MOTE AVSLUTA
UPPTACK BEHOV KALLA/BJUD IN FOLJ UPP . .
TILL SIP-MOTE , 4 hérnstenar for att
oy 9 starka individen:
ad &Y Vv < Delaktighet
San,  Tidiga insatser
Yeke

+»» FoOrarbete
» Uppfdljning




Olika SIP-nivaer; — s

V

SIP A
N
Information €@ Visst behov av
4 samordning

Inget till litet behov N
av samordning

For individen med ett litet till

Medel till stort behov av
samordning

Nar flera aktérer ar inblandade runt
individen 6kar behovet av en tydlig
samordning: vem gor vad och nar?
En forstarkande struktur t.ex.
extern motesledare kan anvandas

J\ /L visst behov av samordning kan ) _ ; )
vid oenighet mellan aktorer, for att

den enskildes behov

| de fall da det finns begransat tillfredsstallas genom att
eller inget behov av aktorer pa egen hand foljer
samordning kan information dverenskommen planering.
och vagledning vara tillrackligt  Darmed kan SIP-strukturen
for att mota den enskildes vara ett fungerande verktyg.

behov.

Beh

sakerstalla SIP-strukturen pa motet.

Tata uppféljningar kan bli viktiga.

gamo
oV N

SIP++ 5% vk
N
Stort behov av

samordning

For individer med manga

professionella kontakter och med

komplex problematik behdvs ett
smidigt och tatt samarbete mellan

aktuella verksamheter. F6r dessa
individer kan ytterligare verktyg och

forstarkande strukturer 6vervagas, for
att sdkra individens stéd-och
omsorgsbehov.

Kunskap, kompetens, resurser att utféra uppdraget
Kalla: Att starka samverkan med hjalp av SIP av SKR



https://www.uppdragpsykiskhalsa.se/wp-content/uploads/2020/02/Att-st%C3%A4rka-samverkan-med-hj%C3%A4lp-av-SIP.pdf

Arbetsprocessen i SIP -
Samordnad individuell plan

Kartlagga Arbete med Arbete med

behovet/ SIP insatser och SIP insatser och

forbereda metoder metoder
Utvardering

Uppfdljning

SIP

Utvardering
Uppfdljning




SIP-implementering

Implementering avser de procedurer som
anvands for att inféra nya metoder i en
ordinarie verksamhet och som sakerstaller
att metoderna anvands sa som det var
avsett och med varaktighet. Med kunskap
om implementering genomfoérs i genomsnitt
80% av det planerade forandringsarbetet
efter tre ar. Utan sadan kunskap genomfors
14% av forandringsarbetet efter i
genomsnitt 17 ar.

Faser i forandringsarbete:
Fas 1 — Behovsinventering
Fas 2 — Installation

Fas 3 — Anvandning

Fas 4 — Vidmakthallande

Ur "Om implementering”, Socialstyrelsen



https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2012-6-12.pdf

Hur implementerar vi SIP?

Starkt arbete med SIP i Géteborgsomradet

1. Behovsinventering
» Brukarrevision Jag lever mitt liv mellan stupréren var ledstjarnan
vid framtagandet av SIP-riktlinjen

2. Installation
» Kaskadmodell utifran implementeringsplan dar vi starker arbetet
samtidigt och tillsammans i Géteborgsomradet

3. Anvandning

» SIP-néatverk for SIP-utbildare och SIP-samordnare for handledning Las mer pa:
och stod www.vardsamverkan.se/

goteborgsomradet-sip

4. Vidmakthallande under "SIP-implementering
T : _ i Goteborgsomradet”
» Uppfdljning genom rapportering, konferenser och dialog




Uppfoljning

« Hur manga behover SIP? — Behovsmatt

« Hur méanga SIP har gjorts? — Resultatmatt
 Blir det battre for dem som far SIP? — Effektmatt
« Arbetar vi pa ratt satt? — Processmatt

« Stoder strukturerna och rutinerna arbetet? — Systemmatt




NAR DET BRISTER | SAMVERKAN
- SAMVERKANSAVVIKELSER




Har ar Olle




Vad hande Olle?

Vilka atgarder kan sattas in for att undvika
att det hander igen?

\‘\\ Systemniva

o -
Be Verksamhetsniva

Erd  Individniva




vardsamverkan.se/
goteborgsomradet-avvikelser




SAMMANFATTNING
OCH REFLEKTION




Tillbakablick

Ledningens betydelse
Samverkan och delaktighet

SIP-processen, styrdokument
och implementering

Nar det brister i samverkan —
samverkansavvikelser

Sammanfattning och reflektion










Behovs samverkan har?

Individen

Kommun Region




Samverkan!
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Till eftertanke
dikt skriven 1851-1852 av Soren Kierkegaard

Om jag vill lyckas med att féra en
manniska mot ett bestamt mal maste jag
forst finna henne dar hon ar och bdrja just dar.

Den som inte kan det lurar sig sjalv nar
hon tror hon kan hjalpa andra.

For att hjalpa nagon maste jag visserligen
forsta mer an vad han gér men forst och
framst forsta det han forstar.

Om jag inte kan det sa hjalper det inte att
Jag kan mer och vet mer.




