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Arsrapport 2020

Inom Goéteborgsomradet samverkar tio sjukhus, ett 80-tal virdcentraler, fem kommuner (varav tio
stadsdelar) och ett stort antal allmédntandvards - och specialisttandvérdskliniker for drygt 45
procent av befolkningen inom Véstra Gotaland.

Ingéende parter representerar stora organisationer med tusentals anstéllda som befinner sig i olika
verksamheter pa olika nivaer. Samverkansarbetet har under aret skett pa saval politisk som
forvaltnings- och verksamhetsnivé, delregionalt och lokalt.

Virdsamverkan i Géteborgsomradet — stdandig utveckling framat:

Samverkansavtalet 16per pa

Samverkansplan med dvergripande mal och prioriteringar, 2020 -2023
Genomforandet - verksamhetsansvar

Brukarmedverkan - skall genomsyra samtliga omraden

Under 2020 har LGS haft fokus pa:

e Ledningsgruppens uppdrag under pandemiléget.

o Uppfoljning av dverenskommelser, riktlinjer och rutiner. Lansgemensam rutin for
hantering av avvikelser /brister i samverkan och forberedelser for kommuners och privata
utforares anslutning till IT-stodet Med Control PRO (MCP)

e Firdplan Néra vird/ omstillning av hélso- och sjukvérd. Mobil Nérvard — vard i hemmet

e Psykisk hélsa — linsgemensam handlingsplan med tilldggsuppdrag; SIP, Barn och ungas
hélsa, Samsjuklighet samt Suicidprevention. Uppf6ljning via indikatorer.

e Samverkan vid in- och utskrivning fran sluten hélso- och sjukvérd. Uppfoljning via
indikator och f6ljeforskning Kommunforskning i Vst (KFiV)

e Specialiserad palliativ vard i Goteborgsomradet

LGS har under éaret traffats vid tre ordinarie méten, varav ett fysiskt. Under den radande corona
pandemin har ledningslinjen for samverkan tillféalligt stdllt om for att hantera situationen, med
titare moten och utdkad kontakt mellan NOSAM och utdkat LGS. 20 extrainsatta, digitala
avstimningsmoten med representation fran Mélndals stad, Ockerd kommun samt
Beredskapsjouren/lékarjouren. I anslutning hértill har NOSAM ordférande och processtdd
inbjudits till digital dialog med LGS ordférande via Skype.

LGS har pausat temagruppernas arbete under varen/sommaren och NOSAM har utokats med
representation fran SU.

Under aret har det varit ett hogt deltagande vid LGS extra Covid-mdten. Nagot ldgre deltagande
vid ordinarie LGS méten.

Vid halvéarsskiftet dvergick ordférandeskapet till VGR/SU och vice ordférandeskapet till
kommunerna/Géteborgs stad.

Delarsrapportering i form av ett Samverkanstorg Live, denna gang digitalt med fokus pa
erfarenheter och lirdomar frén lokal vardsamverkan under pandemin.
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LGS beredningsgrupp har haft fyra digitala beredningsméten under éret.

Brister i samverkan beror fragor dér 6verenskommelser och avtal inte foljs. Under aret har
verksamheterna, i varierande grad, rapporterat kvartalsvis. Analysgrupp har sammanstillt och
tillsammans med utvecklings-/arbetsgrupper analyserat data. Atgirdsforslag via temagrupper till
LGS f6r stillningstagande.

Kvartalsrapportering

Politiska samrddet

Samrédet har tréffats tva ganger under aret, var och host. Vid bada tillfallen fanns moéjlighet att
delta digitalt. Representerade vid digitala Samverkanstorget. Overlimning i december av
ordforandeskapet till VGR/Styrelsen for Nérhédlsan. Kommunerna 6vertar vice ordférandeskapet
genom Goteborgs stad.

Politiska presidiet har traffats tva ganger digitalt.

Under 2020 har politiska samradet haft fokus pa:

e Samordnad hilsa, vard och omsorg. Indikatorer processuppfoljning in- och utskrivning fran
sluten hélso- och sjukvard, somatik och psykiatri.

e Férdplan Néra vard - /omstéllning hélso- och sjukvard. Mobil nérvérd. Revidering av hélso-

och sjukvérdsavtalet.

Utredning organisation specialiserad palliativ vard i Goteborgsomradet

Psykisk hilsa — genomf6rande av handlingsplan. Utvecklingsarbete barn och unga

Information fran politiska samradsorganet SRO staende punkt pa dagordningen.

Brister i samverkan — uppfoljning av éverenskommelser och riktlinjer.

Utvecklingsomrdde 2021 :
e Firdplan Néra vird /omstéllning hélso- och sjukvard
e HoS-avtal med delprojekt
e Samverkansstrukturen pa ldnsgemensam, delregional, lokal niva
e Samordnad hilsa, vard och omsorg, in- och utskrivning fran slutenvard
e Psykisk hilsa och suicidprevention
e Kunskapsstyrning och regionala stddstrukturer (RSS)
e FVM — implementering av kidrnsystemet Millenium, inkl. kommunala optioner

Stodfunktion/Samverkanskontoret

Den samordnade stodfunktionen vid Samverkanskontoret har en grundbemanning av fem
processledare och en kommunikatér med heltidsuppdrag. Under aret har tva utvecklingsledare
finansierats utanfor LGS budget samt ett halvtidsuppdrag som delregional samordnare f6r Mobil
Nérvard.
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Aren 2020 - 2023 innebir fortsatt arbete med att utveckla samarbetet kring identifierade
malgrupper. Samverkansavtalet l6per pd. Brukarmedverkan ska genomsyra samtliga omraden.
Vision Vistra Gotaland — ”Det goda livet” dr viagledande och hélso och sjukvérdsavtalet ar
styrande.

Overgripande malet beskriver de ldngsiktiga effekterna som efterstriivas - att samverkan mellan
kommun och region ska utjamna skillnader i hélsa. Syftet ar att effektivt samordna och
individanpassa insatser s att den enskilde far véard, stéd och omsorg av god kvalitet.
Temagrupperna tar fram handlingsplaner med aktiviteter utifran prioriterade fokusomraden.
Linjeverksamheten ansvarar for genomforandet. Samtliga chefsnivéer behover vara delaktiga i
besluten om samverkan.

Prioriterade fokusomrdaden

Utveckla sammanhéllen hélsa, vard och omsorg for individen genom att fokusera pa:
e In- och utskrivningsprocessen.
o Tidiga samordnade insatser for att fraimja halsa och forebygga ohalsa.
e Fysisk halsa vid psykisk ohdlsa/sjukdom.

Kommunikation

Webb:

Temagruppernas sidor har fatt ny struktur, med syfte att informationen ska finnas pa forsta
sidan, och minska undersidor. Mdngden besokare ar samma som foregaende ar, dock ser
man en forflyttning till vilka sidor som besokts. Den dedikerade Covid-sidan har attraherat
en stor mangd besdkare, med peakar i mars och september. Det indikerar att webbsidan
som samlat information, anteckningar och kontaktinformation har anvants val.
Besoksmonstret ser i ovrig ut som tidigare ar, med nedgang under sommar och jul.

Kommunikation i samband med covid-19:

Nar samverkansorganiseringen stillde om ledningslinjen i samband med covid-19 togs en
plan fér kommunikation fram i LGS. Kommunikationsvagar tydliggjordes och mallar for
dokumentation togs fram. Ett antal informationsbrev/nyheter togs fram och skickades ut
fran samverkansorganiseringen med budskap till de interna organisationerna om bland
annat att NOSAM ér ett samverkansforum att prioritera under smittspridningen. Ett
pressmeddelande skickades ut fran samverkansorganiseringen, tillsammans med SU, med
budskapet: Tryggaste varden for dldre finns utanfér sjukhusen

Kommunikationsstrategi:

Vi har fortsatt att anvanda rorlig media. Kortinformationen har endast filmats ett par
ganger, pga omlaggning till distansmoéten. En film om samverkan framtagen for utbildningar
Basniva i samverkan, har tagits fram.
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Kommunikationsstéd och 6vrigt:

e Bearbetning av dokument och rapporter.

e Mall for uppdraghandling framtagen, mall for redovisning av medel paborjad.

e Lopande arbete med att publicera anteckningar, nyheter och uppdatera information
pa webben. 29 nyheter publicerade under aret, tyngdvikt pa covid.

e Inga nyhetsbrev skickades ut for att ta hdnsyn till det stora kommunikationsflédet
med covid-fragor.

e Information och material kring kvartalsrapportering av brister i samverkan.

Ledningsgrupp fér samverkan (LGS)

LGS arbetar pa en strategisk 6vergripande niva och bestar av férvaltningschefer eller
motsvarande mandat fran ingdende parter samt beredande tjanstepersoner fran kommun
och region och processledaren for LGS.

Politiskt faststillt samverkansavtal Ioper pa. Samverkansplanen med 6vergripande mal och
prioriterade fokusomrade ar forlangd for perioden 2020 - 2023.

Beredningsgruppen bestar av ordforande, vice ordférande och processledaren.
Temagruppernas ordférande bjuds in.

LGS har under aret representerat i linsgemensam ledningsgrupp Vdrdsamverkan Vistra
Gétaland (VVG), operativ styrgrupp Omstdllning/Ndra vdrd, Ledningsrad fér samordnad
hélsa, vard och omsorg samt Kunskapsrddet. Vardsamverkan inom Goéteborgsomradet har
ocksa representerats i Styrgrupp psykisk hdlsa genom representanter fran temagrupp
psyKiatri, liksom Regionala beredningsgruppen for samordnad hdlsa, vdrd och omsorg,
genom processledare.

LGS har under 2020 haft fokus pa:
e Ledningsgruppens uppdrag under pandemilaget.
e Uppfdljning av 6verenskommelser, riktlinjer och rutiner. Linsgemensam rutin for

hantering av avvikelser /brister i samverkan och férberedelser for kommuners och
privata utférares anslutning till IT-stodet Med Control PRO (MCP)

e Fardplan Néara vard/ omstillning av hilso- och sjukvard. Mobil Narvard - vard i
hemmet

e Psykisk hilsa - lansgemensam handlingsplan med tilliggsuppdrag; SIP, Barn och
ungas halsa, Samsjuklighet samt Suicidprevention. Uppf6ljning via indikatorer.

e Samverkan vid in- och utskrivning fran sluten halso- och sjukvard. Uppféljning via
indikator och féljeforskning Kommunforskning i Vast (KFiV)
e Specialiserad palliativ vard i Goteborgsomradet
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Uppfodljning, delarsrapport/halvar Samverkanstorg live

Delarsrapporteringen skedde i ar digitalt. Inbjudan till politiska samradet, ledningsgruppen,
temagrupper, NOSAM och Utvecklingsgrupp SAMSA. Ett 40-tal deltagare anslot via Skype,
formiddagen den 7 oktober. Fokus pa NOSAM som lyfte fram goda exempel pa hur
samverkan utvecklats under Corona-pandemin.

Kort sammanfattning av Samverkanstorget live publicerad pd webben

Delregionala riktlinjer och vigledningar
Framtagande av nya och revidering av tidigare faststéllda delregionala riktlinjer och
vagledningar har under aret skett via temagrupperna.

Brister i samverkan - évergripande systemfel

Samverkan brister ndr gemensamma 6verenskommelser, riktlinjer och rutiner inte
efterfoljs. Under aret har verksamheterna, i varierande grad, rapporterat in data kvartalsvis.
Analysgrupp bemannad av processledarna har sammanstallt och i samarbete med
utvecklings-/arbetsgrupper analyserat 6vergripande systemfel. Atgardsforslag till LGS via
temagrupper.

Sammanstéllning av kvartalsrapporter 2020

Undantaget ar 6verenskommelse om samarbete mellan Vastra Gotalandsregionen och
kommunerna i Vastra Gotaland kring personer med psykisk funktionsnedsattning och
personer med missbruk 2017 - 2020 samt Vastbus reviderade riktlinjer, 2012.
Uppdrag Berosam och lokala arbetsgrupper Vastbus

LGS motesfrekvens

LGS har under aret traffats vid tre ordinarie moten, varav ett fysiskt. Under den radande
corona pandemin har ledningslinjen for samverkan tillfalligt stallt om for att hantera
situationen, med tatare, digitala moten och utokad kontakt mellan NOSAM och LGS. 20
extramoten har arrangerats under dret med utdkad representation, fran Moélndals stad,
Ockerd kommun samt Beredskapsjouren/likarjouren.

[ anslutning till extra LGS méten har NOSAM ordférande och processtdd inbjudits till digital
dialog med LGS ordforande.

LGS har pausat temagruppernas arbete under varen/sommaren och NOSAM har utékats
med representation fran SU.

Ledamoter

LGS bestar av 17 ordinarie ledamoter fran ingdende parter, kommunalférbundet en
adjungerad plats. Ersattare utses inte. Under dret har det varit ett hogt deltagande vid extra
Covid-moten. Nagot lagre deltagande vid ordinarie LGS moten.

Vid halvarsskiftet 6vergick ordférandeskapet till VGR/SU, Asa Sand. Vice ordférandeskapet
till kommunerna/Goteborgs stad, Babbs Edberg.
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Ledamoter

Lena Lager, ordf. -30/6

Goran Matejka, vice ordf. -30/6

Asa Sand. T. fordf. 1/7
Anders Glansén. (varen)
Maria Taranger (fr o m sept)
Anders Ljungné

Tobias Nilsson

Henrietta Arwin

Asa Lind

Annika Waser

Magnus Kronvall

Nick Johansson

Maria Ahlgren

Anette Johannesson - 30/11
Carin Bringestedt (hosten)
Monika So6rensson (hdsten)
Babbs Edberg, vice ordf 1/7
Camilla Blomqvist

Erika Hagg

Maria Ljung, adj.
Anne-Charlotte Larsson

LGS Beredningsgrupp
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Socialchef, Hirryda kommun

Bitr. sjukhusdirektor, SU

Omréadeschef, omrade 3, SU
Ekonomidirektor, SU

Omradeschef, omrade 6, SU
Tandvardschef, Allmiantandvarden, VGR
Bitr. sjukhusdirektor, Sjukhusen i Vaster
Primarvardschef, Narhalsan
Priméarvardschef, Narhilsan
Verksamhetschef, Habilitering Vuxen, VGR
Ansvarig tjansteperson, G HSN, Koncernkontoret, VGR
VD, Omtanken, virdcentral, BVC, rehab center, PrimOr
Verksamhetschef, Carlanderska, PrimOr
Avdelningschef Aldre, SLK, Géteborgs stad
Sektorschef, Aldre, Géteborgs stad
Sektorschef, FH, Goteborgs stad,
Stadsdelsdirektor, Centrum
Stadsdelsdirektor, Norra Hisingen
Forvaltningschef, Vard-och omsorg Partille
Planeringsledare, GR, Social valfard
Processledare LGS & Politiskt samrad

LGS beredningsgrupp bestar av ordférande, vice ordférande och processledaren.

Temagruppernas ordférande bjuds in och rekommenderas att delta.
Antal méten: Beredningsgruppen har haft fyra digitala beredningsmoten under aret.

Beredningsgruppens planerade NOSAM dialogméte i april stilldes in till forman for
extrainsatta avstimningsmodten som arrangerats under aret.

Ledaméter LGS Beredningsgrupp
Lena Lager, ordférande - 30/6
Asa Sand, t.f. ordforande 1/7
Goran Matejka vice ordf. - 30/6
Babbs Edberg, vice ordf 1/7
Anne-Charlotte Larsson

Socialchef, Harryda kommun
Omradeschef, SU

Bitr. sjukhusdirektér, SU
Stadsdelsdirektor, Centrum, Géteborg
Processledare LGS

Samverkanskontoret/stédfunktioner

Samordnad stodfunktion vid Samverkanskontoret har en grundbemanning av fem
processledare och en kommunikatér med heltidsuppdrag. Under aret har tva
utvecklingsledare finansierats utanfér LGS budget samt ett halvtidsuppdrag som
delregional samordnare for Mobil Narvard. Uppdrag har forldngts enligt 6nskemal.
Processledaren for temagrupp Psykiatri har varit fordldraledig viss tid under aret och
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ersatts med vikarie. Fortsatt vakans av processledare fér temagrupp Mitt i Livet som i stort
varit pausad under aret. Processledare for TG Aldre delat uppdrag mellan temagruppen och
regionalt uppdrag som delregional samordnare fér Mobil Narvard, VGR-finansiering. LGS
har dven under 2020 varit anstillande part for gemensam vardsamverkansresurs i
uppdraget "Starkt Brukarmedverkan”. Finansiering via statliga stimulansmedel. Under
december har rekryteringsprocess av ny kommunikatdr avslutats med tilltrade 2021-01-15.
Vi tackar Josefin Lantz for gdngna aren och 6nskar lycka till med nya uppdraget!

Under 2020 har samordningen inom stodfunktionen i stort hanterats digitalt genom tata
och regelbundna Husméte samt ett antal Tema-mdten kring aktuella fragor.
Temagruppernas processledare har under aret haft i uppdrag fran LGS att verka som
kommunikationsstod mellan NOSAM och LGS under radande pandemilage.

Antal Husmote: 25 varav tre planeringsdagar (2 halvdagar, 1 heldag)

Processledare, utvecklingsledare och kommunikator har dven deltagit vid NOSAM dialog
extra avstimningsmoten under aret. Antal 20.

Stodfunktionen deltog dven vid delarsrapporteringen, Samverkanstorget digitalt den 7
oktober.

Natverksarbete: Tva gemensamma nétverkstraffar under aret med delregionala
vardsamverkansarenor. Digitala traffar arrangerats mellan representanter fran
kommunalférbundet GR och delregional vardsamverkan SIMBA, SAMLA och
Goteborgsomradet.

Kompetensutveckling: Processledare, kommunikator och utvecklingsledare har under aret
erbjudits och i varierande grad deltagit vid saval lokala som regionala och nationella digitala
konferenser och webbinarium.

Politisk samverkan

Det politiska samradet ar ett organ for samverkan mellan Vastra Gotalandsregionen och
Goteborgs Stad, Moélndals stad, Harryda kommun, Partille kommun och Ockeroé kommun i
fragor kring vard, stod och omsorg for och med personer som &r i behov av insatser fran
kommun och region. Arbetsformerna regleras inte i kommunallagen och samradet har inte
sjalvstandig beslutanderatt.

Politiska samradet utgor ramen for vardsamverkansarenan i Géteborgsomradet och
uppfoljning sker i nerskalad variant och 16pande utifran tilldelade uppdrag. Politiska
samradet efterfragar samma data for samsyn av gemensamma problem dar politiken
konkret kan gora skillnad. Uppgiften ar i forsta hand att diskutera och ta stallning i
overgripande inriktningsfragor med betydelse for utveckling av samverkan mellan kommun
och sjukvard i Goteborgsomradet.

Beredning av drenden till politiska samradets moten ska ske i samarbete mellan presidiet,

ledningsgruppen (LGS) och LGS Beredningsgrupp. Politiska samradsgruppen tar
inriktningsbeslut.
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Forankring sker genom information till berérda styrelser och nimnder i
hemorganisationerna. Faststallande av inriktningsbesluten sker i respektive berérd
namnd/styrelse.

Politiska samradet utser inom sig ordférande och vice ordférande. Uppdragen innehas
under tva ar och roterar mellan regionens bestillarndmnder /utférarstyrelser och
kommunerna

Politiska samradet har sammantrétt tva ganger under aret. Vid bada tillfillen gavs mojlighet
till digitalt deltagande. Planera utvecklingsdag tillsammans med ledningsgruppen stélldes in
p.g.a pandemin. Politiskt deltagande vid delarsrapportering/Samverkanstorget i oktober.

[ december skedde overlamning av ordférandeskapet till VGR genom styrelsen for
Néarhalsan, for perioden 2021 - 2022. Vice ordférandeskapet till kommunerna, genom
Goteborgs stad.

Politiska presidiet bestar av ordforande, vice ordférande, tillsammans med LGS ordférande

och vice ordférande samt ansvarig tjansteperson for Géteborgs halso- och sjukvardsnamnd.
LGS processledare administrerar presidiets moéten. Under aret har presidiet haft tva digitala
moten

Aktuella fragor under aret

e Samordnad hélsa, vard och omsorg. Indikatorer processuppfoljning in- och utskrivning
fran sluten halso- och sjukvard, somatik och psykiatri.

e Fardplan Néra vard - /omstéllning hilso- och sjukvard. Mobil narvard. Revidering av
hélso- och sjukvardsavtalet.

e Utredning organisation specialiserad palliativ vard i Goteborgsomradet

e Psykisk hilsa - genomforande av handlingsplan. Utvecklingsarbete barn och unga

e Information fran politiska samradsorganet SRO.

e Brister i samverkan - uppfoljning av 6verenskommelser och riktlinjer.

Kort-film: Info politiskt samrad oktober 2020

Politiska samradet bemannas av ordférande fran berérda ndmnder och styrelser som
ordinarie representant samt ersattare fran presidiet med narvaro- och yttranderatt

Ordinarie Ersattare
Goteborgs stad Marie Brynolfsson

Oskar Philblad

Kerstin Brunnstrom
MolIndals stad Goran Isacsson Ove Droscher
Harryda kommun Maria Kornevik Jakobsson Hans Larsson
Partille kommun Jonas Mardbrink, ordf. Bengt Odeholm
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Ockerd kommun Sandra Svensson Ronald Caous (varen)
Thomas Wijk

Vastra HSN Nicklas Attefjord, vice ordf. Maria Brauer

Goteborgs HSN - -

Tandvardstyrelsen Kristina Carlsson Lars-Erik Hansson

Styrelsen for Narhalsan Monika Beiring Can Altintasli

Styrelsen for region- Charlotte Nordstréom Michael Melby

gemensam halso- och

sjukvard

Styrelsen for Sahlgrenska | Henrik Ripa (varen) Cecilia Dahlman Eek

Universitetssjukhuset Gustaf Josefson

Styrelsen for Anna-Lena Holberg Birgit Lovkvist

sjukhusgruppen i Vaster
Styrelsen for Habilitering | Patric Cerny
& Halsa
SRO Kent Lagrell, ordf. styrgrupp
social valfard GR.

Ordf. politiska BG for MTP
(medicintekniska produkter)

Ovriga: Lena Lager, ordf. LGS, t o m 30/6. Géran Matejka, vice ordf. LGS, t.o.m. 30 /6.

Asa Sand, t f. ordférande LGS fro m 1/7. Babbs Edberg, vice ordférande, LGS, from 1/7.
Magnus Kronvall, ansvarig tjanstperson, G HNS, Koncernkontoret, VGR.

Anne-Charlotte Larsson, processledare LGS/politiska samradet, sekreterare

Josefin Lantz, kommunikator

Utvecklingsomrdden 2021:

e Fardplan Néara vard, Halso- och sjukvardsavtalet. Mobil Narvard

e Ledningsstruktur for vardsamverkan pa lans - delregional och lokal niva.

e Samordnad hélsa, vard och omsorg. In- och utskrivning fran sluten hélso-och
sjukvard, somatik och psykiatri.

e Psykisk halsa: SIP, Samsjuklighet, Barn och ungas halsa, Suicidprevention.

e Specialiserad palliativ vard - organisering for vard i hemmet

e Omviérldsbevakning - vad kan komma paverka vardsamverkan framoéver?
o Kunskapsstyrning och regionala stodstrukturer (RSS)
o FVM - implementering av kdrnsystemet Millenium, inkl. kommunala optioner
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Budgeterade kostnader for ar 2020 var 5 072 000 kr. Utfall kostnader - 3 869 000 kr.
Positivt utfall p.g.a. vakanser och delade uppdrag. Medel att 6verfora till 2021 uppgar till
1210 000 kr. Bilaga 1.

” Vi har kittat ihop oss, ldrt kdnna varandra och vuxit. Vi har gjort varandra bra och till stérre
vdrde fér de vi dr till for”

Goteborg 2021-01-13

Asa Sand Anne-Charlotte Larsson
Ordforande LGS Processledare LGS
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Arsrapport 2020
Datum: 2020-12-21

Sammanfattning av utvecklingsgruppen SAMSA arbete under det gangna aret
Utvecklingsgruppen representeras av ledamater fran Goteborgs stad, Sahlgrenska
Universitetssjukhuset, Narhalsan, Mélndals stad, Harryda, Partille, Ockeré kommun samt
PrimOR/Vardcentral. Det har varit bra uppslutning pd de fem méten som genomférts under
aret. Nya representanter: Lisethe Svanstrom Goteborgs Stad, Sara Blomqvist Goteborgs
Stad, Katarina Eklund Psykiatri Psykos Sahlgrenska Universitetssjukhuset, Zofia Delauzun
processledare temagrupp psykiatri samt Evelina Bredinger psykiatri Sahlgrenska
universitetssjukhuset.

Pa grund av Covid-19 pandemin har alla méten utom ett genomforts via Teams. De
planerade samverkansdialogerna under varen fick stéllas in.

Den nya lagen: Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och
sjukvard har varit ett prioriterat malomrade.

Psykiatrins betalningsfria dagar gick fran 30 vardagar till 7 kalenderdagar och vidare till 3
kalenderdagar 1 april 2020. Kommunens betalningsansvar berdknas pa medelvardet av de
dagar som patienten som ar folkbokforda i respektive kommun varit kvar pa sjukhuset efter
att Meddelande om utskrivningsklar skickats, delat med kommunens samtliga drenden.
Patienter som legat mer an sju utskrivningsklara dagar faktureras separat. Medelvardet har
legat klart under de tre dagar.

Deltagare fran UG SAMSA har varit representerade i Regionala SAMSA samt i olika
arbetsutskott. AU anvdndbarhet/ utveckling har utvecklat och testa i SAMSA infér
driftsattning. AU rutin for att anpassa IT-tjdnsten SAMSA utifran lag/rutin. AU adm. for att
arbeta fram rapporter och statistikunderlag samt AU distans, for att forbattra och 6ka
anviandandet av distansmote via videoldnk.

Den pagaende pandemin har paverkat arbetet i IT-tjdnsten SAMSA. De fysiska
planeringsmoétena har ersatts av digitala moéten. 97% av de bokade planeringsmoétena
genomfordes pa distans, online eller telefon.

Fran hostterminen har Regional beredningsgrupp samordnad hélsa, vard och omsorg
startats upp med delvis ny gruppsammansattning. som bestar av representanter fran de sex
delregionala vardsamverkansomradena, fran Goteborgsomradet Anne-Charlotte Larsson
och Bjorn Gunnarsson samt representation fran GITS Operativ forvaltning. Regional
beredningsgrupp leds av GITS Operativ forvaltning. Tre nya arbetsgrupper har bildats,
rutin, utveckling och SiP, tre representanter finns med i grupperna fran UG SAMSA.
Arbetsgrupp avvikelse kommer att startas upp senare.
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LGS har gett i uppdrag till ordférande for delregional utvecklingsgrupp SAMSA att ta fram
forslag till uppdragshandling for 6versyn av lednings- och beredningsarbetet pa delregional
niva, for att harmoniera med forvaltningsplanen for det lansgemensamma arbetet
samordnad halsa, vard och omsorg. Ska var klart Q1 2021.

Utvecklingsgrupp SAMSA fick i uppdrag att diskutera strategi kring planering av helger
2020 och framat. Aterkomma med forslag till LGS i januari. LGS antar d4 forslag till strategi
kring planering av helger 2020 och framat. Pragmatisk lI6sning utan gemensamma
planeringstider. SU ringer till kommunen nar det dr dags for hemgang. "Vid planering i
SAMSA skrivs numret in i Planeringsmeddelandet, om hemgang ar férvantad under helgen.
Numret ska vara till en person med mandat att fatta beslut om att patienten ska komma
hem. Aktuell telefonlista behdver finnas infor varje storhelg”.

Utvecklingsomraden och atgarder for 6kad maluppfyllelse

De nya representanter som foretradesvis kommer fran psykiatrin innebar att innehallet pa
agendan kommer att breddas och utvecklas och ta till vara sakkunskapen darifran som till
exempel psyksam. fd. berosam. Som ett led i effektiv och bra avvikelsehantering som ligger i
tiden, gar kommunerna inom Géteborgsomradet med i MedControlPro Q1 2021.

Den nya uppdragshandlingen kommer att sitta sin préagel pa drenden och uppgifter.

Statistiken under aret har med 6nskvard tydlighet visat att alla inblandade i
utskrivningsprocessen gor ett mycket bra jobb med korta ledtider som gjort att vardtiden
som utskrivningsklar minskat och vardplatserna har dirmed omsatts snabbare.

Viktigt att dven diskutera om kvalitét och hur vi foljer lagen med den enskilde i fokus, i
relation till statistiken och en fortsatt dialog om fast vardkontakts roll som dirigent i
processen.

Arbetet med att IT-stodet SAMSA ska anvandas fullt ut for patienter <65 ar inom IFO och
psykiatri fortsatter 2021. Fortsatt dialog kring planeringsprocessen som en del av SIP
arbetet.

Mal

Aktivitet

Uppfoljning

Sakra in- och utskrivningsprocessen
enligt gillande lagstiftning.

Identifiera problemomraden
och ta fram atgardsforslag
genom hadndelseanalys och
samlade erfarenheter inom
nedanstdende omraden

e Inskrivning

e Planering

Antal SiP: Statistiken visar en liten 6kning men fortfarande
ar andelen SiP mycket 13g sett till antalet utskrivningar.

Nojdhet i verksamheterna med samverkan. Foljeforskare
har genomfor intervjuer och fokusgrupper. Rapport ar pa
gang forsenad pa grund av den radande pandemin.

Folja regionala indikatorerna delregionalt.
Uppféljningsindikatorer visar att alla inblandade
vardgivare jobbar pa bra utifran de riktlinjer och rutiner

Utvecklingsgrupp SAMSA

Sida 13




Aktivitet

Kommun ™,
och sjukvard

Samverkan i G6teborgsomradet

Uppfoéljning

e  Utskrivning

e samordnade insatser
efter utskrivning
(SIP)

som uppréttats. Genomsnittsberdkning pa
betalningsgrundade dagar ligger pa 0,7 dag i snitt i hela
regionen. SU specifikt ligger lite h6gre men klart under de
tre dagar som &r gransen for att kommunerna far borja
betala. Underlag for en ny patientbroschyr har tagit fram.
Faststélls i LGS 210121.

Identifiera behov av
gemensam
kompetensutveckling utifran
IT-tjansten SAMSA och
rutinen samt medverka till
utbildningar.

Fem av UG SAMSA:s representanter har suttit med i
regionala SAMSA gruppen och dar ingatt i olika
arbetsutskott for framtagande och revidering av riktlinjer
och rutiner samt utveckla IT-tjdnsten SAMSA. Fran
hostterminen har gruppen ombildats till Regional
beredningsgrupp Hélsa, vard och omsorg. Dar tva
representanter fran UG SAMSA deltar.

De planerade samverkansdialogerna under varen kunde
inte genomforas pa grund av coronapandemin.

Ta del av sammanstallning av
avvikelser som berdr in- och
utskrivning och analys av
brister i samverkan fran
analysgruppen och Berosam.
Utifran sammanstallningen
av brister i samverkan ta
fram forslag pa atgarder som
forbattrar in- och
utskrivningsprocessen for
den enskilde.

Analys och forslag till forbattringar utifran inkommande
avvikelser har fatt st tillbaka i ar. Det uppdraget kommer
att fortydligas i den nya uppdragshandlingen 2021.

UG SAMSA utgor stod/referensgrupp
for temagruppernas arbete.

UG SAMSA utgor en resurs
for att arbeta vidare med
fragestallningar som
uppmarksammas av
temagrupperna gillande in-
och utskrivningsprocessen.

Det har inte kommit upp fragestallningar som har behovts
belysas av UG SAMSA. Statistiken under aret har med
onskvard tydlighet visat att alla inblandade i
utskrivningsprocessen gor ett mycket bra jobb med korta
ledtider som gjort att vardtiden minskat och vardplatserna
har omsatts snabbare.

Utvecklingsgrupp SAMSA
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Arsrapport 2020
Datum: 2020-12-15

Sammanfattning av gruppens arbete under det gangna aret

I Temagrupp Barn och unga ingar representanter fran de delregionala vardsamverkans-
parterna i Partille, Hirryda, M6lndal, Ockero och Goteborg samt Vastra Gotalandsregionen
(VGR). Representerade verksamheter ar forskola, grundskola, gymnasieskola, elevhalsa,
socialtjanst, 6ppenvard pa specialistniva fran Sjukhusen i Vaster, Regionhéalsan och
Drottning Silvias barn- och ungdomssjukhus, primarvard fr&n Narhilsan och PRIMOR,
Folktandvarden, Habilitering & Halsa barn, samt Koncernkontoret i Vastra
Gotalandsregionen. Under aret har temagruppen utokats med representant fran
ungdomsmottagning.

Temagrupp barn och unga har utsett en beredningsgrupp med uppdrag ar att bereda fragor
infor varje temagruppsmote. Beredningsgruppen bestar av ordférande, vice ordférande och
ytterligare ledamot fran temagruppen for en bra representation av de ingaende
verksamheterna i temagruppen, samt processledare for Temagrupp barn och unga.

Temagrupp barn och unga har en referensgrupp for brukarorganisationer bestar av
representanter fran organisationerna Autism- och Aspergerféreningen, FUB (For personer
med intellektuell funktionsnedsattning), Unga rorelsehindrade, NSPHiG (Nationell
Samverkan for Psykisk Halsa i Goteborg), Barncancerfonden pa Drottning Silvias barn- och
ungdomssjukhus, Maskrosbarn samt ordférande och processledare fér temagrupp barn och
unga. Gruppen ar ett forum for brukarforetradare att lyfta fragor till temagruppen, ge
synpunkter pa temagruppens handlingsplan och informera om pagdende arbete. Barn som
anhorig ar en av de fragor som temagruppen specifikt har lyft frdn motena.
Brukarforetradare ska erbjudas delaktighet i temagruppens arbetsgrupper och
samverkansdialoger. Minnesanteckningar publiceras pa webben.

Temagrupp barn och unga har under aret sammantrétt fyra ganger och stéllt in ett méte.
Beredningsgruppen har sammantrétt och berett infor varje mote samt haft ett extramote.
Beslut om installt mote togs dels pa grund av hog belastning och omstallning for
verksamheterna i samband med utbrott av coronapandemin, dels efter radet fran
Ledningsgrupp i samverkan (LGS) att pausa temagruppen for att frigora tid till
verksamheterna.

Andel narvarande ledamoter har varierat mellan moétena mellan ca 50-75 %. Representant
fran PRIMOR har inte deltagit och inte gtt att nd under &ret. Samtliga méten har
genomforts digitalt, forutom temagruppens forsta mote i februari som infoll fore pandemins
utbrott. Temagruppen ser fordelar i digitala mdten sasom forbattrade mojligheter for
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verksamheter att delta dd motena oftast halls kortare och effektivare. Det finns ocksa
nackdelar sisom sdmre majligheter till ndtverksarbete och till att ldra kidnna varandra, samt
kortare tid for diskussioner.

Referensgruppen for brukarorganisationer har haft tre méten med hég narvaro, ett mote
har stallts in.

Temagruppen har anordnat en heldagsforeldsning kring stod till barn och unga med
erfarenhet av flykt eller migration. Férelasningen genomfordes bade fysiskt och digitalt. Ca
35 personer deltog fysiskt och 40 personer digitalt.

Temagruppen arbetar enligt det 6vergripande malet: Samverkan ska utjdimna skillnader i
hélsa med riktning mot det prioriterade fokusomradet: Tidiga samordnade insatser for att
frdmja hdlsa och férebygga ohdilsa.

For Temagrupp barn och unga innebar det fortsatt arbete mot temagruppens eget mal: Barn
och unga ska lyckas i skolan och samverkansplattsformen: Familjecentrerat arbetssdtt (FCA)
som grund, Vdstbus som stod och struktur, SIP som verktyg. Temagruppens handlingsplan ar
utformad enligt denna inriktning och beskriver temagruppen samverkansarbete.

Aktiviteter ar kopplade till uppsatta delmal och aktiviteter i handlingsplan 2020:

» Arbetsgruppen for flyktingbarn har planerat en foreldsningsserie pa fyra
heldagsforelasningar i samarbete med elevhélsan. Foreldsningarna anordnas med
syftet att stodja dem som i sin profession méter barn och unga med erfarenhet av
flykt och migration. Det 6vergripande malet ar att barn ska lyckas i skolan. i
arbetsgruppen ingdr representanter fran Temagrupp barn och unga,
Flyktingbarnmottaningen, Sjukhusen i Vaster, skolhdlsovarden och elevhalsa
Goteborg, samtalsmottaningen Humlan, och temagruppens processledare. Kommun
och sjukvard-samverkan i Géteborgsomradets kommunikator har varit behjalplig.

En forelasning holls i oktober och var valbesokt, 6vriga tre forelasningar kommer
hallas under 2021 till vilka ménga redan har anmalt sig. Den genomférda
forelasningen hade till &mne hur kultur paverkar vara moéten och om att kunna ge
stod till barn och unga med erfarenhet av flykt eller migration. Féreldsare var Lisen
Dellenborg, doktor i socialantropologi, Géteborgs Universitet, samt psykologerna
Cina Rydergard och Anna Olsson, Flyktingbarnmottagningen, Sjukhusen i Vaster. En
utvardering genomfordes med bra svarsfrekvens som gav positiv respons, vilket ar
en viktig pusselbit for det fortsatta arbetet.

» Barnkonventionen ar lag i Sverige fran och med 2020-01-01 och
barnrittsperspektivet ska genomsyra temagruppens arbete och handlingsplan.
Temagruppen har tagit del av en utbildning i barnkonventionen och
barnrattsperspektivet som alla verksamheter enligt handlingsplanen uppmanas
genomga: Barnkonventionen - frdn teori till praktik. Medarbetare fran avdelning
Social hallbarhet, Koncernkontoret VGR holl i utbildningen pa ett temagruppsmote.

» Temagruppen har bevakat revideringen av Vastbus riktlinjer for att kunna planera
for implementering. En arbetsgrupp med verksamhetsforetradare fran
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temagruppen ar utsedd, for att utifran den nya 6verenskommelsen ta fram
delregionala anvisningar. Ett uppdrag fran LGS kom till temagruppen sent under
aret gillande stimulansmedel for implementering av den nya 6verenskommelsen.
Beredningsgruppen har pa en extra beredningsgrupp tagit fram ett forslag till
temagruppen om uppdragshandling, fér vidare godkdnnande till LGS for
genomforande.

» Temagruppens framtagna vigledning for kostnadsférdelning mellan kommun och
region ndr barn placeras utanfér hemmet har formedlats till NOSAM.
Presentationsmaterial till hjalp for implementering finns pa webben.

» Analys ar paborjad av den genomfdrda kartldggningen och dialogen med NOSAM
barn och unga.

» Inom ramen for den lansgemensamma handlingsplanen for psykisk hdlsa barn och
unga har Styrgrupp psykisk hdlsa fordelat delregionala stimulansmedel avsedda till
att i samverkan gora tillfalliga satsningar med tidiga insatser for psykisk hdlsa barn
och unga, samt inom omradet fordldrastod. Temagruppen processar form och
innehall utifran givna forutsattningar.

Utvecklingsomraden och atgarder for 6kad maluppfyllelse

Temagruppen har under aret fortsatt arbetet med férankring och genomférande; hur gor vi
skillnad for barnen, de vi ar till fér? Att utifran varje fraga och drende utga fran ett
barnrattsperspektiv ar ett utvecklingsomrade och ett stindigt pagaende arbete for att na
malet Barn ska lyckas i skolan for att i forlangningen kunna Utjdmna skillnader i hdlsa.

Insyn i innehall, tidplan och beslutsprocess for de nya reviderade Vastbus nya riktlinjer har
saknats vilket forsvarat arbetet med férankring och planering av implementering bade
lokalt och delregionalt. Férankring och implementering av den nya 6verenskommelsen
hade gett battre forutsiattningar om en representativ arbetsgrupp, referensgrupp eller
liknande tillsatts under arbetsprocessen.

Under de extraordinira forhallanden som en pandemi innebar har vissa fragor och
malgrupper mast prioriteras bade lokalt och delregionalt, vilket inneburit att manga barn-
och ungafragor fatt sta tillbaka. Planerade aktiviteter i temagruppens handlingsplan har inte
kunnat utvecklas i 6nskad grad. Under senare delen av aret har dock samverkansarbeten
kunnat aterupptas i begransad omfattning, och arbetet fortsitter under 2021.
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Prioriterat fokusomrade: Tidiga samordnade insatser for att frimja halsa och

forebygga ohilsa.

Mal: Barn ska lyckas i skolan!

Delmal

Aktivitet/Ansvar

Uppfoljning

Verka for ett vilfungerande
lokalt arbete for barn och
unga

e Temagruppen foljer revideringen av

Vastbus riktlinjer och kommande
centrala implementeringskonferenser.

Vistbus ar en stdende punkt pa
temagruppens dagordning.

Temagruppen uppdaterar delregionala
anvisningar utifran de reviderade
Vastbusriktlinjerna
(6verenskommelsen)

Nér delregionala anvisningar tagits fram
anordnar temagruppen dialogmaote for
de lokala samverkansarenorna, med
samverkansplattformen som
utgangspunkt och tydligt brukar- och
barnrattsperspektiv.

Folja upp implementering av
delregional viagledning om ansvar- och
kostnadsférdelning nar barn placeras
utanfér hemmet.

Analys av kartlaggning av NOSAM barn
och unga genom dialogmoéten.

o Ny 6verenskommelse dr beslutat av

det politiska samradet (SRO )
Planering fér implementering av den
nya 6verenskommelsen pagar

Verksamhetsforetradare ar utsedda
till arbetsgrupp for delregionala
anvisningar.

Temagruppen ansvarar for hur
implementeringen sker och foljer upp
det lokala arbetet.

Anvinda erfarenheter fran tidigare
anordnade Vastbuskonferenser.

Hur fangar brukarorganisationer in
barn och ungas synpunkter?

Formedlad till NOSAM Aterkoppling

fran NOSAM barn och unga ska
paborjas.

Kartlaggning gjord, analys pabérjad

Fokus pa barnratts-
perspektiv; sarskilt fokus pa
delaktighet samt frihet fran
vald.

Temagruppen fokuserar pa en eller flera
artiklar utifran barnkonventionen pa
varje mote.

Temagruppens ska verka for att
samtliga verksamheter genomgar
webbutbildning for barnets rattigheter.

e Temagruppen stiller fragan efter
varje mote: hur gor vi skillnad for
dem vi ar till for?

e Temagruppen genomgatt
utbildning.

Tidig samverkan kring barn
som har problem som visar
sig pa alla tre omraden:

e Arbetsgrupp ger forslag pa hur
medel riktade till barn med

e Utdkad arbetsgrupp.
Forelasningsserie paborjad.

Temagrupp Barn och unga
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skolan, hemmet, socialt.
Tidigt identifiera barn som
far illa.

flyktingbakgrund bast kan komma
till nytta for malgruppen.

Gora lansgemensam
suicidpreventionsplan kind for
NOSAM.

Stimulansmedel psykisk hélsa barn
och unga till familjestod och tidiga
insatser

e Linsgemensam plan lanseras i
januari 2021
e Lokala planer har efterfragats.

e Uppfdljning enligt
uppdragshandling

Kapitel: Temagrupp Barn och unga
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Arsrapport 2020
Datum: 2012-10-12

Sammanfattning av gruppens arbete under det gangna aret

Temagrupp Mitt i Livet hade sitt forsta mote i januari och 8 av 18 ledaméter narvarade. Vid
detta mote diskuterades och reviderades handlingsplanen for att slutligen fastslas.

Fran handlingsplanen, under focusomrade, tidiga samordnade insatser for att frimja halsa
och forebygga ohélsa, finns att fler ska tacka ja till erbjuden munhilsobedémning.
Temagrupp MiL erbjuder utbildning om sarskilt tandvardsstod med syfte att personal fran
kommun och region skulle uppmarksamma att de personer de mdter och har ratt till
sarskilt tandvardsstod, far det. Risken ar att personer med vissa sjukdomar eller
funktionsnedsattningar har storre risk for forsimrad tandhalsa dn andra. Under januari och
februari hann tre grupper fa utbildning som tandvarden hall. Utbildningen var uppskattad
och manga diskussioner uppstod, inte bara forskrivning utan ocksa hur kan personal
motivera personerna att besoka tandvarden.

Temagruppsmote i mars manad hade focus pa FaR, fysisk aktivitet pa recept, som
temagruppen ville samverka kring. Centrum foér fysisk aktivitet skulle komma och
presentera utbildningar och stéd mot kommunerna. Darefter skulle temagruppen fortsatta
diskutera aktiviteter for att gora skillnad for var malgrupp.

Fore detta mote i mars beslutades av LGS att temagrupp Mitt i Livet skulle pausa och
arbetet med handlingsplanen stannade. Temagruppen ar fortfarande i pauslage.

Var star vi idag?

Pa grund av Covid-19 pandemin sa har vart utvecklingsarbete statt stilla for focus har varit
pa att hindra smittspridning i alla verksamheter. Det finns mycket kvar att gora for gruppen
med sjukdom/funktionsnedsattning mellan 18-64 ar ska kdnna att vard, stod och
omsorgsinsatsen ar tillginglig, trygg, sdker och samordnad av kommun, primérvard,
sjukhus, habilitering och tandvard

Utvecklingsomraden och atgarder for 6kad maluppfyllelse

Vi kan konstatera att samverkan kraver att vi mots, pratar, stiller upp mal tillsammans for
att gora skillnad. Det racker inte med att ha en grupp med nagra ledaméter fran olika
verksamheter, om vi inte gor jobbet tillsammans i samverkan.

Framgangsfaktorer och utvecklingsomraden?

Engagerade ledamoter som har mandat att fatta beslut och sprida temagruppens planer och
arbete i de verksamheter som hen representerar.
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Mal Aktivitet Uppfoljning
Oka antal SIP. Folja indikatorer for SIP i Malet ar inte uppnatt
SAMSA Antal upprdttade SIP
Antal uppféljda SIP

Antal avslutade SIP per kommun och stadsdel

Forbattra och utveckla god kvalitet i
in- och utskrivningsprocessen
genom att folja upp avvikelser,
inkomna till LGS

Folja forslag till
utvecklingsomraden/tema
for gemensamt larande och
forbattringsarbete som
analysgruppen, SAMSA, tar
fram.

Da temagrupp Mitt i Livet haft paus under aret ar detta
statistik som inte hanteras i temagruppen men redovisas pa
detta sitt.

Folja statistik och utvarderingar pa dessa grupper, som
SAMSA, 4 ggr/ar

endast tillgang till kvartal 1 2020

Vilka rapporterar LGS?
AFH, Lundby, Ostra Géteborg, Vistra Hisingen,
Orgryte/Harlanda samt Centrum

Vilka rapporterar inte till LGS?

Angered, Majorna/Linné, Norra Hisingen, Vastra Goteborg
samt kranskommunerna Harryda, Mélndal, Partille och
Ockerd.

Vilka avvikelser?

Lagen om samverkan vid in och utskrivning fran sluten
hélso- och sjukvard, Externa avvikelser dar bristomraden
som Rehab/habilitering, Lakemedel, SIP, Utskrivning,
Palliativ vard samt information/kommunikation

Den storsta avvikelsen ar foljsamhet enligt riktlinje.

Att fler tackar ja till erbjuden
munhélsobedémning

Kompetensutveckling till
personal som bestéller intyg
Antal utbildningstillfallen

Véstra Hisingen 30 januari

Ostra Géteborg 20 och 27
februari

Tre grupper, NOSAM Vistra Géteborg och NOSAM Ostra
Goteborg tva grupper totalt ca 30 deltagare.

Gemensam omvarldsbevakning
kring samverkansfragor

Bjuder in géster utifrdn tema

Nationella riktlinjer Stroke
Forvarvad hjarnskada
Vardprocessen kring
personer med svara
multifunktionella hinder och
med understodd andning.

Inget av planerade aktiviteter genomfordes

Oka antalet Fysisk aktivitet pa
recept, FAR

Bjuda in utvecklingsledare
folkhalsa och ansvariga for
FAR

Denna aktivitet stalldes in
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Arsrapport 2020
Datum: 2020-11-26

Reflektioner 6ver ar 2020
Aret priglades av Coronapandemin. Temagruppen hann triffas i mitten pa februari, och
pausades darefter pa inradan av LGS. I juni aterupptogs arbetet som har fortsatt aret ut.
Fokus har legat pa ett fatal hogt prioriterade fragor som temagruppen kan samlas kring.
Nér vi ser tillbaka pa arets erfarenheter sa ar den roda traden:

Forst da
gar arbetet framat, med hjalp av gemensamma krafttag, och med bred representation.

Malgruppens utsatthet

Temagruppen har en gemensam oro for 6kad psykisk ohdlsa bland befolkningen till f6ljd av
pandemin, liksom att de medborgare som Temagrupp Psykiatri ansvarar for nu riskerar
undantrangningseffekter, alternativt inte nar/soker det stdd eller den vard som de behéover.
Nar det ar latt att tappa stodkontakter, drabbas denna malgrupp hart. Temagruppen vill
under 2021 efters6ka kunskap om situationen som nu har uppstatt. Har 6kad psykisk
ohailsa lett till 6kad psykisk sjukdom? Har kommun och vardgivare "tappat” medborgare
under aret? Suicid Zero varnar for att sjukskrivningar riskerar att 6ka sjdlvmorden.
Temagruppen vill ta del av statistik, rapporter och analyser kopplat till pandemins effekter
for malgruppen, med fokus pa vart delregionala omrade.

Samsjuklighet

Temagruppen fick i borjan pa aret i uppdrag fran LGS att aterkomma med forslag pa
uppdragsbeskrivning kopplat till delregionala medel fér arbete med samsjuklighet utifran
Handlingsplan Psykisk Hélsa: vuxna mal 4:2 samt barn och unga mal 2:2. Ett forslag har
tagits fram och diskussioner pagar med ansvariga for Mobila faltteamet om och nér ett
uppdrag ar mojligt att genomfora med hjdlp av dessa medel, med start 2021.

PSYKSAM

Ett exempel pa att bredda arbetet dr det nya namnet pa temagruppens undergrupp
Berosam, som nu heter PSYKSAM. PSYKSAMs uppdrag och representation omfattar nu hela
vuxenpsykiatrin, och gruppen har aven brukarrepresentation. PSYKSAM har aterrapporterat
sitt arbete som alltjamt har pagatt under hela aret, och delgav en avvikelserapport med
analys och atgardsforslag. I stora drag handlade analysen om brister i ledning och styrning,
med nyckelord som kontinuitet, uppféljning och implementering. Foreslagna atgirder
riktades till motsvarande strukturella niva.

hemsidan
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Samma betalningsansvar vid utskrivning fran sjukhus

Den 1 april 2020 borjade samma betalningsansvar galla for sluten psykiatrisk vard som for
somatisk vard vid utskrivning fran sjukhus. Temagruppen har svart att dra slutsatser kring
vad forandringen har inneburit for saval huvudmén som for de enskilda brukarna, da
underlaget ar vagt. Temagruppen kan inte utlasa foljder i PSYKSAMs avvikelserapport. Det
kan podngteras att detta inte ar unikt for Goteborgsomradet utan géller d&ven nationell niva:

rapport.

In- och utskrivningsprocessen

Temagruppen har kopplat samman Samsynsgruppen och UG SAMSA for de gemensamma
fragor som man hanterar i dessa grupper. Samsynsgrupps-representanter fran vardera
huvudman ingar nu i UG SAMSA. Samsynsgruppen har under aret skiftat sin agenda fran
rattspsykiatri till bred vuxenpsykiatri och 6nskar aven IFO-representation.

Vard- och stodsamordning till Basniva i samverkan

Den tidigare 7,5hp-utbildningen for vard- och stédsamordning har nu omformats till en
tvadagarsutbildning: Basniva i samverkan och arbetsgang fér vard- och stédsamordning.
God fordelning bland deltagare mellan huvudman, dven fran Kriminalvarden. En mycket
hog efterfragan pa utbildningsplatserna, som inte kunde motas pga. platsbegransning.
Under aret har en langre utbildningsfilm till kursdag 2 och en kort webb-film producerats.

Fysisk halsa vid psykisk ohdlsa

Under aret har Halsofrukostar bytts ut till tvd webb-seminarium pa temat motivation med
inbjuden foreldsare, for (minst) 92 personer fran bade region och kommun. Ett nitverk har
startats upp och arbetat under namnet Hdlsa i samverkan. Uppdraget fran temagruppen ar
att 6ka personalens kunskap om fysisk hdlsa vid psykisk sjukdom.

Fokus ar 2021: GEMENSAM AGENDA

Innebar risker for
bade psykisk och somatisk hilsa, tandhalsa, beroendeproblematik och samsjuklighet. Ett
forslag har tagits fram och diskussioner pagar med ansvariga fér Mobila faltteamet om och
ndr ett uppdrag ar mojligt att genomféra med hjélp av riktade medel, med start 2021.
Mobila faltteamet arbetar uppsékande och temagruppen onskar rikta sig sarskilt mot
"tappade kontakter” och till barn som anhdriga i aktuella familjer.
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"Samsjuklighetsutredningen” (S:2020:08) ska redovisas
den 30 november 2021 och enligt DIR. 2020:68 se dver gemensam LVM-lagstiftning mellan
huvudman, lamna forslag pa hur ansvaret for personer med samsjuklighet kan samlas hos
en huvudman, med mera. Avvikelser visar att dessa fragor ar hogst relevanta. Revidering
sker 2021 av Halso- och sjukvardsavtalet med underavtal. En forstudie angaende delat
kostnadsansvar/HVB ar genomford och uppe pa LGS agenda 2021. Arbete kring
samsjuklighet med delregionalt tilldelade medel f6ljs upp via Handlingsplan Psykisk Halsa.

Hur forbattras kommunikation och proaktivt
arbete mellan parterna? Kan IT-tjdnsten SAMSAs meddelanden anvéndas i hogre
utstrackning? Kan LVM undvikas genom battre kommunikation i SAMSA och genom SIP som
verktyg? Kan SAMSA:s vardbegdran sakerstilla att viktig information (exempelvis LVM-
omhdandertagande) delges mellan huvudmannen? Hur arbetar vi proaktivt tillsammans?

Avvikelser rapporterar att mycket viktiga
dokument férsvinner genom fax eller forsenas genom brevgang, men det finns ocksa brister
kring sjalva hanteringen av avvikelser. 2021 infors IT-tjansten MedControl PRO som ger
parterna ett gemensamt digitalt system for avvikelser i samverkan. Detta innebar att
parterna dels kan rapportera och dterkoppla enskilda avvikelser i samverkan, och dels kan
systematiskt analysera brister gentemot avtal och 6verenskommelser i samverkan. Detta
digitala analysredskap kan da ge en strukturell 6verblick och en gemensam delregional bild:
Var brister det i samverkan? I vilken omfattning? Varfor brister det?

In- och utskrivningsprocessen

Mal

Aktivitet

Utfall

Ingen skrivs ut fran
slutenvarden utan att
planering finns.

Berosam hanterar avvikelser i
samverkan

Berosams nya namn PSYKSAM = breddat uppdrag
och representation; hela vuxenpsykiatrin och
brukarrepresentation. PSYKSAM har
aterrapporterat avvikelseanalys och atgardsforslag
till temagruppen och publicerar en drsrapport (ca
50 st. avvikelser inkomna maj 2019 till aug 2020).

Inférande av forandrade arbetssatt
enligt Lagen om samverkan vid
utskrivning fran sluten halso- och
sjukvard. (2017:612)

Samma betalningsansvar géller sedan 1 april for
alla patienter, oavsett vardform. Effekterna av detta
ar annu svart att utlasa, sarskilt for psykiatrin.
Rapporten Laga efter lage visar pa liknande
situation nationellt. Temagruppen vill félja
utvecklingen under ar 2021.

Arbete enligt framtagen
handlingsplan. Samsynsgruppen har

Sammankopplat Samsynsgruppen och UG SAMSA.
Samsynsgruppens uppdrag har reviderats: skiftat
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In- och utskrivningsprocessen

Mal

Aktivitet

Kommun
och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

Utfall

riktat uppdrag att arbeta enligt
handlingsplanen.

fokus fran rattspsykiatri till bred vuxenpsykiatri,
onskar inkludera IFO-handlaggare.

Fortsatt arbete med SKLs skrift om
samverkan i komplexa situationer vid
utskrivning fran heldygnsvard i flera
forum.

Organiserat webbinarie ihop med (GR) och SKR-
foreldsare om skriften for chefer och
nyckelpersoner inom in/utskrivningsprocessen,
I Basnivd i samverkan ar skriften en grundbult.

Tidiga samordnade insatser for att framja halsa och forebygga ohélsa

Mal

Aktivitet

Utfall

Personer med psyKkisk
sjukdom erbjuds vard och
insatser inom samtliga
livsomraden enligt
individuella behov.

Planering och genomfoérande av
samverkansutbildning, samt
implementeringsplan och
metodstdd/handledning.
Utvecklingsledare och processledare
ansvarar for tvadagarsutbildningen
“Basniva i samverkan och arbetsgang
kring vard- och stédsamordning”.

Kursdag 1 genomford for 50 personer, kursdag 2
forskjuten pga pandemin. Handledningstillfallen
avbokades pga. pandemin. Implementeringsplanen
har satts pa paus, da utbildningsinsatserna inte har
kunnat genomfdras enligt plan.

Utbildningsfilm till kursdag 2, samt kort webb-film
har producerats under aret.

Revidering av riktlinje
"Kontraktsvard vardvistelse” inkl.
tillhérande ansvarsforbindelse.

PSYKSAM har reviderat riktlinjen varen 2020 som
faststalldes av temagruppen. Implementering
pagar.

God sammanhallen vard och
omsorg med hjilp av 6kad
anvindning av SIP som
verktyg.

SIP-métesledarutbildning genom
NOSAM f6ljs och genomfors under
delregional genomférandeplan
psykisk halsa. Utvecklingsledare
ansvarar for motesledarutbildning.
Anpassning och utveckling av
utbildningen for personal inom
psykiatrisk vard och omsorg.

Antal utbildade SIP-moétesledare 2020: Totalt 5
utbildningstillfallen, 273 deltagare,
Orgryte/Harlanda, Partille x 3 och Lundby med
inriktning Vastbus.

Enligt regional process-statistik sa har antalet SIP (i

SAMSA) varit pa en lag niva under dret, men har i
slutet pa aret 6kat i antal igen.

Berosam hanterar avvikelser i
samverkan och kommer under 2020
arbeta fram en ny/justerad form for
avvikelserapportering i samverkan.
Arbeta for ett 6kat antal
rapporterade avvikelser, for ett
fortsatt relevant och forstarkt
atgardsarbete.

Till féljd av nya lansgemensamma rutinen for
avvikelser i samverkan sa kommer ett nytt
arbetssatt att arbetas fram under ar 2021. Da
MedControl planerades inféras under hdsten 2020
avvaktade PSYKSAM med att ga ut med en
"avvikelserutin-drive”.

PSYKSAM har tagit fram ett APT-material som stod
till enhetsnivan, publiceras pa hemsidan
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Tidiga samordnade insatser for att framja halsa och férebygga ohélsa

Mal

Aktivitet

Utfall

TillAmpningsanvisning SIP skall
implementeras i verksamheterna.
Berosam ansvarar for detta arbete.

Fortsatt arbete med implementering kravs, ej kdnd
eller implementerad 6verallt i delregionen.
Revidering av sjalva dokumentet var planerat till
2020 men har fatt avvaktas till 2021 utifran
forestaende revidering av den styrande
overenskommelsen samt att den nya regionala SIP-
riktlinjen faststélldes forst i november. Aven
bevakning av pagdende nationell utredning kring
LVM: "Samsjuklighetsutredningen” (S 2020:08).

APT-material kring avvikelser i
samverkan skall tas fram,
processledare ansvarar.

APT-material publiceras pa hemsidan: handlar om
PSYKSAMs breddade uppdrag och fokus pa vad en
avvikelse i samverkan faktiskt ar.

Personer med psykisk sjukdom
& samtidig kriminalitet ska inte
falla mellan stolarna eller tappa
vard/stodkontakt pga. hot och
vald.

Temagruppen gav "PSL-uppdraget”
till Berosam 2019. PSYKSAM har
under 2020 arbetat fram ett forslag
till delregional PSL-riktlinje, som

Temagruppen nu har stallt sig bakom.

Delregional riktlinje framtagen och faststalld,
publiceras pa hemsidan. Implementeringsplan ar
upprattad mellan temagruppen och PSYKSAM och
inford pa temagruppens handlingsplan 2021, for
uppfoljning under kvartal 1.

Strukturerad samverkan ACT
Goteborg och
Boendeverksamhet inom Social
resursforvaltning

Folja arbetet i arbetsgruppen vidare
for det fortsatta arbetet med att
sakerstélla fungerande strukturer for
en verksamhetsnira samverkan.

Uppdragsbeskrivning togs fram 2020. Arbetet
pagar inom arbetsgruppen, som rapporterar till
processledare.

Koncernkontoret uppger att fortsatt arbete pagar
med Avtal for ACT under hdsten 2020.

Fysisk hélsa vid psykisk ohidlsa/sjukdom

Mal

Aktivitet

Utfall

Personal ska ha god kdnnedom
om fysisk halsa hos personer
med psykisk sjukdom och de
personer som har behov av
insatser for forbattrad fysisk
hélsa ska erbjudas detta av
kommun, sjukvard och
tandvard.

Okad kunskap hos medarbetare
genom gemensamma
frukostseminarier kring
hélsoframjande insatser. Ansvar for
dessa ligger pa tva sarskilt utsedda
personer fran kommun och region.

Pa hosten genomfordes tva webb-seminarium pa
temat motivation med inbjuden foéreldsare, for
(minst) 92 personer fran bade region och kommun.
Ett natverk har startats upp och arbetat under
namnet Hdlsa i samverkan.
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Arsrapport 2020
Datum: 2020-12-16

Sammanfattning av gruppens arbete under det gangna aret
Sammanfattning av gruppens arbete under 2020.

Temagrupp Aldre har under aret haft fyra moten. Av dessa har tre moten genomforts via
Skype pa grund av pandemin.

Temagrupp aldre ska bestd av 18 representanter. Det har variti snitt 9 deltagare per mote.
Carin Bringestedt Sektorchef SDF Centrum ordférande t.o.m. sommaren 2020 och
eftertrdddes av Lena Stromberg verksamhetschef Narhalsan Slottsskogen VC. Nya
ledaméter under 2020, Martin Jensen privata vardcentraler. Uppdraget i Temagrupp Aldre
ar att den enskilde ska uppleva att varden och omsorgen dr samordnad och sammanhallen,
vilket innebar att dldreomsorg, hemsjukvard, primarvard och sjukhus samverkar runt de
sjuka dldre. Det gor vi genom att stirka och systematiskt forbattra samverkan i vard och
omsorg for personer 6ver 65 ar som har behov av samordnade insatser. Var
verksamhetsplan utgar fran de politiska malen: Utveckla samordnad vard, tandvard, stod
och omsorg for individen genom att fokusera pa:

- In- och utskrivningsprocessen
- Tidiga samordnade insatser for att fraimja halsa och forebygga ohalsa
- Fysisk halsa vid psykisk ohélsa/sjukdom

Samt den regionala handlingsplanen, Det goda livet fér de mest sjuka dldre i Vastra
Gotaland.

Den nya lagen (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard,
har varit en fast punkt pa dagordningen.

Utvecklingsomraden och atgéarder fér 6kad maluppfyllelse

Aret har praglats av de situationer och forandringar som pandemin har inneburit for saval
vara olika verksamheter som for individer. Med fokus pa de omraden dar samverkan varit
extra viktigt sdsom sarskilt boende, hemsjukvard, mobila team. Pandemin har ocksa
inneburit att nya snabba, flexibla kommunikationsvagar har 6ppnats dar fokus har varit att
gemensamt l16sa problem och sprida goda exempel. Detta arbetssatt har ocksa praglat
manga NOSAM.

Vi kan konstatera att det finns ett praktiskt hinder i att rapportera brister i samverkan. Vi
hoppas och tror att detta hinder elimineras med det gemensamma avvikelsesystem som
ocksa introduceras i kommunen 2021 (MedControlPro).
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Ett fortsatt utvecklingsomrade ar att med patienter som skickas till akutmottagning fran
framforallt fran sarskilt boende, hemsjukvard och vardcentraler, ska félja med vardbegaran
med korrekt och relevant information i IT-tjansten SAMSA.

Ett ytterligare utvecklingsomrade ar att manga éldre lider av undernaring eller har risk for
undernaring. Trots att diagnosen stélls sa kopplas inte dietist in. Utbildning aktiviteter och
atgarder planeras i samarbete med dietistenheten SU.

Arbetet med flera av arets mal och aktiviteter kommer fortsiatta under 2021. Med ett mer
tydligt fokus pa samverkan. Nedan foljer temagruppens aktiviteter under 2020 utifran
aktivitetsplansplan och aktuella mal.

Mal

Aktivitet

Uppfoljning

En trygg och saker in och
utskrivning till och fran
slutenvarden for de sjuka &dldre

Battre medicinska
bedémningar for patienter i
hemsjukvarden innan
remittering till sjukhus.

Oka antal SiP

Ta fram rutiner i samverkan
mellan PV, Kommunen och
slutenvarden

for mobil narvard och
narsjukvardsteam

Svart att folja upp under aret pga. radande pandemi lage.
Delmalet kvarstar 2021.

Malet ej uppnatt, nya SiP riktlinjer har lanserats under Q4
2020. Delmalet kvarstar 2021.

Arbetet i pilotprojekt personcentrerad sammanhallen mobil
narvard pabodrjades men fick skjutas upp pga. pandemin.
Omstart Q1 2021.

En trygg och saker
informations6vergang mellan
vardens huvudman

Identifiera aterkommande
brister i samverkan

Avvakta lansgemensamt
férslag med MedControl Pro

Prioritera brister/avvikelser i
samverkan utifran
identifierade systemfel.

MCP introduceras Q1 2021. Som minskar de praktiska
hindren som i dag finns.

Delmalet fortsatt 2021.

Minska olampliga
lakemedelsanvandning

Fordjupade
Lakemedelsgenomgangar

Hela VGR:

September 2019 55% over 75 ar och besokt VC fatt en
lakemedelsgenomgang.

September-20 45%. Kan sdkerligen forklaras med det
allmant mer restriktiva besoksldaget pa VC i samband med
pandemin. Delmalet kvarstidr 2021 men med utékat fokus
pa samverkan.

Temagrupp Aldre
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Mal

Aktivitet

Kommun
och sjukvard

Samverkan i G6teborgsomradet

Uppfoéljning

Kontinuitet i virdkontakterna

Fast lakarkontakt for de aldre
multisjuka

Av totalt ca drygt 200 VCi VGR kan 190 VC erbjuda sina
patienter fast lakarkontakt. (Kalla Koncernkontoret
september 2020)

Forbattra fysisk halsa hos dldre
patienter med psykiatrisk diagnos

Identifiera patientgruppen
och samverka mellan
psykiatrin/Primarvard och
rehab

Folja och gora
personcentrerade och
sammanhallna vardférlopp
(PSV).

Kognitiv svikt och demens
kand

Oka rehabs narvaro hos
patientgruppen

De finns behov av samverkan med temagrupp psykiatri for
att uppna detta delmal som kvarstar 2021.

Nya SiP riktlinje viktig att prioritera fér denna grupp av
patienter inte minst i samarbetet med Rehab.

202010 RMR(regional medicinsk riktlinje)
Lakemedel demens.

201912 RMR. Demensjukdom utredning och uppféljning.

Under 2021 ska de nationella vardférloppen goras kdnda i
den man de ar formulerade och fastslagna.

PSV (som NPO arbetat fram) galler perioden fran att
misstanke om kognitiv svikt orsakat av demens vécks och
till diagnosen demens stalls.

RMR giller de insatser som gors efter att diagnosen
demens dr stallt.

Sa dessa tva 6verlappar inte varandra.

Nya SiP riktlinje viktig att prioritera for denna grupp av
patienter inte minst i samarbetet med Rehab.
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Kommun
och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

Arsrapport 2020
Datum: 2020-01-07

Struktur NOSAM Angered

NOSAM Angered bestar 2020 av tre temavis indelade grupper: Barn och unga, Psykiatri och
Aldre. Dessa grupper agerar separat, med egna ordféranden, métestider och med
handlingsplaner som bestar av mal och aktiviteter utifran lokala behov och ur LGS
Samverkansplan. Mal fran Mitt i livet hanteras huvudsakligen inom dessa forum.
Processamordnare NOSAM Angered bevakar och faciliterar samverkansprocesserna och
skoter administration och dokumentation, enligt sarskilt uppdrag. Uppdraget utgor 30% av
en heltid och har utforts av kvalitetsutvecklare for hilso- och sjukvard inom Goteborgs
Stad/ SDF Angered.

Sammanfattning av gruppernas arbete under det gangna aret

Overgripande
Coronapandemin har satt fokus pa hur angelaget det 4r med ndromradessamverkan mellan

kommun och sjukvard. NOSAMs grupper har fungerat som viktiga forum for saval
strategiska som operativa fragor under aret 2020. Sarskilt NOSAM Aldre har pga pandemin
prioriterat samverkansbehoven mycket hogt under aret och haft mycket frekventa moten,
hog nirvaro och manga samverkansaktiviteter, integrerat i det dagliga ledningsarbetet.
Framgangsfaktorer under 2020 har bland annat varit:

- Nytta av val upparbetade métesforum, kontaktytor och relationer

- Sense of urgency - gemensam behovsbild gér samverkan angeldagen

- Positivt med direkt och tit kontakt mellan NOSAM och processledare Kommun och

sjukvard samt LGS

Omstallningen till digitala métesforum har gett gott utfall. Distansarbete utgér samtidigt en
utmaning nar det kommer till att etablera nya samverkansrelationer och grupper.

Handlingsplaner for 2020 har kunnat foljas till en del, men manga planerade aktiviteter har
skjutits upp pa grund av pandemin. Aktuella verksamhetsbehov har till stérsta delen styrt
innehallet i métena, ffainom NOSAM Aldre. Gemensamma méten mellan gruppernas
ordférande har pausats, liksom de sarskilda grupper som formades 6ver temagranser under
2019 utifran malomraden for forbattrad munhalsa och rehabilitering.

NOSAM Angereds sida pa vardsamverkan.se har under 2020 haft 325 unika sidvisningar,
vilket ligger i niva med foregaende ar.

NOSAM Aldre

Gruppen ar mycket aktiv med hdg nirvaro och manga aktiviteter. NOSAM Aldre har
genomfort 11 moten i helgrupp under aret. Darutéver har dldreomsorg, kommunal hélso-
och sjukvard, vardcentraler (samt ibland dven Angereds Narsjukhus) haft 40 st extra
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och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

l6pande morgonavstimningar gillande covid-19, mellan 1-3 ggr/v i perioder fran den 25
mars - 30 dec. NOSAM Aldre var under aret dven styrgrupp fér projekt Grinslos vard,
gallande SIP kring skora dldre, som finansierats av projektmedel fran Omstallningen inom
VG-regionen. Projektet har avslutats under aret, projektrapport finns.

NOSAM Barn och Unga (BoU) och Lokal Vastbusgrupp

NOSAM Barn och unga har haft 7 méten under aret. Gruppen ar aktiv med hog néarvaro.
NOSAM BoU ér styrgrupp for det familjecentrerade arbetssattet i Angered. NOSAM ér ett
viktigt forum dven for lokala folkhalsofrdgor relaterat till barn och unga och deras familjer,
med sarskilt fokus pa ungas psykiska hélsa. Omstruktureringen av den lokala
vastbusgruppen 2019 har varit positiv och dr nu 2020 en aktiv verksamhetsnéra
arbetsgrupp. Under 2020 har dven tva nya koordinatorer for familjecentrerat arbetssatt
(FCA) i Angered tilltratt. NOSAM Barn och unga ar styrgrupp for koordinator FCA med fokus
pa yngre barn 0-12 ar, enligt samverkansavtal. Koordinator FCA for barn i skoladlder i
Angered, har under aret tillsatts och letts av Grundskoleforvaltningen och Jamlik Stad.
Koordinatorer FCA samt Vastbusgrupp har rapporterat aktiviteter till NOSAM Angered Barn
och Unga.

NOSAM Psykiatri

NOSAM Psykiatri har haft 5 moéten under aret. Gruppen har i ar haft hégre kontinuitet och
narvaro bland representanter an tidigare, med gott utfall. Gruppen har genomfort flera
aktiviteter under aret, bland annat géllande rutiner kopplade till suicidprevention.

Utvecklingsomraden och atgarder for 6kad maluppfyllelse

Samordnad kommunikationsplanering ut i verksamheter som moéter samma brukare ar ett
tydligt behov som blivit dn viktigare, riktlinjer etc ut i verksamheterna har behovt
samordning. Detta har visat sig bland annat pa Familjecentralerna.

Goteborgs Stads omorganisation vid arsskiftet 2020-2021 har diskuterats inom samtliga
grupper, da detta har stor inverkan pd NOSAMs respektive grupper och pagaende
samverkansprocesser. NOSAM Angered foljer information fran LGS /Kommun och sjukvard
och kommer i mojligaste man fortsatta i befintliga konstellationer tills nya besked kommer.

Lokala politiker och tjdnsteman inom kommun och region har initierat ett uppdrag som
Processledare Nordost for att bevaka folkhélsoperspektiv i samverkan pa lokal strategisk
niva. Huvudsakligen berors fragor inom psykisk hélsa samt barn och unga. Utformning av
uppdragsbeskrivning pagar. Tva medarbetare pa Angereds Narsjukhus ar utsedda.
Processledare Nordost och NOSAM Angered samarbetar.

De malomraden som prioriterats ner i NOSAM-arbetet under aren behdver hanteras nar
pandemilage inte langre rader. Da bor NOSAM Angered (eller det forum som da galler) aven
etablera struktur for att mer systematiskt méta mal och malgrupper relaterade till
temagrupp Mitt i livet, gdllande habilitering och rehabilitering.
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AKktivitet

Kommun
och sjukvard

Samverkan i G6teborgsomradet

Uppfoljning

Mal frdan handlingsplaner.

Planerade aktiviteter
under dret. Ett madl kan
vara kopplat till flera
aktiviteter.

Uppfaéljning t ex mdtetal, status, om ndgot dndrats, en
uppskattning av hur vil mdlen dr uppfyllda.

NOSAM Aldre

Overgripande malomrade: In- och utskrivningsprocessen

Sammanhallen vard. Samverkan SIP
och SAMSA.

Arbetsgrupp samverkan i
planering efter slutenvard.
Sammankallande:
Processamordnare
-Revidering av uppdrag
-Lopande rapportering till
NOSAM

Uppdraget reviderat, arbetsgruppen ar aktiv. Hog
omsattning pa representanter. Processamordnare utsedd
som ny sammankallande. Nya rutiner under
framtagande. Avstdmningar 1g/v sedan december 2020.

Arbete pagar for att ANS ska ansluta till SAMSA.

Samverkan i planering efter
slutenvard samt gemensam tolkning
av avtal.

Information om ny SIP-
riktlinje i december.

Genomfort i NOSAM samt i arbetsgrupp Planering efter
slutenvard. Arbetsgrupp verkstiller arbetet.

De sjuka adldre far en trygg och siker
inskrivning.

Séakerstalla informationséverforing och
att vard sker pa ratt niva, minska
undvikbar slutenvard.

Informera om lokala rutiner
samt rutinen for
direktinldggning.

Bordlagt

Overgripande malomrade: Tidiga insatser for att frimja hilsa och forebygga insatser

Mobil
narvard/Narsjukvardsteam/Grinslos
vard

Projekt paborjat december
2019, sarskild styrgrupp
under NOSAM Aldre utsedd,
rapportering sker l16pande
till NOSAM

Enligt reviderad projektplan, paverkats kraftigt av
pandemin

Beslut avslut arsskiftet 2020/2021

Rapportering till NOSAM via projektrapport

Fungerande informationséverféring i
samband med inflytt pa korttid eller
dldreboende

Uppf6ljning rutin

Uppféljning maj. Rutin galler, forlangs.

Revidering 6vriga beslutade lokala
samverkansrutiner

Uppféljning och revidering
av rutiner som finns
publicerade pa NOSAMs sida
pa vardsamverkan.se

Bordlagt

NOSAM Angered
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Mal Aktivitet Uppfoljning
Avvikelsehantering Staende punkt pd NOSAM Avvikelser diskuteras och hanteras lI6pande, bade
gillande parter inom NOSAM Aldre och andra.
Information att Manga verksamheter ar ej anslutna till MedControl.
avvikelsehantering kommer | Dialog gillande implementeringsplan med processledare
ske via MedControl 2021 pa Kommun och sjukvard.
Diabetesnitverk Uppfdljning av natverkets Uppféljning gjord i november. Gruppen har tagit fram

arbete

rutiner i samverkan. Beslut att méten pausas i nulaget.

Fungerande rutiner for egenvard

Arbetsgrupp utifran lex
Maria gallande
trygghetsordinationer i
Ostra Goteborg

MAS ansvarig

Bordlagt. Aterupptas da ny MAS tilltratt.

Nodvindig tandvard, N-intyg

Samverkansmote NOSAM-
overgripande med
Folktandvarden, Aldre, BoU
och Psykiatri.

Bordlagt

Informationsspridning om

intyg

Bordlagt. Folktandvarden bjuds in till NOSAM pa nytt
2021

Gemensam utbildning
planeras via Kommun och
sjukvard

Bordlagt. Onskemal om webinarium framfért till
Kommun och sjukvard via processledare.

Overgripande malomrade: Fysisk hilsa vid psykisk ohilsa

De dldre ska méta personal som har
kunskap och vagar se och samtala om
psykisk ohilsa samt kan ge stdd till
den dldre att soka professionell vard.

Uppfdljning av arbete utfort
2019. Forsta hjalpen-
instruktoérer anordnar
utbildningar av Forsta
hjalpen till psykisk halsa for
medarbetare i kommun och
sjukvard.

Utbildare finns. Utbildningar bordlagda.

Oka kunskapen hur vi kan forebygga
den psykiska ohilsan och frimja den
psykiska hilsan hos ildre.

Uppfdljning av arbete utfort
2019. Inventering av
kompetensutvecklingsbehov

Bordlagt

Overgripande malomrade: Samverkan specifikt gillande covid-19

Tatt samarbete gillande
informationsoverforing, hantering av
gemensamma insatser och for att
forebygga problem.

Korta, frekventa
morgonavstamningar och
gemensamma insatser i det
dagliga ledningsarbetet.

40 morgonavstdmningar genomférda med gott resultat.

Méten har genomforts 1-3 ggr/v, 25 mars - 30 december.

NOSAM Angered
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Mal Aktivitet Uppfoljning
NOSAM PsyKkiatri

Overgripande malomrade: In- och utskrivningsprocessen

Samverkan SAMSA och SIP Information SIP-riktlinjer Genomfort.

Arbete pagar att Angereds Narsjukhus ska ansluta till
SAMSA

Overgripande malomrade: Tidiga insatser for att frimja hilsa och forebygga insatser

Suicidprevention

Gemensam revidering av
rutin nar socialtjanstens
medarbetare moter
personer med suicidtankar

Genomfort

Info om kontaktvagar
psykiatriakuten

Genomfort

Delgorande rutiner om
vardintygsbedémning

Genomfort

Info Suicidpreventiv
handlingsplan 2021-2025

Genomfort

Information fran Psyksam

Staende punkt pa

Lopande information.

dagordning
Samverkan med Beroende Beroendemottagningen NOSAM har inte natt fram till mottagningen trots
inbjuden till NOSAM upprepade forsok.
Samtliga parter inom NOSAM Psykiatri | Psykiatri.
onskar samverkan med Samverkan med Beroendemottagningen Olskroken dock
Beroendevarden. pabérjad med PNO och PMG. Nagot 6kat samarbete med
primarvard gallande SIP for personer med beroende,
vilket ar positivt.
Mitt vairdmaote tillgangligt for Kontakt mellan PNO och Genomfort
personer inom BmSS chef for BmSS inom
Boende/Personligt stod
Vard- och stodsamordning Folja upp lokala arbetssatt Bordlagt

for vard- och
stddsamordning mellan
psykiatrin och SDF Angered

NOSAM Angered
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Aktivitet

Kommun
och sjukvard
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Uppfoljning

Overgripande malomrade: Fysisk hilsa vid psykisk ohilsa

Sdkerstilla att personer med
langvarig psykisk sjukdom erbjuds
stod for att genomfora arlig
hilsokontroll enligt RMR.

Kunskapsspridning om RMR
inom psykiatri och
primarvard.

Arbete fortloper inom dppenvarden.

Oversyn rutiner vid
halsokontroll specifikt
gallande munhalsa.
(Uppfoljning fran 2019)

Bordlagt

Munbhilsa och tandvardsintyg

Utbildning medarbetare via
Kommun och sjukvard

Bordlagt. Onskemal om webinarium framfért till
Kommun och sjukvard via processledare.

Avvikelsehantering Information att Manga verksamheter ar ej anslutna till MedControl.
avvik.elsehantering kommer | Dialog gillande implementeringsplan med processledare
ske via MedControl 2021 pa Kommun och sjukvard.

NOSAM Barn och Unga

Overgripande malomrade: Tidiga samordnade insatser for att frimja hilsa och férebygga ohilsa

Styrgrupp for
Familjecentrerat
arbetssatt (FCA) Angered

Arbetet koordineras av Koordinator FCA
0-12 ar, avtalsstyrd samfinansierad
funktion.

Inom Grundskoleforvaltningen finns
dven koordinator FCA med
upptagningsomrade Angered, for barn i
skolalder. Koordinator FCA Skolar ingar
i NOSAM samt Vastbusgrupp.

Besluts- och dialogforum
for FCA och funktion FCA
Koordinator 0-12 ar. Se
separat handlingsplan
2020.

Ny koordinator FCA 0-12 ar har tilltratt under aret.
Samarbetar med FCA Skolar, bl a i vastbusarbete.

Handlingsplan for koordinator f6ljs, arbete for 2020
rapporterat.

Handlingsplan 2021 uppréttad.

Utbildningar om FCA till
medarbetare.

Genomforts med gott resultat.

Styrgrupp Vastbus

Bevakning ny riktlinje SIP
samt 6verenskommelse
vastbus

Processledare Kommun och sjukvard ar inbjudna till
vastbusgruppenijan 2021

Gruppen har tagit fram forslag till NOSAM géallande ny
ledning av vastbusarbetet, for beslut januari 2021.

Uppdrag fran NOSAM barn
och unga till Vastbusgrupp:
Ordna aterkommande
utbildningar

4 utbildningar &r planerade under varen 2021, datum
satta. Tvddelad utbildning, grundutbildning samt
fordjupning, kommer att hallas digitalt.

NOSAM Angered
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Mal

Aktivitet

Kommun ™,
och sjukvard

Samverkan i G6teborgsomradet

Uppfoljning

Styrgrupp Vistbus, forts.

Uppdrag fran NOSAM barn
och unga till Vastbusgrupp:
Hantera avvikelser och

Ny avvikelserutin beslutad. Skriftlig avvikelserapport
lamnas bade till narmaste enhetschef och till
vastbusgruppen. Syftet med detta ar att gruppen har

tydliggor struktur for storre mojlighet att se monster da samtliga avvikelser
avvikelsehantering lyfts for analys.
Uppdrag fran NOSAM barn Handlingsplan 2021
och unga till Vastbusgrupp:
Ta fram struktur for
dokumentation och
uppfoljning SIP
Samverkan SIP och SAMSA Information ny SIP-riktlinje. | Genomfort.

Diskussion om konsekvenser for verksamheter som
moter barn och unga

Manga verksamheter ar ej anslutna till SAMSA. Fraga om
implementeringsplan skickad till Kommun och sjukvard
via processledare.

Implementering delregional
vagledning vid placering av barn
utanféor hemmet

Vagledningen tas upp pa
NOSAM BoU under 2020

NOSAM har informerats om vagledningen.

Munhalsa

Implementering Tandboxen

Koordinator FCA har detta i handlingsplan 2021.

Fortsitta na malgrupper under
pandemin

Uppsokande verksamhet via
Halsobussen, mobil enhet
som utgér fran
Familjecentral Angered C

Okat nyttjande av bussen under pandemin med gott
resultat.

Avvikelsehantering

Staende punkt pa
dagordning att diskutera
avvikelser (som inte ror
Viastbusarbete)

En avvikelse gav upphov till nedanstdende mal att stodja
personal gillande orosanmalan

Information att
avvikelsehantering kommer
ske via MedControl 2021

Manga verksamheter dr ej anslutna till MedControl.
Dialog gallande implementeringsplan med processledare
pa Kommun och sjukvard.

Stod till personal att sta kvar i
orosanmadlan gillande barn som far
illa

Involvera projekt inom
Trygghetssamordningen ang
att std emot otilldten
paverkan.

Tydliggéra information, héja
kunskapsniva och trygghet
for alla personalgrupper i
alla verksamheter.

Malet fors in i handlingsplan 2021

NOSAM Angered
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Aktivitet

Kommun %t
och sjukvard

Samverkan i G6teborgsomradet

Uppfoljning

Overgripande malomrade: Fysisk hilsa vid psykisk ohilsa

Psykisk hilsa 0-18 ar

Utbildningar MHFA Utbildningar inbokade november 2020, fick skjutas upp
pga pandemin.
Utbildningar psykisk Har genomforts pa tre skolor.

livraddning for skolelever,
genom Suicidprevention i
Vast

Information och 6kad
samverkan Capio Lakarhus
Angered som har
tillaggsuppdrag UPH Ungas
Psykiska Halsa

Genomfort. Medarbetare i UPH-team pa Capio samverkar
med Vastbusgruppen.

UPH har genom samverkan med FCA skolar ocksa kunnat
komma ut i verksamheter som roér barn och unga, t.ex.
elevhalsan och grundskolefdérvaltningen.

Kartlaggning verksamheter
som moter barn och unga
med psykisk ohalsa

Kartlaggning klar

Utbyte verksamheter - 6kad
kunskap om varandras
verksamheter och uppdrag

Genomfors lopande

In- och utskrivningsprocessen:

Ej prioriterat malomrade inom NOSAM BoU 2020

NOSAM Angered
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Arsrapport 2021

Datum: 2021-01-11

Aktivitet

Kommun
och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

Uppfoéljning

In- och
utskrivningsprocessen

Under aret har samverkan
vid utskrivning fran
slutenvarden diskuterats
flera ganger.
Myndighetsenheten har
uppmarksammat att
nuvarande rutiner kan leda
till otrygga hemgangari de
fall da primarvardens
delaktighet ibland saknas vid
planeringen. Det kan tex leda
till att hemsjukvarden inte
har fatt den information som
behovs, att det inte finns
nodvandiga hjalpmedel pa
plats eller att medicindvertag
saknas. Fragan
aktualiserades ytterligare i
samband med arets
Coronapandemi dar behovet
av ett tatt samarbete och
valfungerande dialog blev dn
tydligare.

Annu har konsensus kring de olika huvudménnens ansvar
inte uppnatts. Dialogen kommer att fortsatta 2021 i och
med att ny 6verenskommelse mellan Vastra Gotalands
kommuner och Vastra Gotalandsregionen giller fran 2020-
11-30.

Samverkan/samarbetet mellan PV och Kommunal
hemsjukvérd har 4nda forbattrats radikalt under aret. I
betydligt hogre utstrackning har PV kontroll 6ver de
patienter som ar utskrivningsklara och gér bedémning om
behov finns av kommunal sjukvard.

Tidiga samordnade insatser
for att framja halsa och
forebygga ohilsa

Aret som gatt har totalt
praglats av pandemin. Initialt
var samarbetet besvarligt da
primérvarden hade riktlinjen
att inte besoka
aldreboendena annat an vid
sarskilda fall. Det innebar att
sjukskoterskorna fick ett
stort ansvar med de svart
sjuka patienterna och fick
gora bedomningar som
annars en lakare skulle gjort

Kan inte bedoma maluppfyllelse.

NOSAM Askim-Frélunda-Hégsbo Aldre
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Kommun %t
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vid ett fysiskt besok. Mycket
fick ske via telefon. Nar den
mest akuta fasen under varen
var 6ver har PV och kommun
har haft bra samverkan runt
smittsparning och annat som
har med covid att gora. Vi har
haft tat kontakt.

Efter att vi sett en del
avvikelser inom
lakemedelsomradet som
grundade sig pa bristande
kommunikation mellan PV
och Kommun beslutades att
MAS inKl ec och ssk skulle
besoka alla vardcentralerna
for gemensam diskussion.
Detta pabodrjade men fick
pausas pga covid. Senare
upptogs motena via teams.
Forebyggandeenheten fick
stdlla om alla inomhus
aktiviteter till att ske
utomhus eller digitalt.
Kreativiteten har varit stor
och manga aldre har kunnat
delta trots alla
begransningar.

fysisk halsa vid psykisk
ohalsa/sjukdom

Har har vi inte hunnit med
nagra specifika aktiviteter
pga kdnd anledning.
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Kommun
och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

Arsrapport 2020
Datum: 2020-12-08

Sammanfattning av gruppens arbete under det gangna aret

Trots radande omstindigheter har vi dnda lyckats genomfora det vi tinkt oss. Bade att
genomfora vara ordinarie moten med Nosam barn och unga men ocksa de aktiviteter vi
formulerat i handlingsplanen. Flertalet digitala méten har hallits, ndgot som upplevs som
positivt och har framjat niarvaron varfor gruppen vill fortsiatta med det. Digitala
utbildningar bor vi ocksa fortsdtta med da det visat sig vara en framgangsrik metod.
Gruppen testade att boka farre méten och i sin tur férlanga dem istillet sa att punkterna
skulle hinnas ga igenom till fullo. Det har fallit vl ut och gruppen tycker att vi far mer ut av
motena. Forlangningen har dessutom inneburit att vi hunnit ta emot gaster i Nosam barn
och unga.

Utvecklingsomraden och atgarder fér 6kad maluppfyllelse

Nosamarbetet i Centrum ar utmanande med manga olika samverkansparter, dir var och en
representerar sig sjalva. Bitvis forsvarar det samverkan och blir sarskilt uppenbart nar alla
inte har samma forutsattningar att prioritera vara gemensamma moten. Kanske kan vi
precisera och uttala var samverkan, vad férvantar vi oss av varandra? Vad ar redan reglerat
enligt Kok-boken och olika reglementen?

Vi saknar en verksamhet i Nosam barn och unga och det dr barnmorskemottagningarna. De
ar en viktig part i det familjecentrerade arbetet, for att 6ka forutsattningarna for tidiga
upptéckter och tidiga insatser. Sett till barnen i skoldldern saknas parter som har uppdrag
kopplat till aldern fran 6 ar och uppat, exempelvis vardcentral med Uppdrag Ungas psykiska
halsa (UPH).

Hur hanterar vi det faktum att alla som ingar i Nosam barn och unga inte ingar i NOSAM?
Hur fangar vi upp de representanter som bara finns i ena forumet? Hur kan fler motiveras
att delta bade pa moten i och fragorna? Fragorna rorande barn och unga kommuniceras
pliktskyldigast av representanterna som ingar i NOSAM men det finns ingen dialog i
NOSAM, dar upplevs intresset vara svalt.

Att hitta en motesdag som passar alla har varit en stor svarighet. Da vi valt en specifik
veckodag har vi exkluderat vissa och har vi valt en annan dag har vi exkluderat andra. Efter
arsskiftet hoppas vi pa en gemensam motesstruktur i alla fall inom staden som kan
underlatta for att fa hog representation pa métena. [ storre utstrackning ska vi dven erbjuda
digital medverkan daven nar laget inte kraver det.
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Mal

Aktivitet

Kommun ™,
och sjukvard

Samverkan i G6teborgsomradet

Uppfoljning

Tydliggora och utveckla strukturen
inom den lokala temagruppen
"Nosam barn och ungas” arbete.

Forsakra att gruppen har
representanter for de
verksamheter som arbetar
med barn och unga i Centrum

Varje mote dokumenteras och bade nar- och franvaro
antecknas. Kontinuerlig dialog fors om representation i
NOSAM. Det ar fortsatt svart att fa full representation pa
motena.

Forankra och sprida det
familjecentrerade arbetssattet (FCA)
fran mage till myndig.

Utbilda chefer och 6vrig
berérd personal.

Arbetet sker 16pande genom t ex workshop for chefer,
samverkanstraff och lokal vastbusdag. Koordinatorerna
besoker/maoter verksamheter och arbetsgrupper inom
region, stad och idéburen verksamhet.

Trots covid-19 har antalet deltagare pa samverkanstraffar
okat genom bl a digitala l6sningar.

Utarbeta en handlingsplan for det
familjecentrerade arbetsséttet, 0-6
ar.

Undersoka och fanga upp
behov av insatser och
aktiviteter. FCA-koordinatorn
ska vara lanken in i det
staden-overgripande arbetet.

Presenterades och férankrades i Nosam barn och unga
under varen. NOSAM har fatt en presentation av
handlingsplanen.

Utveckla arbetet och
samverkansformerna pa
familjecentralen.

Utveckla samarbetet med
stadsdelens ej sam-
lokaliserade BVC:er. Starka
kénslan av att Draken ar hela
stadsdelens familjecentral.

Under 2020 har rollerna som FCA-koordinator och
samordnare pa familjecentralen fordelats pa tva personer,
80/20%. En utvardering av arbetsmiljon och samarbetet pa
familjecentralen Draken har genomférts under hosten.
Slutredovisning i december.

Utveckla familjecentrerat arbetssatt i
skolaren.

Utveckla samverkan mellan t.
ex. elevhilsa och
vardcentraler for att starka
vardkedjan.

Arbetet paborjades men da inget avtal har slutits med VGR
kring skoldren har arbetet skjutits pa framtiden.

Utveckla familjecentrerat arbetsséatt i
skolaren.

Utarbeta handlingsplan med
aktiviteter som framjar
samverkan. Kopplas samman
med handlingsplanen foér 0-6
ar.

En handlingsplan ar framtagen.

Aktiviteterna bygger pa arbete med FCA skolaren i staden
och pa arbete tillsammans med elevhélsan. Gemensamma
aktiviteter 0-18 ar har genomforts.

Ha ett fungerande Vastbusarbete
som sdkrar att barn och unga far sina
behov av samordnade insatser
tillgodosedda.

Folja Vastbusarbetet genom
dialog med lokala
representanter fran
Vastbusgruppen kring
uppdraget fran den
delregionala styrgruppen.

Arbete pagar for att handlingsplan och arsrapport ska
hallas levande och baseras pa behov som lyfts i NOSAM
B&U.

Ny familjecentral med Majorna
Linné

Nosam barn och unga haller
sig informerade om hur
arbetet fortskrider.

Arbetet med den nya familjecentralen i Linnéstaden ar
pausat pa grund av att den tilltdnkta lokalen inte ldngre ar
aktuell. Styrgruppen invantar resultatet av utvarderingen
av olika samverkans-organiseringar som kommer vecka 50.

NOSAM Centrum Barn och unga
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Aktivitet

Kommun %t
och sjukvard

Samverkan i G6teborgsomradet

Uppfoéljning

Ny representant fran den nya socialférvaltningen Centrum i
styrgruppen fran och med arsskiftet.

Information om processen sker i Nosam barn och unga med
jdmna mellanrum.

BRA-samtalsutbildning for
verksamhetsnara personal som
traffar barn 7-18 ar.

Erbjuda utbildning inom
staden, halso-och sjukvard
och idéburen verksamhet.

En full utbildning med 24 deltagare fran socialtjanst,
funktionshinderverksamhet, hemtjanst, ASIH-team, fritid,
SSPF, vardcentraler, mottagningen for spelberoende och
skiarmhélsa med flera paborjades i februari. Andra tillfallet
som skulle genomforts i april blev flyttad till hosten p g a
Covid-19. Da genomfordes den digitalt och endast tio
deltagare fullfoljde.

NOSAM Centrum Barn och unga
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Arsrapport 2020

Datum: 2020-11-12

Sammanfattning gruppens arbete under 2020

Kommun
och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

Den lokala Vastbusgruppen har under sina moten 2020 lyft flera &mnesomraden som ar bade
aktuella och gemensamma for de ingdende verksamheterna. Det har bland annat rort skolnarvaro.
Det finns inga tvivel att diskussionerna ar viktiga att fora men gruppen har ocksa lyft vikten av att ga
ifran information och diskussion till handling i samverkan.

Utifran uppdraget sa har mycket fokus legat pd omradena

o Dialog och erfarenhetsutbyte - kdnna till varandras verksamheter

e Arbetsgrupper, utifran behov att titta ndrmare pa vissa fragestallningar i handlingsplanen

sa har ett antal mindre arbetsgrupper startats.

Gruppen har fatt ndgra nya representanter och nagra representanter har bytts ut. Narvaron har, trots
delvis digitala moten pga Covid 19, varit hog. Detta tror vi beror pa att fragorna ar viktiga for
verksamheterna. Det finns ocksa en kontinuitet i deltagandet vilket gor att det bli enklare att lyfta

fragor dar samverkan skulle gynna barn och familjer,

Under aret har en grupp for sammankallande i stadens lokala vastbusgrupper startats upp. Malin
(koordinator FCA skolar) och Anneli (sammankallande) har representerat Centrum.

Mal

Aktivitet

Uppfoljning

Definiera utvecklingsomraden
som dkar moéjligheterna att
tillgodose barnets behov.

Gruppen har definierat
nagra omraden

Oka samverkan mellan BVC
och forskola

Pornografins betydelse for
barn och ungas liv
Formalisera samverkan
mellan aktorer i arbetet med
skolndrvaro

Skolan och Socialtjansten
Samverka och samarbeta
kring féraldraskapsstod

Arbetet ar paborjat pa chefs- teamledar- och
professionsutvecklarnivd genom mindre arbetsgrupper.
Planering och arbete pagar. Malet ar darmed uppfyllt.

Definiera utvecklingsomraden
som sitter barnets och familjens
delaktighet i fokus.

Fa fler att kalla till och leda SIP-
moten

Utbildning motesledare

Ingen aktiv fraga under 2020 men behovet finns i nagra
verksamheter.

Lokal Vastbusgrupp NOSAM Centrum
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Mal

Aktivitet

Kommun
och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

Uppfoéljning

Dialog och erfarenhetsutbyte -
Kédnna till varandras
verksamheter

Initiera och inventera
verksamheters lokala
utbildningsbehov.

Skapa forum for
verksamheter att mdtas och
prata mellan professioner

Planera for en lokal
Vastbusdag 2020 med
diskussioner och mingel.

Under 2020 har det genomforts en lokal vastbusdag.
Pa grund av Covid 19 genomfordes den digitalt. Detta ledde
till bade 6kad spridning och tillgdnglighet.

Mojligheten att motas, begransad pga Pandemin, inte heller
mindre forum har kunnat erbjudas. Fragan fortsatt
omhandertagen och kommer aktualiseras igen nar det blir
moijligt att ses fysiskt.

Fa struktur kring hantering
av avvikelser, SIP mm

Fragan ar uppe pa dagordningen. Nagra verksamheter har
aterkopplat kring sitt arbete. Arbetet fortsatter.

Oka kunskap om t ex SIP och
roller vid Vastbusmoten

Fragan lyfts med in i 2021. Aktuell pga nya riktlinjerna for
SIP.

Lokala Vastbusgruppen i Centrum har fatt in en avvikelse under 2020.

Avvikelse

Hur hanterades avvikelsen? Har nagot forandrats? Ar avvikelsen

Atgard?

omhadndertagen?

Elevhilsan reagerade pa
formulering som BUP anvander
pa sin websida.

Lyftes i LVG och fordes sedan vidare | Fragan ar lyft upp till

upp till NOSAM

Temagrupp Barn&Unga. Ingen
aterkoppling.

Lokal Vastbusgrupp NOSAM Centrum
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Arsrapport 2020

Datum: 2020-12-03

Sammanfattning av gruppens arbete under det gangna aret
Aret har varit speciellt och paverkat arbetet i arbetsgruppen. Sent tog arbetsgruppen fram
en handlingsplan och beslutade samtidigt att handlingsplanen fér 2020 aven ska galla for
2021 men 6ppen for eventuella tillagg av delmal och aktiviteter.
Vi har tagit fram en handlingsplan med fortsatt fokusomrade att 6ka SIP - anvindning,
hélsoframjande insatser, ett fokus pa in -utskrivningsprocessen och bevakning av
samverkansfragor. Arbetet med tvirsektoriell analys av psykisk ohilsa i samverkan
Orgryte-Harlanda och med representation frin kommun, primérvard och region ir avslutat.
Projektet avslutades under varen och ar aterrapporterat till NOSAM

Utvecklingsomraden och atgarder for 6kad maluppfyllelse
Vi har haft en béttre representation i arbetsgruppen i ar men fortfarande lagt deltagande
vid gruppens arbetsmdten. Gruppen ser med tillforsikt framat med mojlighet till stérre

maluppfyllelse 2021.

Kommun
och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

Utveckla samordnad vard, tandvard, stod och omsorg for individen genom att fokusera pa:
- In- och utskrivningsprocessen

- Tidiga samordnade insatser for att fraimja halsa och férebygga ohalsa
- fysisk halsa vid psykisk ohalsa/sjukdom

In- och utskrivningsprocessen

Delmal

Aktivitet/Ansvar

Uppfoljning

Kommunikationsplan

Ingen skrivs ut fran
slutenvarden utan att
planering finns.

Folja arbetssatt enligt lagen
om samverkan vid
utskrivning fran sluten halso-
och sjukvard. (2017:612)
Folja 6verenskommelsen och
framtagen riktlinje som ar
fastslagen av styrgrupp SVPL

Forutom att folja den
delregionala statistiken
folja upp statistik for

Centrum i slutet av aret.

Aterrapportering till NOSAM

NOSAM Centrum Mitt i livet och Psykiatri
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In- och utskrivningsprocessen

Delmal

Aktivitet/Ansvar

Uppfoljning

Kommun
och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

Kommunikationsplan

Forbattra och utveckla god
kvalitetiin- och
utskrivningsprocessen

Folja statistik och avvikelser

Analys av statistik och
avvikelser och ta fram
forbattringsomraden

Aterkopplar till NOSAM

Tidiga samordnade insatser for att framja halsa och forebygga ohilsa

Delmal Aktivitet/Ansvar Uppfdljning Kommunikationsplan
Oka antal SIP som verktyg Folja indikatorer for SIP i I Centrum Aterrapportering till NOSAM
SAMSA Antal upprattade SIP
Antal uppféljda SIP

Planera in SIP-
motesledarutbildning genom

Antal avslutade SIP

Antal personer inom
psykiatrisk vard och omsorg

NOSAM som har gatt SIP-

Genomfora utbildningen motesledarutbildning
Gemensam Bjuder in géster utifran tema | Uppfdljning sker via Rapporterar i arsrapporten
omvarldsbevakning kring arsrapportering
samverkansfragor
Fysisk hélsa vid psykisk ohélsa/sjukdom
Delmal Aktivitet/Ansvar Uppfoljning Kommunikationsplan
Personal ska ha god Okad kunskap hos Uppféljning pa Aterrapportering pa NOSAM

kdnnedom om fysisk hélsa
hos personer med psykisk
sjukdom och de personer

medarbetare om
hélsoframjande insatser.
Oka anvandningen av
FysoFAR pa vardcentralerna

arbetsgruppens moten

NOSAM Centrum Mitt i livet och Psykiatri
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Fysisk hélsa vid psykisk ohélsa/sjukdom

Kommun
och sjukvard

Samverkan i G6teborgsomradet

Delmal Aktivitet/Ansvar Uppfoljning Kommunikationsplan
som har behov av insatser for | Oka informerandet och
forbattrad fysisk halsa. motiverandet av HalsoLots
aktiviteter
Genomfora en tvarsektoriell | Kommun och region Uppfoljning pa Aterrapportering pa NOSAM i

kartlaggning samt ta fram
kunskap-och beslutsunderlag
for forandringsarbete GR star
for projektansvarig och
insamlande av statistik

utser representanter till
arbetsgrupp och har delat
ansvar.

arbetsgruppens moten under
2020

november

NOSAM Centrum Mitt i livet och Psykiatri
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Arsrapport 2020
Datum: 2020-12-14

Kommun
och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

Sammanfattning av gruppens arbete under det gangna aret
NOSAM har prioriterat fragor i samverkan relaterat till Covid 19, moéten har fortatats och
samarbete har starkts. Dock har ndrvaron varierat vilket framgar av protokoll.

Aldre NOSAM har férutom att samverka kring Covid 19 fokuserat p3 att hitta former for att
samverka med narsjukvardsteam déir ett par dialogméten har genomfoérts. Det viktigaste

som framkommit ar att det saknas rutiner for informationséverforing och att det ar otydligt

vilka malgrupper narsjukvardsteamen arbetar med samt hur samverkan ska se ut mellan

narsjukvardsteam, kommun och priméarvard.

Utvecklingsomraden och atgarder for 6kad maluppfyllelse

e Fortydliga samverkan med narsjukvardsteam - startar i LGS o Temagrupper

o Fokusera pa proaktivt arbetssatt dar individen gors delaktig i att ta fram en
sammanhallen plan - patientkontrakt?

Mal

Aktivitet

Uppfoljning

Forbattra samverkan
kommunen-primarvarden

Sékerstalla att relevanta
funktioner fran stadsdelen
och primarvarden ska inga
i temagruppen (NOSAM)
verksamhetsansvariga for
vardcentraler, Rehab,
hemsjukvérd och
myndighetsavdelning och
MAS

Néarvaron i NOSAM brister o det framgar av protokoll som
fors.

Det har dven varit svart att finna tider for Aldre NOSAM att
motas och komma framét i arbetet.

Samverkan mellan representanter som deltagit i NOSAM
fran primérvard och kommun har trots detta generellt
starkts genom att vi har samverkat mycket kring pandemin.
Méoten har fortdtats och samarbetet har starkts.

Fortydliga kontaktvagar och
féorvantningar mellan
brukare, hemtjanst utférare
och primarvard

Mobil Narvard Bjuda in narsjukvardsteam Aldre NOSAM har vid tva tillfallen haft dialogméte med
till Aldre NOSAM for att ldgga | narsjukvardsteam som utgar fran Sahlgrenskatomten.
upp riktlinjer for hur Forsta motet var mer som en information fran
samverkan skall ske narsjukvardsteamet hur det arbetar o mindre av
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Aktivitet

Kommun ™,
och sjukvard

Samverkan i G6teborgsomradet

Uppfoéljning

samverkan. Nar pandemin drog igang sa tog ordfdrande
kontakt med chef for narsjukvardsteam for att bjuda in till
kontinuerlig samverkan, de har inte deltagit.

Ett andra dialogmote med nérsjukvardsteam fran
Sahlgrenska genomfordes i november dar fragor
identifierades som behdver samverkasi LGS o i
Temagrupperna, hogst prioritet har avsaknad av rutin fér
informationséverforing mellan narsjukvardsteam och
kommun/priméarvard. Vid detta mote lyfte kommunen
vikten av att malgrupp for teamen identifieras liksom
arbetssatt som gor arbetet mer proaktivt.

Halla oss uppdaterade via Vard i
samverkan

Lasa protokoll och félja linjen
LGS Aldre temagrupp och i
var arbetsgrupp

Processtddjare utsedd som regelbundet informerar i
NOSAM - detta har underlattat.

En trygg och saker
informations6vergang mellan
vardens huvudmén

Aldre NOSAM pabérjar
forslag till en processkarta
for en sammanhallen
vardplan for patienten.

Gruppen har under aret identifierat att det saknas en
samverkad rutin for informationséverforing mellan
sjukhusets narsjukvardsteam och primarvard/kommun
vilket riskerar patientsdkerheten.

Fragan behover samverkas pa LGS och i Temagrupperna
och sedan implementeras av alla huvudman.

NOSAM Centrum Aldre
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Kommun
och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

Arsrapport 2020
Datum: 2021-01-04

Sammanfattning av gruppens arbete under det gangna aret

Aret 2020 har praglats av omstallning till Covid-19 med férandrade arbetssitt och 6verging
fran fysiska moten till digitala NOSAM samt den stora omorganisation som Goteborgs Stad
genomfort med avvecklingen av stadsdelsforvaltningarna och évergangen till
fackforvaltningar fran 1 januari 2020 med fyra regionala socialférvaltningar, en forvaltning
for funktionsstod och en forvaltning for dldre- samt vard- och omsorg.

Lundby Barn och unga temagrupp har genomfort fyra av fem planerade moten under 2020.
Under hésten har det varit svarare att fa till méten och narvaro med anledning av att
verksamhetsforetradare har prioriterat arbete utifran Covid-19 samt moten for samverkan
pa torsdagar kolliderat med de nya forvaltningarnas ledningsgrupper.

Utvecklingsomraden och atgarder for 6kad maluppfyllelse
Pandemin har férsvarat forutsattningarna for samverkan da flera verksamheter har fatt
omprioritera sina arbetsuppgifter och inte kunnat delta.

Mal Aktivitet Uppfoéljning

Starka NOSAM:s roll som Genomgang av FCA i I NOSAM har en genomgang skett av FCA.
uppdragsgivare for FCA och utveckla | styrgruppen av FCA-

FCA i stadsdelen. koordinator.

Varje part tar ansvar for att Varje verksamhet har haft uppe FCA pa sina moéten? Det har

forsta FCA utifran sina varit svart att kunna f6lja upp.
forutsattningar.

Anvinda férdldramoten i
skolan som arena for att o ) . .

. . Foraldramoéten har inte kunnat hallas pa grund av Covid-19.
starka foraldrarollen.

Ta fram teman och féresla for

rektorerna.

Genomfora pd ett

féraldramote under Utgatt pa grund av restriktioner med anledning av Covid-
hostterminen. 19.
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Mal

Aktivitet

Kommun
och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

Uppfoéljning

Aktuell foraldraguide och
foraldrastédsinformation

Utveckla fordldraguiden och
information om foéraldrastod
pa bland annat Goteborgs
Stads hemsida

Foraldraguiden som ar digital ar klar. Ett arbete pagar med
att forandra Goteborgs Stads webbplats for foraldrastod sa
att den blir mer anvandarvanlig.

Hoja graden av samverkan kring
individer genom SIP

Fortsatta implementering av
Vastbus i verksamheterna.

Anordna en Vastbusdag
2021.

Implementering av Vastbus pagar genom arbetsgruppen
som finns och ar aktiv.

Se separat rapport fran Vastbusgruppen.

Vastbusdag anordnades i januari 2020. En
uppfoljningskonferens var planerad men fick stillas in och
skjutas pa framtiden med anledning av Covid-19
restriktioner.

Hallbar utveckling av ABC som
foraldrastodsprogram i stadsdelen.

Planering for fortsatt
utveckling av ABC.
Malsattning att ha 12
grupper a 5 ganger under
2020 under forutsattning att
alla parter bidrar. Inventera
vilka som haller ABC-kurser.
Ta reda pa vilka som kan
halla utbildningen och ge
uppdrag.

Under aret har vi endast kunnat fullfélja 2 grupptraffar, en
per termin.

Under VT startade 3 ABC grupper med bara en av tre kunde
avslutas pga. restriktioner till f6ljd av covid-19. De tva
traffarna som inte kunde avslutas kompenserades med en
boken "vad alla fordldrar borde fa veta” skriven av Kajsa
Lonn Rhodin och Maria Lalouni.

Infor planeringen av hostterminen var det tankt att tre
grupptraffar skulle starta. Utfallet av hosten blev att endast
en av tre kunde starta upp.

Att endast 2 av 12 grupper kunde strata under aret beror
delvis pa restriktioner kopplat till Covid-19, men dven att
gruppledare slutat under aret. Samt att det varit svart att
rekrytera ny gruppledare till ABC. Detta beror delvis pa att
forskolan och skola inte kunna ge tid till medarbetare att ga
kursen eftersom annat har varit tvunget att prioriteras.
Gruppledarutbildningen har dven stallts in under aret.

Utvecklingsomraden infér VT 2021 ar att strukturera
avvikelserapportering kring det generella foraldrastddet.
Utbilda fler instruktorer samt samordna dvergripande
strukturer kring utbildning och kartlaggning utifran behov
inom socialférvaltningen Hisingen.

Samlad kunskap om barn och ungas
hélsa i Lundby

Presentera kartldggning om
barn och ungas hélsa.
Analysera resultaten av

kartlaggningen och paborja
aktiviteter.

Kartldggning presenterad pa lokal temagrupp av
utvecklingsledare folkhélsa och som foranledde malet
nedan om att utjdmna skillnader i livsvillkor.

Utjamna skillnader i livsvillkor
genom att starka vardkedjan och ha
véalfungerande samverkan for de
barn och unga som faller mellan
stolarna med fokus pa de som inte
gar till skolan

Riktat och anpassat stod i
samverkan for de som ar
hemma fran skolan

Aktiviteterna har inte genomforts pd grund av andra
prioriteringar med anledning av Covid-19.
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Aktivitet Uppfoéljning

Se pa mojligheterna att
genomfora uppsokande
hembesok liknande den
modell som anvands i Vastra
Hisingen

Gemensamma traffar mellan
elevhilsan och
socialtjanstens
myndighetsutévning och
utforare

Lyfta in till Stor-NOSAM hur
vi tillsammans kan hjdlpa
malgruppen

Inga avvikelser har lyfts i NOSAM. Fragan om skdlen till det har lyfts. Flera verksamheter
namner svarigheter att veta hur rapporter om avvikelser i samverkan ska ske, till vem och
hur. Den blankett som finns pa Vardsamverkan for avvikelse gar inte att fylla i digitalt och
det ar svarnavigerat pa webbplatsen.

Forslag: Inratta ett gemensamt avvikelsesystem som kan anvandas av olika organisationer

for att rapportera, félja upp, sammanstélla och analysera avvikelser vad galler brister i
samverkan.
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Arsrapport 2020
Datum: 2020-12-04

Sammanfattning gruppens arbete under 2020

Under aret har arbetsgruppen traffats vid fem tillfallen och varje gang har det varit en stor
uppslutning. Den 31 januari holl arbetsgruppen en vastbusdag som genererade 6ver 100
deltagare. Vastbusdagen bestod av tre tva forelasningar som dels handlade om samverkan
och framgangsfaktorer i samverkan, vastbusméten samt barns delaktighet. Efter
utvardering av denna vastbusdag framgick det behov och 6nskemal om att fa 6va praktiskt
pa att halla i vastbusmoten. Arbetsgruppen paboérjade darefter att planera en uppféljande
konferens som skulle bestad av bland annat workshops for att méta detta behov.
Vastbusdagen skulle 4ga rum den 20 november men pa grund av restriktioner i och med
Covid-19 fick konferensen skjutas upp till mars 2021. Ett webbinarie anordnades istillet for
vastbusdagen. P4 webbinariet fick deltagarna information om den nya éverenskommelsen
om barn och ungas hilsa samt de nya riktlinjerna for SIP barn och unga. Till detta
webbinarie var samtliga verksamheter inom kommun och region som omfattades av dessa
forandringar valkomna att delta. P4 webbinariet var det ca 40 personer som deltog.
Information och underlag spreds per mejl till alla verksamheter vilket nddde 6ver ca 200.

Utvecklingsomraden och atgarder for 6kad maluppfyllelse

Arbetsgruppen ser att det finns ett behov av att fortsatta arbeta for ett fungerande
vastbusarbete i stadsdelen. En uppfoljande vastbusdag ar planerat att genomféras den 26
mars. Syftet med vastbusdagen ar att forse deltagare med mojlighet att 6va praktiskt pa att
hélla i vistbusmoten tillsammans med olika samverkanspartners.

Arbetsgruppens ser ett behov av en tydligare och enklare rutin for avvikelserapportering-
och hantering. Idag upplevs det vara svart att navigera sig och hitta ratt information pa
vardsamverkans hemsida. Avvikelseblanketten gar inte att fylla i digitalt utan maste skrivas
ut och fyllas i per hand vilket ocksa upplevs som omstadndligt. P4 avvikelseblanketten och pa
hemsidan om avvikelserapportering framgar det inte till vem eller hur avvikelsen ska
skickas. Detta tror arbetsgruppen ar den framsta orsaken bakom varfor det inte gors nagra
avvikelser. Under aret har det inte inkommit en enda avvikelse till arbetsgruppen.

Arbetsgruppen saknar representanter fran andra verksamheter som &r relevanta for
vastbusarbetet, exempelvis Ungdomsmottagningen, BHV och gymnasium. Om den nya
overenskommelsen for barn och ungas hélsa ocksa omfattar det ofédda barnet anser
arbetsgruppen att det finns ett behov av en representant fran BMM.

Arbetsgruppen ser behov av att ungdomar som ar aktuella inom SSPF ska erbjudas
SIP/vastbusmote i storre utstrackning dn vad det gors idag.
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Arbetsgruppen ser fram emot att hitta fler samverkansvinster i och med den nya
organisationen som kommer att gélla fran och med arsskiftet.

Mal

Aktivitet

Uppfoéljning

Hoja graden av samverkan kring
individer genom SIP.

Anordna en uppféljande
vastbusdag. Fortsatt
implementering av vastbus i
verksamheterna.

En uppféljande vastbusdag planerades att genomforas den
20 november 2020 men fick skjutas upp pa grund av Covid-
19. En vastbusdag ar nu inplanerad den 26 mars 2021.
Dagen riktar sig till alla i Lundby som arbetar med barn och
unga. Pa vastbusdagen ska deltagarna fa mojlighet att
praktiskt 6va pa att hélla SIP/vastbusméten. Ett
webinarietillfalle har getts till samtliga verksamheter inom
kommun och region for att erhélla information om den nya
overenskommelsen om barn och ungas halsa samt nya
riktlinjen kring SIP. Informationen har dven spridits till
samtliga verksamheter per mejl. Arbetsgruppen fortsatter
att vidare utveckla implementeringen av vastbus pa sina
arbetsgruppsmoten.
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Arsrapport 2020
Datum: 2021-01-08

Sammanfattning av gruppens arbete under det gangna aret

Det gangna aret har pa alla satt varit praglat av Coronapandemin och samverkan och
samarbete har varit av storsta vikt for att ge invanare och patienter vard och samstimmig
information. NOSAM Harryda har néstintill uteslutande fokuserat pa pandemiarbete. I den
skarpa och svara situation som varit och som fortfarande rader, har den befintliga
samverkansstrukturen visat sig inte bara fungera, utan fungera val. Extra
pandemifokuserade, digitala NOSAM Harryda-moéten har genomforts med varierande
frekvens utifran behov, som titast en gang per vecka. Motena har varit avgérande for att
alla samverkansparter haft samsyn och enad problem- och framférallt 16sningsfokusering.
Vid dessa moten har medverkan fran Sahlgrenska universitetssjukhuset, som normalt inte
deltar vid NOSAM Harryda-moten, varit mycket vardefull.

Samverkan vid utskrivning fran sjukhus har intensifierats pa grund av behovet att avlasta
sjukhusen. Harryda kommun har bland annat 6ppnat en korttidsenhet specifikt for
patienter med covid-19, i samverkan med berdrd vardcentral.

Arbetet i de lokala temagrupperna har i manga fall stéllts in pa grund av pandemin.
Manga andra planerade aktiviteter har ocksa fatt stallas in.

Utvecklingsomraden och atgarder for 6kad maluppfyllelse

Tat samverkan och de inblandades vilja till samsyn har varit avgérande fér den goda
samverkan under ar 2020 och NOSAM Harryda planerar att fortsitta i samma anda.
Forhoppningsvis ger ar 2021 storre mojligheter till aktiviteter, atgarder och samverkan
kring annat dn pandemin.

Arbetet med att ta fram en lokal handlingsplan for suicid, utifran den regionala och den
nuvarande handlingsplanen fran 2013, planeras paborjas 2021.
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Uppfoljning

Barn och unga

Verka for ett valfungerande lokalt
arbete for barn och unga.

Omtag i den lokala barn och
unga-gruppen for att
sakerstalla gott arbete
SIP-ledarutbildning mot barn
och unga

Pagar och fortsatter under 2021.

Utbildning genomford

Tidig samverkan kring barn som har
problem som visar sig pa alla tre
omraden: skolan, hemmet, socialt.

Foraldrastod
BUMSS-projektet

TSI - Tidiga samordnade
insatser

SIP-ledarutbildning mot barn
och unga

Barn- och ungdomsmedicinmottagning, skola och
socialtjanst (BUMSS) samarbetar familjecentrerat med
fokus pa tidiga insatser. Ett projekt som avslutats och
planeras 6verga till ordinarie verksamhet.

Pagdende

Utbildning genomférd.

Tidigt identifiera barn som far illa.

Familjecentraler

Samverkan mellan socialtjanst, forskola, BVC och
barnmorskemottagn. NOSAM blir styrgrupp for
familjecentralerna fran och med 2021 och arbetsgrupp ar
tillsatt for revidering av avtalen.

Mitti livet

Oka antal SIP. Avser bade in- och
utskrivningsprocessen och vid behov
som uppkommer.

SIP-ledarutbildning

Utbildning genomférd.

Personer med ratt till utokat
tandvardsstod ska fa det. Fler ska
tacka ja till erbjuden
munhalsobedémning.

Utbildning kring
tandvardsstod

Utbildning ska genomforas.

Inféra den lansgemensamma
handlingsplanen for
suicidprevention.

Implementering av den
lokala handlingsplanen for
psykisk halsa

Implementering pagar.

PsyKkiatri

Ingen skrivs ut fran slutenvarden
utan att planering finns.

Forandrade arbetssatt enligt
lagen om in- och utskrivning
fran slutenvarden.

Avseende specifikt psykiatrin &nnu ej uppfoljt.

God sammanhallen vard och omsorg
med hjilp av 6kad anvdndning av SIP
som verktyg.

SIP-ledarutbildning

Utbildning genomfoérd.
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Uppfoéljning

Personer med psykisk sjukdom
erbjuds vard och insatser inom
samtliga livsomraden enligt
individuella behov.

Implementering av lokala
handlingsplanen for psykisk
halsa

Implementering pagar.

Personal ska ha god kdinnedom om
fysisk halsa hos personer med
psykisk sjukdom och de personer
som har behov av insatser for
forbattrad fysisk halsa ska erbjudas
detta av kommun, sjukvard och
tandvard.

Implementering av lokal
handlingsplan for psykisk
halsa.

Implementering pagar.

Nar riskbruk eller missbruk
uppmdarksammas ska personen
erbjudas adekvata insatser.

Implementering av lokal
handlingsplan for psykisk
halsa.

Implementering pagar.

Aldre

Genom samverkan ska den enskilde
fa en trygg, sdker och effektiv in- och

Samverkan vid utskrivning
fran sluten hélso- och

Samverkan vid in- och utskrivning anses fungera val vid
somatisk sjukdom, vid psykiatrisk sjukdom ar uppfé6ljning

utskrivning fran sluten halso- och sjukvard annu ej genomford.

sjukvard.

Aldre med ratt till sarskilt Utbildning kring Utbildning genomférd. Eventuellt behov av ytterligare
tandvardsstdd ska identifieras och tandvardsstod utbildning 6vervags.

antalet som tackar ja till erbjudande
om munhdlsobedémning ska 6ka

Tidiga atgarder for att undvika
oplanerade inlaggningar fran SABO
och HSV.

Samverkan for proaktiv vard,
lokalt inom NOSAM Harryda,
Mobil narvard,
Narvardsteamen

Uppf6ljning ej genomfoérd.

Rutin for brister i samverkan ska ge
personen en trygg och sdker vard-
och omsorg i
overgangen/informationen mellan
huvudméannen

Identifiera brister, hantera
avvikelser.

Avvikelser analyseras och ligger till grund for
forbattringsarbete.

Digitalisering, specifikt, framtidens
vardinformationsmiljo (FVM)

Forberedelsearbete infor
kommunens eventuella avrop
av FVM-optioner

Kommunen avropat FVM-option 1 och 2. Inférande och
implementering planeras.

De dldre ska mota personal som har
kunskap och vagar se och samtal om
psykisk ohdlsa samt kan ge stod till

den aldre att soka professionell vard.

Implementering av lokal
handlingsplan for psykisk
halsa.

Implementering pagar.

Oka kunskapen hur vi kan férebygga
den psykiska ohélsan och fraimja den
psykiska hélsan hos dldre

Implementering av lokal
handlingsplan for psykisk
halsa.

Implementering pagar.
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Arsrapport 2020
Datum: 2020-11-30

Sammanfattning av gruppens arbete under det gangna aret

Nosam Majorna-Linné har under 2020 fortsatt arbeta enligt den métesform som antogs
under 2018. Detta for att na en bredare representation i de olika temaomradena barn och
unga, psykiatri och vuxna/dldre. Nosam sammantrdder i regel tre ganger per halvar. Forsta
delen av moétet 4gnas at temat barn och unga. Andra delen av motet dgnas at
psykiatri/vuxna/dldre. De tva sistndmnda temana slds samman eftersom fragorna tangerar
varandra sa pass mycket att det kdnns ineffektivt att separera dessa teman. Det dr dessutom
sa att de ledamoter som berdrs av det ena temat inte sillen dven berors av det andra temat.
Alla temaomraden har ett och samma processtdd. Detta antas bidra till ett 6kat
sammanhang i motesforumet for samtliga ledamoter.

Under 2020 har temaomradet psykiatri/vuxna/cdldre haft chefen for den kommunala héalso-
och sjukvarden som ordforande. For temaomradet Barn och unga har kommunen inte
kommit dverens och utsett nagon ordférande. Darfor har Nosams processtod tagit rollen
som ordférande men officiellt har den varit vakant. Ordférandeskapet roterar infor 2021 till
hélso- och sjukvarden.

Nosam Majorna-Linné har under 2020 arbetat enligt satt handlingsplan for aret, se nedan
tabell. Fokus for samverkan 2020 har varit att minimera smittspridning av coronaviruset
som orsakar sjukdomen Covid-19. Upplevelsen ir att samverkan i ndromradet har fungerat
bra och moétesforumet Nosam har stillt om sin métesfrekvens fran 6 stycken ordinarie
moten per ar till 4 ordinarie moten och 16 extrainsatta avstimningar med anledning av
Covid-19.

Utvecklingsomraden och atgéarder fér 6kad maluppfyllelse

For 6kad maluppfyllelse behdver deltagarna prioritera motena. Narvaron vid motena ligger
i linje med forra aret pa drygt 60% och ca 20 st narvarande vid varje ordinarie mote.
Narvaron ar stabil sett till att det vanligtvis dr ungefar samma deltagare som narvarar,
vilket ar positivt da det ger en kinsla av en stabil grupp. Samtidigt betyder det att de
personer/verksamheter som inte deltar ar valdigt franvarande och samverkan med dessa
verksamheter hammas.

Att ett urval av nosamdeltagarna har valt att sammantrada vid 16 extrainsatta
avstdmningar, med anledning av Covid-19, ar ett kvitto pa att niromradessamverkan i

motesforumet fungerar och att det anvands pa ett andamalsenligt satt.

Ett utvecklingsomrade &r att ytterligare 6ka dialogen vid motena, for att inte riskera att
enbart blir ett informationsmote.
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Mal

Aktivitet

Uppfoljning

NOSAM barn och unga ska vara
styrgrupp for stadsdelens
familjecentrerade arbetssatt (FCA)

Arbeta enligt aktuell
handlingsplan for att styra
det strategiska FCA-arbetet i
stadsdelen.

Grunden for FCA-arbetet ar
ett avtal mellan SDN
Majorna-Linné och HSN
Goteborg.

Enligt avtal gdllande FCA mellan SDN Majorna-Linné och
HSN Goteborg gors en separat arlig uppfdljning av FCA-
arbetet. Denna FCA-uppf6ljning skrivs av FCA-koordinatorn
och redovisas for Nosam innan den skickas in till HSN.

Lopande nulagesuppdateringar om FCA for Nosam Barn
och unga, under aret.

Nosam Barn och unga har beslutat om hur FCA-budgeten
ska anvandas och haft input kring genomférandet av de
aktiviteter som anges i separat FCA-handlingsplan.

NOSAM Barn och unga ska vara
styrgrupp for Majorna-Linnés lokala
véastbusarbete.

Styra det lokala
vastbusarbetet genom
uppdrag till lokala
vastbusgruppen.

Besok av UPH och BUP pa Noam Barn och unga 2020-01-
27. Dialog kring granssnittet.

Nosam Barn och unga har haft kontakt med lokala
vastbusgruppen via Nosams processtod.

Nosam Barn och unga har satt Agneta Bergqvist och lokala
vastbusgruppen i kontakt med varandra for att diskutera
utbildning for personal. Flera utbildningar har planerats
under aret men tyvarr fatt stéllas in pga for fa anmalda pga
pandemin.

NOSAM barn och unga ska halla sig
uppdaterade kring sociala
investeringsprojektet i stadsdelen -
Samordnade insatser fér okad
skolndrvaro

Lopande information om
projektet i NOSAM Barn och
unga.

Nosam Barn och unga 2020-12-07
Projektledare Minou Padellaro beséker Nosam och berattar
om projektet samt ger en nuldgesstatus.

Nyetablering av familjecentral pa
Fjarde langgatan 48

Lopnade information i
NOSAM Barn och unga.

Lopande information till Nosam Barn och unga, via FCA-
koordinator. Processen drivs i separat styrgrupp som under
aret kommit fram till att lokalen pa Fjarde langgatan 48 blir
for dyr att bygga om och inte ar tillrackligt &ndamalsenlig.

NOSAM Barn och unga fungerar som
referensgrupp for stadsdelens
deltagande i FoU-cirkeln for en
mobilisering kring det férebyggande
arbetet mot cannabis.

Ta del av FoU-cirkelns arbete
l6pande under drets gang.

Vid behov bista arbetet med
bl a kompetens, kunskap och
informationsspridning.

Arbetet med FoU-cirkeln forsenades under aret pga
pandemin och bade SDF Majorna-Linné och Omtankens
UPH valde att dra sig ut FoU-cirkeln under hésten, av olika
anledningar. Information om detta pa mote med Nosam
Barn och unga 2020-12-07.
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Mal Aktivitet Uppfoljning
Utveckla samverkan avseende SIP Planera SIP-utbildningar har planerats under aret men stéllts in pga
for att de personer som har behov av | motesledarutbildning for fa anmalda.

samordnade insatser ska ha en
samordnad individuell plan (SIP)

tillsammans med Agneta
Bergqvist (Processledare,
Kommun och sjukvard
Samverkan i
Goteborgsomradet)

Dialog kring uppdatera SIP-riktlinjer och upplevt
utbildningsbehov vid Nosam 2020-12-07.

Personer i behov av sarskilt
tandvardsstod ska fa det.

Lagga fokus vid tillgdngen till
sarskilt tandvardsstod, N-
Tandvard,
munhalsobedémningar och
F-tandvard.

Projektet Mobil hemtandvard har presenterats for Nosam
vid tva tillfallen under aret. Malgruppen ar personer som
vardas i livets slutskede och personer som har ytterst
begriansade mojligheter att forflytta sig till en
tandvardsklinik.

Hemsjukvarden sitter projektet i kontakt med cheferna
inom dldreomsorgen for att delge dem information om
pilotprojektet for att de i sin tur ska kunna sprida det
vidare till personal pa t ex sdrskilda boenden. I projektets
kontakt med dldreomsorgen upprattas dven kontakt med
folktandvarden Jarntorget for att framja dess kontakt med
sarskilda boenden.

Personer med psykisk
funktionsnedsattning erbjuds
langsiktigt stod i tid av alla aktorer i
samhallet som de har behov av, och
tappar inte kontakt med vard och
omsorg.

Personer med missbruk och psykisk
ohélsa far vard parallellt och
samordnat.

Framtagande av lokala
rutiner for vard- och
stddsamordning. Bevara
upparbetade strukturer.

Nosam har inte gjort ndgra sarskilda insatser for vdrd- och
stodsamordning under arets gang. Representanter or
psyKkiatri- och psykosvard har inte haft mojlighet att delta
vid merparten av drets moten.

Ingen har signalerat att nu géillande lokala avtal/rutiner
behover uppdateras.

Diskutera exempelfall for att
uppticka eventuella
flaskhalsar, andra svarigheter
i samverkan och dven
framgangsfaktorer.

For att inleda en diskussion kring den har malgruppen
bjods Mobila faltteamet in till Nosam under hésten men
avbdjde med anledning av pagdende utvardering av teamet,
omorganisering och eventuellt skrivning av nya avtal
mellan huvudméannen. Mobila faltteamet 6nskar fa besoka
Nosam under varen 2021 istallet.

Fungerande samverkan med
avseende pa ldkarmedverkan i
kommunal hélso- och sjukvard.

Hur kan den mobila
narvarden utvecklas?

Diskutera eventuella
uppfoljningstal.

Lakarmedverkan i kommunal hélso-och sjukvard har skett
enligt niromradesplanen for 2020.

Uppfoljningstal har inte diskuterats.

Information om det mobila 6ppenvardsteamet (MOT) pa
Ostra sjukhuset, via Agneta Bergquist.
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Arsrapport 2020
Datum: 2020-11-16

Sammanfattning av gruppens arbete under det gangna aret

Sammanfatta och analysera gruppens arbete och aktiviteter. Var stdr vi idag? Nddde vi dit vi
ville?

Lokala arbetsgruppen har under aret genomfort 5 moten under varen och 5 méten under
hosten. Under varen var ndrvaron av respektive verksamheters representanter 1ag och
valdigt skiftande. Narvaron och representationen i gruppen har férbattrats under hosten.
Fler verksamheter har haft mer kontinuerlig narvaro, vilket dr och har varit av vikt for
gruppens arbete.

Under aret har Lokala arbetsgruppen haft tva byten av sammankallande. Ett pa grund av
pensionsavgang och ett for att under radande arbetssituation inom enheten Barn och Unga
IFO avlasta enhetschef, som dock ar fortsatt aktiv representant vid arbetsgruppens moten.

Radande omstindigheter med Corona pandemin har bidragit till att de planerade
utbildningar bade under varen och hosten fatt stéllas in. Det betyder en uppbromsning av
kompetenshdjning enligt handlingsplan.

Den under 2019 genomforda inventeringen av kompetensbehov inom vara olika
verksamheter ar fortsatt aktuell och anvands i det fortsatta arbetet for kompetenshojning.

Endast en avvikelse har rapporterats in under aret 2020. Finns troligen ett morkertal for
det. Den aktuella avvikelsen, med gjord analys av lokala arbetsgruppen, ldmnas till NOSAM
for vidare hantering utifran avvikelsens innehall och fragestallningar.

Utvecklingsomraden och atgarder for 6kad maluppfyllelse
Om malet inte har ndtts, vad krdvs for dtgdrder for att nd det? Vad ska vi arbeta med ndsta dr?
Framgdngsfaktorer och utvecklingsomrdden?

Framgdngsfaktorer:

- Hog narvaro bland verksamheternas representanter

- Attvi internt insamlar synpunkter i vara verksamheter som vi sedan tar med till moten

- Attvilyfter fram goda exempel i samverkan

- Attviinformerar om den lokala viastbusgruppens existens och funktion sa att
verksamheternas personal lamnar fragor och synpunkter hit.

Utvecklingsomrdden:
- Narvaron i gruppen (dven om den blivit battre)

- Attvianvander oss av avvikelser i hogre utstrackning vid brister i samverkan
Oka antalet avvikelser som skickas till Lokal arbetsgrupp Vastbus ryms inom 6kad

kompetens samt rutiner inom respektive verksamhet.
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- Utbildningar som kan hallas digitalt, vid behov.
(Tvarprofessionella utbildningar i gemensamma lokaler har fordelar, da det gynnar
kunskapsutbyte, dialog och kontaktytor infor fortsatt samverkan)

- Att 6ka antalet Vastbusmoten som initieras i ett tidigt skede - samordnade insatser och
SIP som tidig insats i samverkan for barn och ungas halsa.

- Okad kunskap om att den som initierar Vistbusmote kan limna éver ansvaret for
fortsatt arbete enligt SIP till de som finns kvar i samverkan kring barnet, nir den
initierande verksamheten har fullféljt sitt uppdrag.

- SIP - statistik - Varje verksamhet behover ha interna rutiner for att samla statistik kring
antal barn och unga som har en SIP samt antal SIP moten. Syftet med statistik och
former for hur detta skall rapporteras vidare och statistiken tas till vara ar ett
utvecklingsomrade som behdver klargéras med stod av NOSAM samt Delregionala
styrgruppen for Vastbus, Temagrupp Barn och Unga.

Handlingsplan for aren 2019/2020.

Mal

Aktivitet

Uppfdljning

Oka kunskapen om
samverkan och moétesstruktur

Inventera lokala
utbildningsbehov

Arrangera utbildningar.
Hur gor vi? "Att arbeta enligt
Vastbus och SIP”.

Inventeringen klar hosten 2019. Presenterad for NOSAM
december 2019.

Planerade utbildningar 21 och 24 april 2020 for fa anmalda.
Planerad utbildning i september fick flyttas fram, for fa
anmalda.

Planerad utbildningsdag i november, med maxantal 30
deltagare ("covidanpassat”), fick avbokas p.g.a. nya
restriktioner samt icke mojlighet att genomféras via lank.
Planeras for digital utbildning i bérjan av 2021. Bade
grundutbildning samt planerad workshop.

Dra erfarenheter av
samverkan

Diskutera goda erfarenheter
och svarigheter kring
Vastbus

Information och dialog kring
hur vi kan samverka utifran
respektive
verksamhetsuppdrag.

Arrangera dag om "erfarenhetsutbyte” for verksamheterna.
Workshop planerad till 2020 november fick avbokas pga.
covid-19. Planeras genomforas varen 2021.

Lopande dialog vid vara moéten i Lokala arbetsgruppens,
mellan féretradare for de olika verksamheterna - om
erfarenheter av samverkan samt dela kunskaper om och
stdmma av forvantningar utifran vara verksamheters

uppdrag.
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Fa struktur kring hantering av Hantera avvikelser for vidare | Endast en avvikelse har rapporterats in under aret 2020.
avvikelser, SIP mm befordran till NOSAM Finns troligen ett morkertal for det.
Hantering av SIP statistik Har inte arbetats med under aret.
Avvikelser

Genomlysning och dialog vid moéte i Avvikelsen lamnas till NOSAM
2020-09-14 . . P
Lokala arbetsgruppen. for vidare hantering utifran
Skriftlig aterkoppling till ansvarig avvikelsens innehall och
verksamhet som lyft avvikelsen fragestallningar.

Orsak: Motségelsefulla rutiner Klar

Organisation: BUP
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Arsrapport 2020
Datum: 2020-01-08

NOSAM Molndal ar uppdelat i fyra grupper som foljer indelningen av temagrupperna.
NOSAM Psykiatri och NOSAM Mitt-i-livet har gemensam motestid. Alla NOSAM-
grupperna har gemensam ordférande och sekreterare som for narvarande kommer fran
primarvarden. Information fran respektive temagrupp ar en stdende punkt pa respektive
dagordning. NOSAM MoélIndal har normala ar fyra moten, tva pa varen och tva pa
hosten. Da 2020 inte blev ett vanligt ar sa hann NOSAM Molndal med att ha ett vanligt
mote i respektive grupp.

Fran och med slutet av mars har NOSAM Mélndal haft 22 Extra NOSAM Covid-19 méten.
Inbjudan till dessa extra mdten har gatt ut till samtliga grupper, Barn och unga, Mitt-i-
livet/Psykiatri och Aldre. Minnesanteckningar har skickats ut via e-post samt publicerats pa
hemsidan.

Under aret har NOSAM Molndal haft en representant fran LGS respektive SU med pa Extra
NOSAM Covid-moétena. Det har upplevts mycket positivt och underlattat samverkan och
samarbetet under pandemin.

Den lokala Vastbusgruppen har under 2020 genomfort sitt arbete i stort sett enligt plan, se
arsrapport 2020 Lokal Vastbusgrupp NOSAM Molndal. I 6vrigt har det mesta av det vanliga
NOSAM-arbetet mast skjutas pa framtiden.

Utvecklingsomraden och atgarder for 6kad maluppfyllelse

NOSAM Molndal har haft en handlingsplan som stackte sig 2020. Handlingsplanen ar ett
levande dokument och har varit uppe till diskussion under aret. Hela arbetet med
handlingsplanen har legat nere 2020 pga pandemin.

Mal

Aktivitet

Uppfoljning

Barn o Unga (BoU):

Att forbattra tandvard for att tidigt
upptacka och forbattra barns
tandhalsa

att ga ut och informera pa de
oppna forskolorna.

2020

NOSAM Mélndal
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Mal Aktivitet Uppfoljning
Fortsatta arbetet och
implementera arbetet pa de
oppna forskolorna.
de dppna forskolorna har
paborjats.
BoU: Hitta samverkansformer Lokal arbetsgrupp: Vastbus
Tidigt uppticka och identifiera barn | mellan VC, BUM, BUP, Skola 2020
med psykisk ohélsa. och UM och bilda
arbetsgrupp
Jobba under 2020 med
satsningar utifran
malgruppen med hjalp av
priomedel psykisk ohalsa.
Konsultationsteam startas Vastbusgruppen
med repr fran skolan, SAF, 2020
BUP, BUM, UM, VoF
BoU: Uppfodljning av olika Lokal arbetsgrupp Vastbus
Forbattra att tidigt upptacka och pagaende arbeten i Mélndal | Jobba under 2020 med satsningar utifrdn malgruppen med
identifiera barn med hog kring barn med hog hjalp av priomedel psykisk ohalsa.
skolfranvaro skolfrinvaro 2020
Jobba under 2020 med
satsningar utifran
malgruppen med hjalp av
priomedel psykisk ohélsa
BoU: Uppdrag till lokala Lokala Vastbusgruppen
Oka kunskapen om den nya lagen vastbusgruppen att planera 2020
som bygger pa FN:s barnkonvention | en aktivitet med FN:s
barnkonvention i fokus
Mitti Livet/Psyk: Identifiera hinder for trygg Rapport pa Nosam
Trygg och effektiv utskrivning fran och effektiv utskrivning fran | 2020
slutenvarden slutenvérden
Ta upp pa Nosam gillande
SIP och hur det fungerar.
Mitti Livet/Psyk: Aterkommande punkt pa NOSAM
Revidering av 6verenskommelse dagordningen. 2020
arligen
Mitt i Livet/Psyk: Erbjuda en gang om aret NOSAM
Forbéttra den fysiska halsan hos den | personer med langvarig 2020

psykiskt sjuka

psykisk sjukdom en arlig
halsokontroll

NOSAM Mélndal
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Aldre: Hitta rutiner och NOSAM
Lagen om samverkan vid utskrivning | samverkansformer infor 2020
fran sluten hélso- och sjukvard inférandet av Lagen om

samverkan vid utskrivning
fran sluten hélso- och

sjukvard.
Aldre: Utbildning/upplysning frdn | Rapport fran arbetsgruppen till NOSAM
Aldres ritt till sirskilt tandvardsstdd | Folktandvarden till 2020

kommunen- och

primarvardspersonal.
Aldre: Arbeta fram en handlingsplan | Rapport fran arbetsgruppen till NOSAM
Forhindra onddiga inlaggningar pa for att minska onddiga 2020
sjukhus inlaggningar pa sjukhus.
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Arsrapport 2020
Datum: 2021-01-05

Catarina Liljestrand ordforande lokala Vastbusgruppen.

Sammanfattning av gruppens arbete under det gangna aret
Mélndals lokala Vastbusgrupp har under aret genomfort sitt arbete i stort
sett, enligt den plan som gjordes. Vi har haft sex ordinarie méten och en
halvdags konferens digitalt. | borjan av aret startades Lokala Vastbusgruppen
i M6lndal ett konsultationsteam med representanter fran gruppen bestaende
av socialtjanst, skola, kultur och fritid, vard och omsorg, priméarvard,
barnmedicin, BUP och ungdomsmottagning. Vi ville i anslutning till gruppens
ordinarie mdten erbjuda konsultationer till anstéllda i Mélndal som kort fast i
drenden i sin egen organisation och behévde hjadlp med att reda ut hur de
skulle ga vidare. Vid ett tillfille tog ett &rende upp och under resten av aret
har inga ytterligare konsultationer gjorts. Pandemin och det faktum att vi inte
lyckades na ut med informationen pa ett bra sitt gjorde att idén foll. Behovet
har heller inte varit stort for sddana konsultationer. En reflektion ar att de
formoten som ofta halls av Vastbuskoordinator, med personal, ofta fyller
syftet med att reda ut samverkansfragor och dilemman.
Den 19/11 holls en digital konferens under temat barn och ungas ratt till
hélsa. Ett stort antal, ca 50, deltog, fran kommunen och regionen. Syftet med
konferensen var att lyfta barn och ungas perspektiv och deras ratt till halsa,
samt att mojliggora for deltagarna att fundera kring hur vi i Mélndal
underlattar for varandra i samverkan. Ett forslag som kom fram under dagen
var att skapa en form av "Samverkanskatalog” mellan alla professionella som
arbetar med barn och unga i Mdlndal.
Under 2020 genomfordes 137 Vastbusmoten som Vastbuskoordinator ledde.
Grundskolan stod for initiativet till motena i storst utstrackning, darefter
foljer socialtjansten, BUP och Vard och omsorg. For att underlatta for BUP, och
spara tid, har vi fortsatt med att fysiskt hdlla i moten i Bup:s lokaler eller pga
pandemin digitalt. Varden har ocksa fatt mojlighet, att ge 6vriga i natverket,
tre forslag pa tider, som dvriga kan vilja pa. Detta har medfort att varden
alltid deltagit och med adekvat personal.
Endast en avvikelse har hanterats under aret, vilken kom frdn primarvéarden
och handlade om bristfillig samverkan och missférstand.
Antalet moten som handlar om hog skolfranvaro har under aret dkat.
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Utvecklingsomraden och atgarder for kad maluppfyllelse

Inférandet av ett konsultationsteam har inte lyckats. Mojligheten att anvanda lokala
Vastbusgruppen i konsulterande syfte kommer att finnas dven framdt, men gruppen
kommer inte att lagga mer kraft pa att utveckla den funktionen. Under 2021 kommer lokala
Vastbusgruppen att i huvudsak fokusera pa hog skolfranvaro och gora satsningar utifran
den problematiken.
En stor framgangsfaktor vad galler arbete med Vastbus i Mdlndal har varit tillgangen till
neutral och utbildad moétesledare/Vastbuskoordinator. Rena professionsmdéten i syfte att
tydliggéra ansvarsomraden mellan myndigheter och forprata i svara drenden (med
medgivande fran ber6rda) har varit framgangsrikt och ar viktigt att behalla och utveckla.
Det ser ut som att den funktionen fyller idén kring behov av ett konsultationsteam varfor
man kan valja bort det.

Mal

Aktivitet

Uppfoljning

Okad anvandning av SIP

Ingen specifik insats under
aret. Tjansten som
Viastbuskoordinator och
neutral motesledare okar
anviandandet av Vastbus och
SIP.

Antalet Vastbusmoten/SIP har 6kat jamfort med 2019 fran
119 till 137.

Hantera avvikelser och atgarda
brister.

Endast en avvikelse har
kommit till lokala

Vastbusgruppen under 2020.

Hanterades under slutet av dret och foljs upp under bdrjan
av 2021.

Dialog och erfarenhetsutbyte.

Regelbundna moéten med
lokala Vastbusgruppen.
Ordférande deltar nagra
ganger om aret pa Nosam.

Sex ordinarie moten och en halvdags konferens. Ordférande
har deltagit vid ett Nosam mote under aret. Stor del av
Nosams tid har i 9vrigt dgnats at fragor som ror pandemin.

Avvikelse

Hur hanterades avvikelsen? Har nagot forandrats?

Atgard?

En avvikelse fran UPH rérande
bristféllig samverkan mellan
professionella.

Under bearbetning, féljs upp i bérjan
av 2021.
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Sammanfattning av gruppens arbete under det gangna aret

Fler av aktiviteterna i handlingsplan har inte slutforts eller foljts upp utifran radande
Pandemi. Stort fokus har i stdllet hamnat pa fragor kopplat till Pandemin.

NOSAM har I6pande under aret med start under april haft Il6pande extra méten veckovis for
kortare avstimning kring radande pandemi. Samarbete mellan primérvard och kommun
har genom detta forstarkts och lagt en bra grund till kommande samverkansfragor inom

NOSAM framover.

Utvecklingsomraden och atgarder for 6kad maluppfyllelse
Inledningsvis under 2021 kommer fokus fortsatt vara kring Pandemin och samverkan kring
detta. Fler av aktiviteterna som varit aktuella under 2020 foreslas att flyttas over till

handlingsplan 2021.

Mal

Aktivitet

Uppfoljning

Starkt suicidprevention

Dialog om arbete inom
kommun och primarvard.

Inventering av riktlinjer
samt rutiner.

Dialog har forts mellan kommun och primarvard pd NOSAM.
Forslag var att skriva gemensam riktlinje efter inventering.
Inventering har uteblivit utifran fokus/tidsatgang riktat mot
Pandemin.

Forslag ar att suicidprevention laggs som mal/aktivitet
under 2021.

Oka anvindning samt kompetens
kring SIP

Utbildning for berérda
medarbetare.

Uppfoljning av SIP pa
NOSAM.

Det har varit en hog delaktighet i SIP utbildningar under
varen bade inom kommun och Primarvard. Under borjan av
2021 genomfors ny utbildning dar representanter fran
kommun samt primarvard deltar.

Andel SIP har inte 6kat.

Forslag ar att 6kad anvdndning samt kompetens kring SIP
laggs som mal och aktivitet i handlingsplan 2021.

Tandvardsstod - Fordjupad
information sam dialog for 6kad
kdnnedom samt 6kat samarbete.

Information och dialog
tillsammans med
folktandvarden for att oka

kannedom samt samarbete.

Aktivitet har inte kunnat genomféras under 2020,
representant fran folktandvard har uteblivit.

Forslag ar att mal och aktivitet flyttas till handlingsplan
2021.

NOSAM Partille

Sida 69




Mal

Aktivitet

Kommun ™,
och sjukvard

Samverkan i G6teborgsomradet

Uppfoljning

Kartlagga utbudet av region och
kommun i Partille.

Presentation av varandras
verksamheter samt utbud
for okad kdnnedom.

Vissa presentationer har genomforts. Vid uppfdljning har
diskuterats att denna aktivitet laggs som l6pande och inte
som ett mal aktivitet. Ses som naturlig dialog som skall foras
i NOSAM l6épande.

Okad samt férbattrad samverkan
gallande In- och utskrivningsprocess

Dialog géllande samverkan.

Uppfdljning av avvikelser
kopplat till in- och
utskrivningsprocessen.

Dialog har skett 16pande. Planerade forandringar i arbetssatt
mellan kommun och primarvard avbrots i mars. samband i
med pandemin. Ett 6kat samarbete med MOT har resulterat i
att inlaggningar kunnat undvikas

Avvikelser har foljts upp vid behov.

Dialog och forberedelser for att starta upp palliativt team har
inletts.

Forbattrat samarbete kring
utskrivning fran psykiatri.

Dialog géllande samverkan.

Uppfdljning av avvikelser
kopplat till in- och
utskrivningsprocessen.

Planerat var att bjuda in psykiatri till NOSAM. Aktivitet har
uteblivit utifrdn radande Pandemi. Genomférandet av
féorandringarna i utskrivningsprocessen har genomforts utan
att betalningsansvar uppstatt.

Inga avvikelsen har lyfts pA NOSAM.

Forslag ar att mal och aktivitet flyttas till handlingsplan
2021.

Oka samverkan utifran Pandemi

Extra insatta NOSAM

Extra NOSAM har skett veckovis och under en period tva
ganger veckovis. Resultat har blivit forbattrad samverkan
och dialog. Extrainsatta NOSAM kommer att fortsatta sa
lange behov finns under varen.

Forbattrad organisering av NOSAM

Oversyn av motesformer
och upplagg.

Under arets sista mote foljdes motesstruktur for NOSAM
upp. Forandringar kommer att ske gillande organisering och
av motesstrukturen under 2021. Detta skall skapa
effektivare arbetssatt kopplat till handlingsplan.
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Sammanfattning av gruppens arbete under det gangna aret

Gruppens arbete har kraftigt paverkats av den pagaende pandemin. Samtliga moten, utom
det forsta har hallits digitalt. Gruppen har ut6kats fran sina ordinarie ledaméter till att &ven
omfatta processledare fran Temagrupp Barn och Unga (Lena Ekeroth) samt representant
fran SU(Anna Hyltner). Antalet méten har utdkats under aret, for att under period med
behov av tit samverkan ske varje vecka till att under nagot mindre intensiva perioder dga
rum varannan vecka. Totalt har 21 planerade méten hallits.

Vid varje mote har varje representant fatt ge en lagesuppdatering fran sin verksamhet och
lyfta fragor som beh6vt samverkas. Viktig information har kunnat delges, sisom hantering
av provtagning, smittsparning och vaccinationer. Vidare har avvikelser diskuterats och

rutiner i samverkan lyfts.

Utvecklingsomraden och atgarder for 6kad maluppfyllelse

Mal

Aktivitet

Uppfoljning

Rutin for avvikelser i samverkan ska
ge personen en trygg och siaker vard-
och omsorg i
overgangen/information mellan
huvudmannen

Identifiera aterkommande
avvikelser av liknande
karaktar. Och minska dess
forekomst

Avvikelser har diskuterats i NOSAM.

Forbattrat samarbete mellan Mobil
narvard och primarvard

Besok av representanter fr
Mobil narvard

Uppskjutet pga Covid-19

Stod till medarbetare for att ta hand
om personer med psykisk ohilsa

Kommunen tar fram en
lathund gallande
suicidprevention

Skjuts upp

Minska olampliga ladkemedel for
personer med demenssjukdomar

Liakemedelsgenomgang i
samarbete vid patientens
arsbesok saval pa SABO och
med HSV som vid arsbesok
pa vardcentral

Sker lokalt pa varje vardcentral.

NOSAM Vistra Géteborg Aldre
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Arsrapport 2020
Datum: 2020-01-10

Sammanfattning av gruppens arbete under det gangna aret

NOSAM har tréffats regelbundet under hela aret, tre traffar per termin. NOSAM Vastra
Hisingen ar uppdelat i tva grupper som foljer indelningen i temagrupperna. NOSAM
Psykiatri, Mitt i livet och dldre har gemensam motestid och NOSAM barn och unga triffas
separat. Alla NOSAM-grupperna har haft gemensam ordférande och sekreterare. Under aret
har NOSAM satt in extra traffar for att stimma av lagesbilden kring COVID 19 samt nya
rutiner och riktlinjer som ska fungera i samverkan.

Det har varit ett bra deltagande i de flesta delarna och deltagarna ar engagerade. Vi har
forkortat motestiderna under 2020 for att kunna genomfdra moétena trots stadens
omorganisation och pandemi. Nosam har "hégt i tak” och gruppen séker goda l6sningar
gemensamt. Vi har ocksa haft inbjudna gaster pa flera av métena, for att vi ska kunna fa till
oss nyheter men lyfter dven insatser fran vara egna verksamheter for att fa information om
hur det fungerar inom vara organisationer kring olika fragor. Processledare fran
temagrupper har ocksa deltagit pd moten. Arbetet i gruppen under aret har upplevts
positivt men flera aktiviteter har inte kunnat genomféras pa grund av pandemi.

[ dagslaget har vi inte natt upp till malbilden i enlighet med handlingsplanerna pa grund av
pandemin men det har forts bra diskussioner under aret som vi kan ta med oss ini 2021.

Utvecklingsomraden och atgarder for 6kad maluppfyllelse

For att uppna maluppfyllelse 2021 kommer det att behovas ett tydligt fokus pa
handlingsplanerna, tydligare ansvar for de enskilda aktiviteterna med regelbunden
aterkoppling om vad som hiander mellan mdtena. En framgangsfaktor ar att de enskilda
verksamheterna lyfter in fragor till motena och att de kan 16sas mellan parterna, att NOSAM
ses som ett forum for att lyfta och komma fram till 16sningar. Under 2021 kommer det i
samtliga grupper att behéva vara flexibla i sina aktiviteter for att kunna hantera direkta
fragor kopplade till pandemin samt konsekvenserna av pandemin pa hélsotillstandet hos
vara malgrupper.

Utvecklingsomraden ar uppfdljning och genomfoérande av handlingsplanerna. Inom barn
och unga kommer fokus att behéva ligga pa den langsiktiga samverkan for barn och unga
fran graviditet till FCA skolalder. Har finns riks for 6kad psykisk ohidlsa hos barn och unga
som en foljd av pandemin. Inom mitt i livet/psykiatri/aldre kommer fokus att ligga pa nya
rutiner och riktlinjer, nya system samt SIP. Aven hér finns 6kad risk for psykisk ohilsa som
en foljd utav pandemin.
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Ett annat utvecklingsomrade ar representation i de tva olika grupperna, [ NOSAM mitt i
livet/psykiatri/aldre har gruppen utékats med en representant fran Rehab, Sara Jarl som ar
omradeschef for rehabilitering. Denna ut6kning blir en stor tillgang vad galler fragan om SIP
samt samverkan kring hdlsomassiga konsekvenser av pandemin. Inom barn och unga maste
fragan kring representation fran forskola foljas upp. Har finns stora moéjligheter att 6ka
antalet representanter i gruppen med exempelvis BUP, Habilitering och BMM. Detta for att
fa en battre helhetsbild kring hur unga mar och vilka fragor som ar viktiga utifran de som
moter barn och unga i sina verksamheter.

Mal Aktivitet Uppfoljning

In- och utskrivningsprocessen

Oka antal SIP Folja antalet SIP:ar i de lokala | SIP har varit en stiende punkt pa dagordningen men vi har
journalsystemen samt foljt upp antalet SIP. Motesledarutbildning har genomforts.
SAMSA Far std kvar som aktivitet nasta ar. Mojlighet for uppfoljning

av motesledarutbildning har paborjats och planerar att
Tydliggora hur registrering genomforas under varen 2021.
av SIP genomfors och f6ljs

upp
Foélja upp och erbjuda
motesledarutbildning i

NOSAM

Ta upp SIP som en stdende

punkt pa varje NOSAM
Forbattra och utveckla god kvaliteti | Ta upp avvikelser som en Ta upp avvikelser pa NOSAM fortsitter nasta ar, behover
in- och utskrivningsprocessen stdende punkt pa varje goras mer frekvent. Bjuda in SU fér samtal tas bort, vi har
genom att folja upp avvikelser NOSAM bra rutiner i dagslaget.

Bjuda in SU f6r samtal kring
in- och
utskrivningsprocessen

Ga igenom rutinen for in-och
utskrivning
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Att fler tackar ja till erbjuden
munhalsobedémning

Kompetensutveckling till
personal som bestéller intyg

Generell
Kompetensutveckling till
medarbetare som arbetar
inom omraden dar
munhélsobedémning
behandlas

Munhélsobedémning har erbjudits, men brukare tackar ofta
nej. Ser olika ut vem som utfirdar tandvardsintyg.
Kontaktperson for tandvard for den enskilde ligger inte pa
MAS léngre, det ar olika i olika stadsdelar. Far gora ett
omtag i nya forvaltningen. Omradeschef for personligt stod
och boende meddelar att 13 medarbetare har utbildats
inom munhalsa.

Gemensam omvarldsbevakning
kring samverkansfragor

Bjuder in géster utifran tema

Nationella riktlinjer Stroke
Forvarvad hjarnskada
Vardprocessen kring
personer med svara
multifunktionella hinder och
med understddd andning.

NOSAM har haft besok av flertalet verksamheter:
- Bjorn Gunnarsson kring mobil narvard

- Psyksams processledare

- Demenssjukskoterska

- Centrum for fysisk aktivitet

Okad kunskap om sarskilt
tandvardsstod och nodvéndig
tandvard

Kompetensutveckling av
enhetschefer inom boende
och personligt stod for att
kunna sprida info/kunskap
vidare till personal inom
respektive enhet

Sarskilt tandvardsstod. Ej utford, star kvar till nasta ar

Oka antalet Fysisk aktivitet p&
recept, FaR

I samverkan med centrum for
fysisk aktivitet:

Folja upp arbetet med FaR pa
respektive vardcentral
utifran fragestallning:

Vad fungerar bra och vad
fungerar mindre bra kring
FaR idag?

Folja upp insatser inom
personligt st6d och boende

Haft besok av FAR-samordnare fran Centrum for fysisk
aktivitet, men inte f6ljt upp. FAR upplevs inte fungera idag
enligt omradeschef for personligt stod och boende. Inga
recept utfirdade vad omradeschef for personligt stod och
boende vet. Kontaktperson for FAR verkar vara en
framgangsfaktor for att nd ut. Malet kring FaR utgar 2021.
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Mal, aktivitet och utfall for tema &ldre

Kommun™ .4

och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

En trygg och sdker in och
utskrivning till och fran
slutenvarden for de sjuka aldre

Fortsatt bra medicinska
bedémningar for patienter i
hemsjukvarden innan
remittering till sjukhus.

Oka antal SiP

Folja arbetet med rutiner i
samverkan mellan PV,
Kommunen och slutenvarden
for mobil narvard och
narsjukvardsteam genom att
bjuda in processledare
temagrupp aldre

Vi har inte 6kat antalet SIP

Punkt om mobil narsjukvard ar utford

En trygg och siaker
informations6vergang mellan
vardens huvudmén

Identifiera dterkommande
brister i samverkan genom
att folja upp avvikelser

Avvakta lansgemensamt
forslag med MedControl Pro

Punkten med MedControl ar inte klar, fortgar

Minska olamplig
lakemedelsanvdandning

Fordjupade
Lakemedelsgenomgangar

Inga aktiviteter ar utforda dnnu. Vastra Hisingen har bytt
journalsystem nu i host och i dagslaget ar det svart att ta ut
statistik. MAS ska undersoka hur hon tagit emot statistik
tidigare.

Kontinuitet i virdkontakterna

Fast lakarkontakt for de aldre
multisjuka

De har en fast lakarkontakt, vi behover precisera mal och
aktivitet till nasta ar.

Forbéttra fysisk halsa hos aldre
patienter med psykiatrisk diagnos

Identifiera patientgruppen
och samverka mellan
psykiatrin/Primarvard och
rehab

Folja och gora
personcentrerade och

Forbattra fysisk hélsa hos dldre med psykiatrisk diagnos.
Fortsétter nasta ar
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Samverkan i Géteborgsomradet

sammanhallna vardforlopp
(PSV).

Kognitiv svikt och demens
kand

Oka rehabs narvaro hos
patientgruppen

Mal, aktivitet och utfall fér tema psykiatri

Det finns tydliga ansvarsroller vad
galler in- och utskrivningsprocessen
mellan SU, primarvard och kommun.

Tydliggérande av
ansvarsroller i processen
mellan SU, primarvard och
kommun genom att bjuda in
SU for samtal kring in- och
utskrivningsprocessen

Bjuda in representant fran
BEROSAM for 6kad kunskap
kring BEROSAM:s arbete
samt uppfdljning kring
rapporterade avvikelser

Tydliga ansvarsroller in/utskrivning. Fortsatt problematik
att vissa brukare som bor vara inlagda skickas hem.
Utforare skriver avvikelser, men det ar sallan det blir
aterkopplat. Vi behover bjuda in SU till samtal med fokus
Psykiatri. Psyksam har varit inbjudna och gett kunskap om
deras arbete. Vi tar med fragan till nya
funktionsstodfdérvaltningen. Vi har inte foljt upp antal
avvikelser i Psyksam.

Vard och stodinsatser samordnas
och utformas efter individens behov.

Personer med psykisk sjukdom
erbjuds vard och insatser inom
samtliga livsomraden enligt
individuella behov.

Utvecklingsledare och
processledare i
temagrupperna ansvarar for
tvadagarsutbildningen
Basniva i samverkan och
arbetsgang for vard- och
stodsamordning. NOSAM

Tvadagarsutbildning i VSS har gt rum.

Anvindning av SIP som verktyg. Ligger kvar i
handlingsplan, uppskjutet pga covid
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och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

God sammanhallen vard och omsorg
med hjilp av 6kad anvandning av
SIP som verktyg.

haller sig uppdaterade och
formedlar nar utbildning
erbjuds samt sdkerstaller att
personal gar utbildningen

Folja upp och erbjuda
motesledarutbildning i
NOSAM, med fokus pa att
bjuda in fran psykiatrisk vard
och omsorg samt sdkerstaller
att personal gar utbildningen

Berosam hanterar avvikelser
i samverkan och kommer
under 2020 arbeta fram en
ny/justerad form for
avvikelserapportering i
samverkan. NOSAM foljer
detta arbete och bjuder in
BEROSAM for att 6ka
kunskap

Gemensam omvarldsbevakning
kring samverkansfragor

Bjuder in géster utifran
teman/handlingsplanerna

Nationella riktlinjer Stroke
Forvarvad hjarnskada
Vardprocessen kring
personer med svara
multifunktionella hinder och
med understddd andning.

Uppfdljning sker via arsrapportering

Personal ska ha god kinnedom om
fysisk halsa hos personer med
psykisk sjukdom och de personer
som har behov av insatser for
forbattrad fysisk halsa ska erbjudas
detta av kommun, sjukvard och
tandvard.

Okad kunskap hos
medarbetare genom
temagruppernas
gemensamma
frukostseminarier kring
hélsoframjande insatser.
Séakerstalla att det finns

Personal ska ha god kinnedom, detta mal maste vi folja
upp med Psyksam under 2021. NOSAM har dock inte fatt in
inbjudningar kring frukostseminarier under 2020..
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och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

representanter pa plats som
kan formedla kunskapen till
NOSAM

Mal, aktivitet och utfall f6r tema barn och unga

Verka for ett valfungerande
lokalt arbete f6r barn och unga
med tydligt brukar- och
barnrattsperspektiv

NOSAM f6ljer revideringen av Vastbus
riktlinjer och kommande centrala
implementeringskonferenser.

Bjuda in processledare for temagrupp barn
och unga for att uppdatera NOSAM pa nya
riktlinjerna

Delta i temagruppens lokala dialogmoten
kring nya delregionala anvisningar

Vastbus ar en stdende punkt pa NOSAM
dagordning och NOSAM haller sig uppdaterade
kring revideringen av Vastbus riktlinjer. Dock
kunde inte resten av aktiviteterna genomforas
under 2021 da riktlinjerna ej var tagna.

Fokus pa barnratts-perspektiv;
sarskilt fokus pa delaktighet
samt frihet fran vald.

NOSAM ska verka for att samtliga
verksamheter genomgar webbutbildning for
barnets rattigheter.
https://www.vgregion.se/regional-
utveckling/verksamhetsomraden/manskliga-
rattigheter/utbildning/barnkonventionen---
fran-teori-till-praktik/

Har ej genomforts under 2020

Tidig samverkan kring barn
som har problem som visar sig
pa alla tre omradena: skolan,
hemmet, socialt. Tidigt
identifiera barn som far illa.

Gora ldansgemensam suicidpreventionsplan
kdnd i NOSAM genom att bjuda in
processledare for temagruppen barn och
unga

Fortsétta arbetet med FCA i skoldren genom
att bjuda in processledare for den lokala
kartlaggning som genomfdrdes under hésten
2019

Processledare for barn och unga har varit pa
NOSAM men vi har ej haft uppe den
lansgemensamma suicidpreventionsplanen da
den ej varit tagen forran i slutet av aret.

Arbetet med FCA skolalder har fortgatt och
baserat pa kartlaggningen kommer en workshop
att hallas dar representanter fran socialtjanst,
region och skola dr inbjudan for att hitta
gemensamma utvecklingsomraden samt
undersoka maojligheterna for en gemensam
6verenskommelse.
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Samverkan i Géteborgsomradet

Foradldrar med barn 0-18 ar
ska erbjudas stod i
foraldraskapet

Sékerstdlla att stadsdelens
foraldraskapsstodjande program utfors och
utvecklas med fokus pa:

- Gravid till 6 ar

-6-12ar

- Tonaringar

Evidensbaserat verktyg for att mata effekter av
spadbarnsverksamheten har utvecklats i
kombination med intervjuer och
sjalvskattningsverktyg. Uppféljningsverktygen
kommer fortsatta utvecklas och implementeras
samt utokas med en kvalitativ forskningsstudie.

Stadsdelen har utbildat 18 gruppledare i
foraldraskapsstodsprogrammet Trygghetscirkeln
som framst riktar sig till de yngsta barnen. Arbete
med att 6ka antalet gruppledare i ABC for dldre
barn (6-12) har paboérjats i samarbete med
skolkoordinator och Stadsmissionens manliga
kulturtolkar

De generella fordldraskapstédsprogrammen skall
folja den lokalt framtagna strategin (fér ABC,
Gladje och Utmaningar och Trygghetscirkeln).

Ett valfungerande
Vastbusarbete

Folja upp och stotta den lokala
vastbusgruppens arbete samt handlingsplan

Vastbus har varit en stdende punkt pa varje mote
och det planeras utbildningar under 2021.
Arbetet har stottats via de aktiviteter som lyfts i
Vastbus handlingsplan.

Oka antalet Fysisk aktivitet p&
recept, FAR

Folj upp och utveckla
samverkan med centrum for
fysisk aktivitet genom att:

Bjuda in centrum for fysisk
aktivitet for att se hur
NOSAM kan arbeta vidare
med FaR for barn

Folja upp fragan kring
atgardsregistrering for FaR
barn och unga

Utoka samverkan kring
aktiviteter som erbjuds barn
och unga inom FaR

Aktiviteterna har ej genomforts under 2021 da fokus har
legat pa andra fragor pa grund av COVID 19.
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Kommun
och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

Arsrapport 2020
Datum: 2020-12-04

Sammanfattning av gruppens arbete under det gangna aret

Arbetet i den lokala Vastbusgruppen gjorde en omstart under 2020. Tidigare
representanter hade inte langre samma uppdrag och roller och nya representanter utsags.
Det ledde till att representationen under métena markant okade.

Den lokala Vastbusgruppens fortsatta arbete kommer hogst troligt att organiseras om
utifran den nya organisationens behov och forutsattningar. Det vi bl a tar med oss in i den
nya organisationen ar en tydlig och fast dagordning, uppdaterad deltagarlista och en ny
kontaktperson fran Habiliteringen.

Arbetet med gymnasieskolan har paborjats och behover fortsitta att utvecklas.

Utvecklingsomraden och atgarder for 6kad maluppfyllelse

Hur ska det lokala arbetet med Véstbus se ut i den nya organisationen? Det hanger sa klart
dven ihop med hur NOSAM organiseras och det blir grunden for hur resten av arbetet
fortskrider.

Pa Vastra Hisingen behéver en kompetensinventering och utbildningsplan foér nya
motesledare tas fram.

Fortsatt arbete med att fa ordning pa registrering av SIP-moten behover goras for att fa
mojlighet att géra uppfdljningar.

Mal

Aktivitet

Uppfoljning

Effektivisera och 6ka
representationen i de lokala
vastbusgrupperna genom
samorganisering

Att boka gemensamma
moten med SDF Lundbys och
SDF Norra Hisingens lokala
Vastbusgrupp i syfte att
minska motestiden och
genomfora effektivare moten
for deltagare som tillhor alla
tre stadsdelarna

I kontakten med de andra sammankallande pa Hisingen sa
har det inte funnits ndgot intresse av att traffas innan den
nya organisationen 2021 ar igang.

Lokal Vastbusgrupp NOSAM Vastra Hisingen

Sida 80




Mal

Aktivitet

Kommun
och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

Uppfoéljning

Tidiga och samordnade insatser
erbjuds barn, unga och deras

vardnadshavare och de upplever att

de fatt stod och aterkoppling pa

planerade och genomférda insatser.

Planera och genomfora en
lokal vastbusutbildning samt
ta fram ett
utbildningsupplagg/innehall
for olika malgrupper
beroende pa funktion. Arbeta
fram rutin for rapportering
av avvikelser inom skola och
socialtjanst. Kontakt tas med
Ovriga tva Hisingsstadsdelar
for en eventuell
samorganisering av
utbildningsinsatser.
Ordférande samordnar.

Den lokala vastbusgruppen
har upprattat en stiende
dagordning som behéver
foljas upp och justeras efter
hand. Ordférande samordnar.

Etablera kontakt med
ansvarig samordnare for
gymnasieskolans kuratorer,
Habiliteringen samt SISAM
for att utoka deltagandet i
Vastbus

Identifiera och utbilda
motesledare for lokala
Vastbusmoten samt
tydliggora
motesledaruppdragen utifran
komplexiteten i
motesuppdraget.
Utbildningarna samordnas av
ordférande for lokala
vastbusgruppen

Tydliggéra hur och var
registrering av SIP gors i
syfte att 6ka antalet samt
mojliggdra uppfoljning.

Utbildning i avvikelser under
varen 2020 for
myndighetsutévande chefer
och utférande chefer. [IFO/FH
ordnar.

Sammankallande for de lokala Vastbusgrupperna i staden
har under hosten haft ett Teamsmaote. En fraga som togs
upp var vem som kan halla en utbildning i Vastbus enligt
den plan for moétesstruktur som den lokala Vastbusgruppen
har tagit fram och just nu finns det inget svar pa den fragan
som far tas med in i ny organisation 2021.

Rutin for rapportering av avvikelser inom skola ar ocksa
nagot som det far fortsitta att arbetas med. Inom
socialtjansten finns det en rutin for avvikelser inom
valfardensprocesser men ocksa en lokal rutin.

Dagordningen &r inte féorandrad.

Kontakt med samordnare fér gymnasieskolan har
etablerats och tre moten har skett under aret. Nasta steg ar
att etablera kontakt pa handléaggare- och kurators niva. Det
arbetet fortsatter efter arsskiftet och har fatt laggas at sidan
for arbetet med ny organisation 2021.

En representant fran habiliteringen har tillkommit.

Invantar arbetet med ny organisation 2021.

Det har tydliggjorts att SIP behover laggas in som héndelse i
dokumentationssystemet TRESERVA.

Genomford

Lokal Vastbusgrupp NOSAM Vastra Hisingen
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Genomgang av avvikelser Ej genomfort, oklart hur detta ska g3 till
som uppstatt i samverkan
mellan VGR och stadsdelen.
Detta gors fyra gdnger per ar
for att identifiera
forbattrings- och
utvecklingsomraden.
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Kommun
och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

Arsrapport 2020
Datum: 2021-01-14

Sammanfattning av gruppens arbete under det gangna aret

Arbetet i Nosam Ockerd har under 2020 fokuserat pa ett mer strukturerat arbetssatt och vi
har upprattat en handlingsplan med lokala fokusomraden, utifran temagruppernas
handlingsplaner och beskrivna fokusomraden.

SIP och FaR ar ett genomgaende tema i alla vara grupper. Vi har satt som mal att fysisk
aktivitet pa recept (FaR) ska 6ka, och NOSAM har under 2020 organiserat utbildning i FaR
och FYSS, med deltagare fran vardcentralerna, Rehab, psykiatrin, centrala elevhilsan och
den kommunala hélso- och sjukvarden.

Vi ser dven behov att 6ka antalet SIPar, samt ett behov av att 6ka kvaliteten pa samverkan
genom vidareutbildning av motesledare i SIP. Denna vidareutbildning skulle genomféras
under 2020, men med anledning av Covid-19 har detta inte prioriterats.

Inom omré&de Barn och Unga har gruppen féljt ett nystartat projekt mellan Ockerd
kommun och VGR dar man ska arbeta med de elever som har hég problematisk franvaro i
skolan. Det har dven startat ett projekt for barn mellan 9-12 ar (och deras féraldrar), med
fokus pa fysisk aktivitet och matvanor. Vi har beslutat att lokalt Vastbus-arbete blir ett
fokusomrade for NOSAM under 2021och kommer tillsdtta en Lokal Vistbus-grupp
(arbetsgrupp), som kommer fa uppdrag att skapa struktur och rutiner for samverkan
utifran lokala forutsattningar.

Inom Mitt i livet/PsyKiatri ser vi att vard- och stddsamordning dr en metod som kan
anvandas i att utveckla samarbetet mellan kommunala insatser och sjukvarden. Vi har
skapat arbetsgrupper kring organiserat integrerat arbete for personer med psykisk ohalsa,
missbruk och beroende, samt for suicidprevention. Dessa arbetsgrupper ska foresla hur var
lokala samverkan kring dessa fragor ska organiseras framat. Gruppen har ocksa diskuterat
lakemedelsanvandning vid psykisk ohélsa och vi har beslutat om en arbetsgrupp med
lakare som kommer jobba med fragan under 2021.

Inom temaomréde Aldre ir ett fokusomrade att minska olamplig likemedelsanviandning
och dven hir har ett samarbete startat mellan vardcentralerna och Ockerdé kommun. Vi har
under 2020 ocksa utvecklat samarbetet inom Mobil nérsjukvdrd for gruppen mest sjuka
dldre. Vi ser att detta arbetssatt ger kontinuitet i vdrdkontakterna for patienterna.

Inom Covid-19 skapade vi tidigt en separat NOSAM-grupp som har traffats vid behov, i

regel en gang i veckan. Det har under hela dret varit ett gott samarbete som har praglats av
hog beslutsamhet och flexibilitet.
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och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

Utvecklingsomraden och atgarder for 6kad maluppfyllelse

Malet att fa ett mer strukturerat arbetssatt i NOSAM Ockerd ar uppfyllt. Genom att
identifiera lokala fokusomraden och utse arbetsgrupper att jobba med fragan mellan
NOSAM-moétena, kommer vi framadt i frdgor inom samtliga temaomraden. Vi har lagt en plan
for nasta ar. En framgangsfaktor ar att bygga pa den lilla kommunens majligheter med ett
nara och flexibelt samarbete mellan olika aktdrer.

Mal Aktivitet Uppfoljning

Mer strukturerat arbetssatt Utsett lokala fokusomraden Okad kvalité p4 samarbete samt styrfart i
och arbetsgrupper inom varje | samverkansfragor.
temaomrade.
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Arsrapport 2020
Datum: 210105

Sammanfattning av gruppens arbete under det gangna aret

Under borjan av aret fanns en ordinarie planering for att ta fram och arbeta med
handlingsplan enligt nedan. Pa grund av pandemins framfart fick denna plan sta at sidan
och fokus blev istillet att gemensamt hantera situationen kring Covid-19. Tat samverkan
inom naromradet (NOSAM) med primarvard och dven slutenvard blev ett av de viktigaste
verktygen. Mellan april och september holls méten veckovis, glesades ut under hosten for
att aterigen intensifieras i slutet av aret. Samverkan har forstarkts under aret genom
fortatning av moten pa olika nivaer och dar man har samlats kring en gemensam agenda.
Samtliga vardgivare har prioriterat dessa moten och har alla tagit ett stort ansvar i
forstaelsen for, och hanteringen av det gemensamma. Beslutsgangen har snabbats upp och
eventuella missforstand har retts ut direkt.

Aldresjukskéterskor inom priméarvarden har haft regelbundna méten med stadsdelens
planeringsteam. Under hosten har dessa moten ytterligare fortydligats och prioriterats.

Utvecklingsomraden och atgarder for 6kad maluppfyllelse

[ och med att vi d&ven under 2021 lever i en pandemi kravs fortsatt tdt samverkan med fokus
pa att gemensamt forsoka hantera det som uppkommer sdsom provtagning, smittsparning,
vaccinationer mm. Arbetssattet med tdtare moten och gemensamma mal skapar
forutsattningar for att hantera utmaningar framat. Darfor bor detta arbetssatt fortsétta dven
nastkommande ar.

Mal

Aktivitet

Uppfoljning

En trygg och sdker in- och
utskrivning till och fran
slutenvarden for de sjuka aldre

-Arbete med att tydliggora
och satta struktur for
overgangen mellan
vardgivare.

- Ta fram rutiner i samverkan
mellan primérvarden och
kommunen.

Planeringsteamet fran kommunen har, tillsammans med
representanter fran primarvard haft regelbundna
avstamningar utifran 6verenskommen rutin.

Arbete fortgar med att ytterligare starka och tydliggora
samarbetet mellan myndighetsenheten och primérvarden
inom regionen.

Héllbara rutiner som kan gélla 6ver tid behover fortsatt
arbetas med.

NOSAM Orgryte-Harlanda
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Mal

Aktivitet

Kommun ™,
och sjukvard

Samverkan i G6teborgsomradet

Uppfoéljning

En trygg och saker
informations6vergang mellan
vardens huvudmén

-Rapportera avvikelser och
brister i samverkan

-Lyfta de brister som
uppkommer i samverkan i ett
tidigt skede for att undvika
avvikelser

Regelbunden kvartalsredovisning har skett ifran
verksamheten for att mojliggora identifiering av systemfel i
samverkan.

Tack vare arets tita NOSAM-avstamningar har vi kunnat ta
upp det som har uppkommit som brister mer frekvent an
tidigare. Detta bor, pa sikt leda till farre avvikelser i
samverkan.

Minska olamplig
lakemedelsanvandning

Fordjupade
ladkemedelsgenomgangar
genomfors minst en gang/ar

Fordjupade ldkemedelsgenomgédngar genomfors. Relevant
statistik gar ej fa fram for aret bl a pga byte av
journalsystem.

Stadsdelens demenssjukskoterska har varit ett stod utifran
sin expertkompetens, fér sjukskoterska och lakare vid
komplexa drenden kring personer med demenssjukdom bla
i fragor som rér medicinering

Kontinuitet i vdrdkontakterna

Fast lakarkontakt for de dldre
multisjuka

I stadsdelen finns ett antal lakare som ar riktade mot
kommunal hilso- och sjukvard. Detta leder till att kring de
flesta patienter, finns en god samverkan mellan
primarvardens och kommunens representanter. Detta
starks ytterligare genom att flera av dessa lakare, viss del av
sin tid, delar lokaler med den kommunala halso- och
sjukvarden.

Forbattra fysisk halsa for dldre

personer med psykiatrisk diagnos

Vi har inte arbetat med malet under aret

NOSAM Orgryte-Harlanda
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Arsrapport 2020
Datum: 2021-01-08

Sammanfattning av gruppens arbete under det gangna aret

NOSAM motena inleds vanligtvis med traff storgrupp med fragor och rapportering som
beror samtliga mer eller mindre. Darefter dr tanken att respektive temagrupp har en timma
for dialog utifran handlingsplan eller for den delen uppf6ljning.

NOSAM motena under detta ar har i mycket stor utstrackning handlat om hur respektive
verksamhet hanterar situationen med tanke pa pandemin, som hirskat sedan i mars. Forsta
motet i februari borjade dock temagrupp, psykiatri, mitt i livet och adldre planera utifran
temagruppernas handlingsplaner. Arbetet med de ordinarie handlingsplanerna avstannade
dock nar det mesta fokuserades kring fragor och problemstallningar kring pandemin.

Utdver pandemifragor sa har NOSAM &dven behandlat fragor rorande utvecklingen av
Familjecentralsliknande arbetssatt i Gamlestaden, dar en familjecentrals /-liknande
verksamhet dr under uppbyggnad i samverkan mellan socialférvaltningen, 6ppen férskola
och tva samverkande vardcentraler.

Trots detta sd kom man under motet i oktober 6verens om att fortsatta att arbeta pa detta
satt, att under NOSAM-moten ge tid for respektive temagrupp att arbeta med sina
respektive fragor. Detta forutsatter dock hog narvaro pa NOSAM moétena. Det finns behov av
att utveckla arbetet for 6kad motesnarvaro.

Sammanlagt har vi haft 18 moten under aret, 12 av dessa moten har det enbart varit fokus
pa samverkan kring covid fragor. Pa 17 av dessa moten har det varit mojligt att delta
digitalt. Samverkan har utvecklats under aret fran att enkom ha handlat om avvikelser till
att mer handla om hur parterna direkt 16ser gemensamma fragor och problem.
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Mal

Aktivitet

Kommun ™,
och sjukvard

Samverkan i G6teborgsomradet

Uppfoljning

Barn och unga

Barn och unga ska métas utifran ett
familjecentrerat arbetssatt

NOSAM ska folja upp arbete
gallande Bergsjons familjecentral

Beskriv t ex matetal,
status, om nagot
andrats, en
uppskattning av hur
val malen ar uppfyllda.

NOSAM ska tillfalligt vara
styrgrupp for Familjecentrals
liknande verksamhet i
Gamlestaden.

Barn, ungdomar och deras foraldrar
ska erbjudas forebyggande och
tidiga insatser

Koordinator for familjecentrerat
arbetssatt skolar, 6 till 12 ar
borjar.

En av uppgifterna ar att till viss
del ersatta Vastbus samordnaren.
Aktiviteter kopplat till tjansten:
-Delta pa SSPF moten (skola
socialtjanst, polis och
primarvard).

- Utvardera skolornas behov av
Vastbus motesledare-utbildning.
-Samarbeta med skolan mitt i
byn(Bergsjon) samt lokala
Vastbusgruppen.

-Skolan mitt i byn(Gardsmosse)

- Inventering av familjestod
-Inventera hur informationen om
aktiviteter for barn och unga nar
fram till malgruppen.

Barn, ungdomar och deras foéraldrar

Foraldrastodskurser (ABC) pagar

Antal deltagare pa

ska erbjudas forebyggande och l6pande(frimjande och ABC.
tidiga insatser forebyggande)
Faltsekreterare (framjande) NOSAM tar del av
arsrapport

Foreningsvandrare(6kad
vuxennarvaro for att 6ka
tryggheten)

Antal vandringar/ar

Tandboxen

Extra stod till
foraldrar/vardnadshavare for att
fa hjalp att soka forskoleplats,(de
som for ndrvarande inte har sitt
barn inskrivet pa nagon
forskola).
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Kommun"il,f,
och sjukvard

Samverkan i Goteborgsomradet

Mal Aktivitet Uppfdljning
Mitt i livet och aldre
Personer med behov av Planera och genomfor NOSAM
tandvardsstod ska fa det. utbildningsinsats(tandvardsstdd) | Ostra Goteborg har
for omsorgspersonal pa sarskilt | bjudit
boende AO och BMSS. Utbildning | In féreldsare till viren
for alla inom kommunen och 2020
primarvarden som sKkriver For tva

tandvardsintyg.

utbildningstillféllen.

Samordnad individuell plan, SIP
anvands i samverkan

Ge alla medarbetare mojlighet att
genomfora webbutbildning SIP -
30 minuter

Utbilda néatverket (planering
efter slutenvard) i
motesledarutbildning i
samverkan med utgangspunkt i
SIP

De 24
utbildningsdeltagare
(fran kommun,
vardcentraler

Och psykiatrin)

som 2019 genomgick
Motesledareutbildning
med utgadngspunkt i
SIP,

skulle 2020 fa en
fortsattning

pa utbildningen nar de
nya

riktlinjerna for SIP
kom.

Riktlinjerna kommer
attlanseras 2021.
Aktiviteten overfors
till

2021 ars
handlingsplan.

Stoke i primarvarden

Fast lakare kontakt

Genom samverkan ska den enskilde
fa en trygg, sdker och effektiv
utskrivning fran sluten halso-och
sjukvard.

Uppratthalla rutiner och
strukturer for samverkan.

Fortsitta arbetet som paborjades
2019 med att uppratthalla
styrgrupp och natverk for
planering efter utskrivning fran
slutenvard.
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Kommun %j%
och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

Representanter(primarvard,
psykiatri och kommun) som i sitt
dagliga arbete med processen
planering efter utskrivning fran
slutenvard traffas en gang i
manaden for att utbyta
erfarenheter.

Psykiatri

Primarvarden kommer att
erbjudas konsultation av
psykiatriker eller specialist, via
remiss eller telefonsamtal.

Hur manga
konsultationer
Via remiss eller
Telefonsamtal.

Implementera nya rutinen
gallande forenkling av
inskrivning, boendestod och
hemsjukvard

Kapitel: NOSAM Ostra Géteborg
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Kommun %t
och sjukvard

Samverkan i G6teborgsomradet

Arsrapport 2020
Datum: 2021-01-08

Sammanfattning av gruppens arbete under det gangna aret

Lokala Vastbusgruppens arbeta har under 2020 haft 1ag aktivitet. Inplanerade métet 18/5
och 12/10 stalldes in.

Det som planerades for aret var att fa igdng den Operativa gruppen, Grundutbildning och
Handlaggarskola.

Den Operativa gruppen paboérjade sitt arbete i januari 2020, medlemmar i gruppen kommer
fran olika verksambheter.

"Till dem kan du vanda dig om du har funderingar kring Vastbus eller vill att gruppen
besoker din arbetsgrupp pa APT”

Samordnade for gruppen ar socialsekreterare Dilan Demircioglu, Barn och familj
1: dilan.demircioglu@ostra.goteborg.se

Socialsekreterare Jenny Hagby, Ungdomsgruppen Barn och familj 2:
jenny.hagby@ostra.goteborg.se

Socialsekreterare Sofia Palmér, Funktionshinderenheten - barn: sofia.palmer@ostra.goteborg.se
Barnsekreterare Emma Olsson, Familjehemsenheten 2: emma.olsson@ostra.goteborg.se

Koordinator Stefan Alberg, SSPF, UngOst, Resursenheten 2: stefan.alberg@ostra.goteborg.se

Den operativa gruppen hade planerat in en handlaggarskola under hosten 2020 men den
stélldes in pa grund av Corona laget.

SIP-grundutbildning holls i slutet pa januari av tidigare samordnare Carina Spjut.

Utvecklingsomraden och atgarder for 6kad maluppfyllelse

Utifran stadens omorganisering avvaktar vi den nya Socialférvaltningens fortsatta arbete
med Vistbus. Ostra Goteborg och Angereds Lokal Vistbus grupper kommer slés ihop och
skapa ett gemensamt arbetssatt och forutsattningar for att driva arbetet vidare med
Vastbus och SIP.
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