Vardsamverkan i
Goteborgsomradet

Motesanteckningar
Vardsamverkansgrupp SAMSA

2026-09-09, kl. 8.30- 11.30 Fysiskt, Regionens hus, Stationshuset.

Narvarande: | Camilla Lundqvist (Ordférande)
Ingemar Blomqvist, Anna Almqvist & Katarina Hoglund (SU)
Ingegard Ljungqvist, Sara Blomqvist, Janela Le Guillarme, Kristina
Séderlund (Gbg)
Marie Steffenburg Wennberg (Narhalsan)
Helen Strom (Partille)
Cecilia Olsson (Molndal)
Harriet Kvarnhage (Harryda)

Forhindrade: | Veronika Ottosson (PrimOR)
Christina Sundesten, (Gbg) ersatts av Kristina (Kicki)Séderlund
Mia Alderblad (Ockerd)
Shahin Khoshnood (Narhalsan)
Inger Hiilphers (PrimOR)

Motespunkter

1. Inledning/Incheckning

Gbg/FS: Ny gruppdeltagare ersatter tidigare kollega. Implementeringsarbete pagar kring
in- och utskrivningsprocessen, upplever manga fragor kring Egenvard.

Molndal: Genomfdrt gemensamma workshops kring implementering av in- och
utskrivningsprocessen i MoIndal med bade kommun, SU och vardvalsenheter. Finns viss
oro finns infor att minska planeringsmotena om informationen i SAMSA inte blir tillracklig
men uppmanar till att da aktivt efterfrdga informationen i systemet for att sakra upp
vardkedjan.

Gbg/IFO: Informationstillfdllen har erbjudits forste socialsekreterare med fokus att de
sedan ska hjalpa till med implementeringen i grupperna. Katarina Hoglund har deltagit
fran SU vid informationstillfallena, uppféljning planeras under hésten. Onskemal lyfts frén
flera utforare ex frdn BMSS och HVB hem om att bli anvandare i SAMSA.

SU/Psykiatri: Har haft nya workshops internt pa SU efter sommaren for att
implementera in- och utskrivningsprocessen. Samarbetar mycket med IFO kopplat till
utvecklingen. Utbildar parallellt mycket kring anvandningen av SAMSA internt pa SU.
Narhélsan VC: Gruppdeltagaren avvecklar sig som chef pa jourcentralen och ska sedan
arbeta heltid med uppdraget som SAMSA-forvaltare for Narhalsan och har kvar
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personalansvaret for planeringsenheten pa Hisingen. Forsoker inventera kontaktpersoner
som arbetar i SAMSA pa alla olika enheter. VPL-teamet pa Hisingen har lite personalbrist
och rekrytering pagar.

Harryda: Kommunens planerings ansvariga har mote dagligen om utskrivningsklara
patienter, haft hog belastning i sommar men arbetar med implementeringen av nytt
arbetssatt. Lyfter fraga om Checklistan, da denna ar en ny aktivitet, och nar valet ej
bedomt ar aktuell att kryssa i? Lite oklart varfor alternativet finns dd kommunerna snarare
ska anvanda Ej aktuellt om de inte kopplas in- i nya processen ska det forhoppningsvis
inte uppsta att det inte ar bedomt i denna fas av utskrivningsprocessen.

Gbg/myndighet AVO Implementeringen pagar och kréver fortsatt arbete. Finns en oro
infor att sluta med moten da man ar radd for att inte fa tillrackligt med information i
SAMSA. Bra om man fran slutenvarden ar tydliga med hur socialsekreteraren kan kontakta
enskild for att inhamta ansdkan. Paminner internt medarbetare om att efterfraga den
informationen som saknas. Ansdkan behdver inhdmtas av den enskilde men innebar inte
att man maste se den enskilde fysiskt.

Gbg/HS AVO: AVO:s hilso- och sjukvardsférvaltning har gjort en stor omorganisation
och skapat ett staden dvergripande omrade for Korttid och Vardplaneringspersonal.
Arbetet intensivt med samverkan vid korttidsbeslut dar det ar viktigt att aven
Vardcentralen ar delaktig. Lyfter fram att vissa slutenvardsavdelningar verkligen forbattrat
sin dokumentation i SAMSA, ex Geriatriken pa SU.

SU/SAMSA forvaltare: Har fran forste september fatt uppdrag pa 50% fran LGS som
forvaltare i vardsamverkan for systemet 2¢8. Uppdraget innebéar bland annat att
tillsammans med gruppen utveckla och halla arbetsprocessbeskrivningen uppdaterad.
Arbetar internt pa SU med att skapa forutsattningar for implementeringen.

SU/Somatik:

- Var gemensamt framtagna SIP- broschyr infor utskrivning delas ut inom slutenvarden till
aktuella patienter. Manga vardcentraler bifogar den lansgemensamma generella
broschyren kring SIP. Blir mycket papper att printa ut och upplevs dubbelt. Forslag att vi
bara ger ut var gemensamma SIP-broschyr.

Beslut: Gruppen enas i att slutenvarden skriver ut denna SIP-information Samordnad
individuell plan (SIP) i samband med din utskrivning (utskrift).pdf. Den andra broschyren
kan ges ut efter hemgang om det behovs eller innan inskrivning i 6ppenvardsprocessen.
-Slutenvarden 6nskar att kommuner ej bifogar information kring kostnader for
socialtjanstinsatser i alla drenden. Denna ar pa 12 sidor och blir besvarligt att skriva ut till
alla utan far bli fogas om behov féreligger.

Beslut: Gruppen enas i att Socialtjansten inte behdver bifoga denna till alla patienter utan
Sjukhuset efterfragar det vid férfragan fran enskild.

-Telefonnummer till fast vardkontakt ska anges av i Det du behover veta infor din
utskrivning (utskrift).pdf. Detta forutsétter att vardcentralen ska lamnat aven sitt icke
hemliga nummer i SAMSA. Pdminner om att sprida denna information.
-Ogonmottagningarna p& SU har numera aktiva inkorgar i SAMSA.

- Medarbetarna pa SU efterfragar liknande samverkansdialoger som tidigare under varen
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/su8455-443025746-2676/native/Samordnad%20individuell%20plan%20(SIP)%20i%20samband%20med%20din%20utskrivning%20(utskrift).pdf
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/su8455-443025746-2639/native/Det%20du%20beh%c3%b6ver%20veta%20inf%c3%b6r%20din%20utskrivning%20(utskrift).pdf
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som uppfdljning av vart andrade arbetssatt.

Samverkansdialoger liknande vara tidigare efterfragas till varen fran medarbetare
Partille: Implementering pagar och arbetsgrupp ar skapad i NOSAM vilken kommer
fortsatta under 2027. Aven startat en grupp som ska arbeta med vardkedjan vid
korttidsbeslut. Viss uppgivenhet upplevs hos medarbetare kring att férandringen av
arbetssattet gar for langsamt. Utférarorganisationen ar pa gang in i SAMSA under
september.

2. Aterkoppling fr&n Referensgrupp SHVO

e 28 augusti tecknade VGR ett avtal med Oracle om leverans, support, underhall och
utveckling av SAMSA under fyra ar, med mojlighet till forlangning i ytterligare fyra
ar. Det nya avtalet innebar att utvecklingen kommer aterupptas basera pa
flerarig roadmap utifran gemensamma prioriteringar. Deltagarna staller sig bakom
att utvecklingsfragorna hanteras av en mindre utvecklingsgrupp med djupare
kunskap om IT-verktyget, i stéllet for pa storm&ten med hela referensgruppen.
GITS tar fram en uppdragshandling infor referensgruppens nasta mote.

e Testgruppen for SAMSA utveckling ar i gang, delomrade Géteborg har 4 in
nominerade deltagare.

e Onskemal om att &ndra kategorier i SAMSA:s kontaktkort har framférts och under
sommaren har en inventering via referensgruppen gjorts och sammanstallts, vissa
justeringar kommer ske.

e Enklare justering av rutin for in- och utskrivning ar pagaende. Synpunkter ar
inlamnade fran alla delomraden, arbetsgrupp kommer sammankallas for
slutjustering dar Anna Almquvist ar var delregionala representant.

e Forslag pa Forvaltningsplan SHVO 2027 gar till VVG, arbetsgrupp har varit tillsatt

for att fortydliga uppdraget dar Ingemar Blomqvist har varit med fran vart omrade.

3. Uppfoljning efter lansering av utbildningsstruktur for
In och utskrivningsarbetsprocessen

- Hur gar vi vidare med Info till enskild och anhérig kring vad som forvéntas vid
in- och utskrivning (innan de att de faktiskt blir inlagda, 6nskemal fran
brukarreferensgruppen)

Forslag att kéra samman denna info med information infor preoperativ
planering? Forslag att skapa en broschyr liknande “om kriget kommer” fast
kopplat till in och utskrivning omstallning till ndra vard. Behover vi ha en del i
denna information om mobil vard? Ordfoérande lyfter fragan till LGS.
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Beslut om nasta steg fattas pa nasta mote.

- Aterkoppling fran Dialogméten

Relativt lagt deltagande men bra dialog och fragor forst éver i fragor och svar som
publiceras pa hemsidan.

- Aterkoppling fran férvaltare for 2¢8

Ingemar Blomqyvist har fatt ett uppdrag som forvaltare for 2¢8 for delregional
vardsamverkan pa 50%. Processbeskrivningen i 2¢8 ar inlagd lite felaktigt men
processbeskrivningen ar sakrad pa server och arbete sker med férbattringar. Bland
annat ar frdgan lyft igen om buggen kan tas bort som idag tvingar anvandaren att
trycka Ctrl+F5 for att se senare uppdaterade versionen.

4. Finns behov delregional rutin for kontaktvagar i
oppenvardsovergdngar?

Upplevelsen ar att det idag brister i kommunikationen i dppenvardsprocesserna trots
rutin och riktlinje pa lansniva.

Narsjukvardsteamen arbetar i ppenvardsprocesserna men kan dokumentera pa flera
olika satt. Kanske ar tiden mogen att borja specificera hur man ska arbeta mer
strukturerat just i SAMSA?

Oppenvardsmottagningarna ar pa vag in i stérre utstrackning. MVO ar for
informationsfléde och anvands idag av SU, ett forslag att vi enas om detta?

I Harryda anvéander man SAMSA for remisser som tidigare skrevs och faxades, nu skrivs
dessa som Vardbegaran i SAMSA mellan vardcentral/rehabmottagningar och kommunal
primarvard. Anvands dven i Overgangen till (tex nar det ar aktuellt med inlaggning akut pa
jourtid) och fran korttid, samt nar patient skrivs ut fran kommunal primarvard.

Fler kommuner kikar pa att formalisera arbetssatt.

Behdver vi borja med vissa Oppenvardsprocesser och ta det stegvis?

Beslut: Tills nasta mote forsdker alla identifiera sina behov i egen verksamhet. Ta hojd for
behov som uppstar i omstallningen till Nara vard med flera aktorer i patientens hem
samtidigt.

Inspireras av Delregional tillampning géllande information som dokumenteras i IT-
tjiansten SAMSA vid sluten- och dppenvardsprocess.pdf och se om nagra av deras
|6sningar kan appliceras aven i vart omrade.
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5. Ovriga frégor:

Egenvard: Sjukhuset ser aterkommande problem kring egenvard, dar bristande
kompetens i hemtjansten och otydligt ansvar mellan kommunal och regional primarvard
riskerar att forlanga vardtider.

Samtliga kommuner arbetar med kompetenshojning inom omradet. Dialog pagar aven
om vilken egenvard regional primarvard behdver kunna utbilda kring.

Program 6.0

Internt pa SU finns ett forbattringsprogram som kallas Program 6.0. Over 80
forbattringsforslag har inkommit men 16 prioriterade omraden lyfts fram varav In och
utskrivningsprocessen ett av omradena.

Rattspsykiatri

Forslag lyfts att forbattra SAMSA sa det finns rubriker efter psykiatrisk vard och
rattspsykiatrisk vard? Katarina satter samman ett utkast som férslag som mejlas till
gruppen innan nasta mote.

Kommande mote: 9/10 8.30-11.30 Teams

Vid anteckningarna: Camilla Lundqvist

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet | Sida 5 av 5




