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Begreppsanvandning: psykisk ohalsa

Kélla: Socialstyrelsen (Begrepp inom omradet psykisk hélsa, PM, version 1.1, juli 2024)

i~ Psykiskt valbefinnande Projektet utgar fran Socialstyrelsens (m.fl.)
begreppsmodell dar psykisk ohalsa
innefattar bade psykiska besvar och
psykiatriska tillstand.

Psykisk hdlsa

— Psykiska besvar

Bada orsakar lidande, for individen sjalv
r Psykiska sjukdomar och syndrom e”el’ Omg|Vn|ngen

== Psykisk ohalsa

— Psykiatriska tillstand

I- Neuropsykiatriska funktionsnedsattningar
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Uppdragsgivare

Vardsamverkan i Goteborgsomradet. En delregional vardsamverkan som innefattar 5 kommuner

Befolkning
Goteborg 604 616
%
invanare i av befolkningen i

..................................................................................
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Bakgrund till uppdraget

=8

Samma metod betyder inte samma Iosning
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Varfor genomfors projektet?

Personer med sammansatta behov och komplex behovsbild faller mellan
stolarna nar de bollas mellan verksamheter.

Konsekvenser:
— Utebliven eller felaktig insats
— Okad psykisk ohalsa, 6kad sjalvmedicinering, suicid

— Hog belastning pa verksamheter och anhdériga

Projektet ar ett av tva prioriterade omraden i Ledningsgrupp for samverkan (LGS) handlingsplan.




Tjanstedesign &

manniskocentrering P
\

» Utgar fran manniskors behov — énskad effekt D o

for patienter, familjer och medarbetare

« Kartlaggning och Iésningar tas fram

tillsammans med verksamheterna (co-design)

o Sakrar att modeller och arbetssatt ar

genomfdrbara i vardagen




%
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Vad projektet ska gora

1. Kartlagga var, nar och varfor personer med
psykisk ohalsa inte far sina behov motta.

2. Med kartlaggningen som grund — ta fram en
|6sning som minskar risken att behov tappas

bort.
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Prioriterade malgrupper

VUXNA

 Psykisk ohalsa + sammansatt  Psykisk ohalsa + beroende
problematik/NPF

. . . ) * Psykisk ohalsa + annan
* Psykisk ohalsa + bristande stod osykiatrisk diagnos/NPF

fran familj/natverk

Detaljerade exempel pa vilka som ingdr i malgrupperna finns pa projektets hemsida.




Effektmadl Barn och unga

Barn & Unga (+vardnadshavare) upplever:

1.

Kontinuitet, tydlighet och tillit till process och
samordning, oavsett aktor eller dvergang.

Det ar enkelt att fa kontakt med vard och stod och att
hjalp finns tillganglig inom rimlig tid*.

Hela deras situation tas | beaktande & de ges forut-

sattningar till delaktighet och forstaelse i vard & stod.

De far stod redan vid oro eller tidiga symtom, och
den forsta kontakten leder vidare till nagon form av
stod.

De blir lyssnade pa samt kanner sig trygga och
respektfullt bemotta av alla aktorer.

* 1 rimlig tid for att gora skillnad samt i relation till problemets allvar.

Verksamheter:

Aktorer har en gemensam bild av
vem som ansvarar for vad och nar,
sa att barnets/den unges behov mots
genom insatser som hanger ihop.




Projektprocess

Vad vi vill uppna Utforska tillsammans

* Vision « Nulage

« Effektmal « Onskat lage
* Glapp
« Vilka forutsattningar
och hinder finns?

1_—
2___
3—

Prioritera & fokusera

« Vilka problem ar
viktigast att |6sa?

I/

Skapa tillsammans

« Losningar pa
prioriterade
problem

e Prova och forbattra

2

2

Tidsplanen kan komma att justeras utifran resultat i utforskningsfasen samt beroenden till nationella beslut och inférande kopplat till samsjuklighetsreformen




Monster vi ser i nulaget

* Friktion kring remisser och SIP
Hanvisningar fram och tillbaka mellan aktorer
Glapp mellan behov och insatser

Otydlighet i ansvar och forvantningar

Systemet ar svart att orientera sig i — bade for malgruppen och fér dem som arbetar i det

Underliggande orsaker

 Olika tolkningar av begrepp, uppdrag och ansvar
Bristande overblick av vilka aktdrer som finns och hur helheten ha
Information och styrdokument finns, men svart att hitta, vardera
Otydliga incitament for samverkan — sarskilt nar nyttan uppstar sena
Gemensamt stod for samverkan saknas eller anvands inte tillrackligt

Olika forstaelse av systemet leder till olika satt att agera och prioritera




Fordjupningsomraden

« Remisser & SIP i relation till samverkan mellan aktérer
 Forvantningar pa och forstaelse for varandras uppdrag
» Begrepp — tolkningar och betydelser

« Insatser i relation till malgruppens behov

 Aktorer, funktioner, glapp och mekanismer som skapar negativa
loopar | patientresorna
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Kartlaggning i forandring

 Organisationer, uppdrag och kontaktvagar férandras.

« Malgruppens grundbehov bestar (effektmal)

* Vilka funktionella roller maste finnas och fungera —
oavsett hur systemet organiseras?
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Funktionella

..utreder och
beslutar om
insats/bistand
(SoL/LSS m.fl.)

...leder och skapar
forutsattningar

Den som...

.finns i barnets
vardag
(familj/natverk)

..kartlagger
skolsituation och
pedagogiska behov

..stodjer
narstaende/natverket

roller i patientresan

..moter och .
: ..bedémer och styr
kommunicerar med . :
vidare/tillbaka
barnet

...ger professionellt
stod i vardagen
(SoL/LSS mfl)

..reagerar nar
kontakt tappas

..representerar
barnets rost
(systemniva)

..stodjer
professionerna
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...utreder kliniskt
(HSL)

..Initierar
samordning eller SIP

..bar
samverkansmandat
mellan
organisationer

..behandlar kliniskt

(HSL)

..samordnar plan och

kontinuitet

..styr genom mal och

incitament X.




Vad vi garna vill ta del av

e Insikter om behov (malgrupp, narstaende, verksamheter)
 Glapp och friktion i samverkan (konkreta exempel)
« Kontaktuppgifter till roller som kan bidra med underlag/agera bollplank

 Garna aterkoppling pa behov hos de funktionella roller vi tagit fram.
(Vad de behover for att bidra till effektmalen)
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Fragor och inspel




Las mer och folj projektet:

vardsamverkan.se/goteborgsomradet-sammanhallen-patientresa
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https://www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet-sammanhallen-patientresa

Kontakt

Mia Johansson, Projektledare  Lena Ekeroth, Processledare

Tjanstedesigner/facilitator Temagrupp barn och unga

mia.johansson@consid.se lena.ekeroth@vgregion.se

Tel. 076 -111 48 78 Tel. 076 - 843 06 81
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Anna Strom, Processledare

Temagrupp psykiatri
Temagrupp rehabilitering och habilitering

anna.strom@aldrevardomsorg.goteborg.se

Tel. 031-365 50 52
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