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Implementering av en gemensam arbetsprocessbeskrivning
for in- och utskrivning fran slutenvard i Goteborgsomradet

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet



Bakgrund

« Under 2023 nas gransen av brister i vardkedjan vid in- & utskrivning fran
slutenvard och kring olika tolkningar av SIP i samband med utskrivning.

 Varen 2024 tar Ledningsgruppen for vardsamverkan i Goteborgsomradet
(LGS) beslut om projekt "En ny form av in- och utskrivningsprocessen”
for att komma till ratta med problemen.

« Hosten 2024 presenteras delrapport och varen 2025 slutrapporten som
blir underlag for gemensamt beslut i samverkan om en ny gemensam
arbetsbeskrivning och utbildningsstruktur.

« Hosten 2025 paborjas implementeringsarbetet.

e [ april-maj 2026 kan utbildning pabdrjas i Larportalen for alla berdrda
medarbetare i vart samverkansomrade.

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet




Omstallning till Nara Vard kraver
nya arbetssatt

Omstallningen innebar en forskjutning av varden fran slutenvard till 6ppenvard.

Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard | Sveriges
riksdag borjade galla 2018.
MEN vi har annu inte andrat arbetssatt utan fortsatt med vardplaneringar.

Vi ska ga fran att vara tva parter som planerar ut den enskilde till att vara fyra parter som
planerar tillsammans dar den enskilde och eventuella anhdériga ar delaktiga.

Patienter har kortare vardtider vilket staller storre Slutenvard
krav pa en effektiv planeringsprocess. Kommun

(Socialtjanst, halso-

Slutenvard Kommun Den enskilde & sjukvard)

Oppenvard
(Specialistvard &
priméarvard)

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet



https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2017612-om-samverkan-vid-utskrivning-fran_sfs-2017-612/

Syfte med ett
gemensamt nytt
arbetssatt

"Pa ett tydligt satt underlatta att gora
ratt, att skapa samsyn och att stdédja
fokus pa den enskildes behov och
delaktighet i vardovergangarna vid in-
och utskrivningsprocessen.”

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet




For att uppna syftet stdlldes fragor
kring vilken effekt som skulle uppnas.

For verksamheterna sattes effektmal kring TYDLIGHET
Okad tydlighet kring VAD som ska goras, VEM som ska gora det, NAR och HUR

Fler medarbetare
 upplever att ansvarsfordelningen genom in- och utskrivningsprocessen ar tydlig

« upplever att det ar tydligt vad som ska goras vid varje steg i in- och
utskrivningsprocessen

« dokumenterar korrekt de patientuppgifter som behdvs i varje steg och forstar varfor
uppgifterna ar viktiga.

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet




For den enskilde sattes
effektmalen:

Att den enskilde upplever vard och omsorg som en helhet i samband med
utskrivning

> Attt en 6kad andel enskilda upplever att de ar delaktiga i sin utskrivningsprocessen vilket
leder till 6kad trygghet.

Den enskilde far relevant samordnande insatser i samband med utskrivning

> Oka antalet erbjudna SIP:ar i samband med utskrivningsprocessen

Minimera antalet utskrivningsklara dagar

» Att minimera antal flyttade “planerat utskrivningsklar” datum

Minimera antal aterinlaggningar(som kunde ha forebyggts)

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet




Overgripande insikter av brister
| dagens arbetssatt

Vi forser inte 6vriga parter med noédvandig information och
kommunikation i tillracklig utstrackning

Vi pabdrja utskrivningsplanering for sent, inte direkt vid inskrivning

Vi dokumenterar och uppdatera inte information tillrackligt och pa ratt
satt och tid i SAMSA

Vi involvera inte den enskilde och anhoriga tillrackligt i planeringen

Vi erbjuder inte SIP till alla som har behov av insats fran bade kommun
och region efter slutenvarsvistelsen da det upplevs som dubbelarbete nar
vi fortsatter med vardplaneringsmoten.

De flesta punkter ar kopplade till utebliven férandring i samband med att Lagen om samverkan vid
utskrivning fran slutenvarden boérjade galla 2018

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet




%

Vardsamverkan i
Goteborgsomradet

Losningar som uppfyller
effektmadlen

Resultatet blev runt 60 aktiviteter som behdver utféras innan,
under och efter in- och utskrivningsprocessen for att vi ska
uppna effektmalen.

Varje aktivitet har specifikt mal, syfte, utférare och tidpunkt
och en direkt koppling till effektmalen.

Resultatet: En ny arbetsbeskrivning for in- och

utskrivning fran slutenvarden
En ny form pa in- och utskrivhingsprocessen fran
slutenvardsvistelse - Vardsamverkan i Goteborgsomradet

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet



https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/vardsamverkan-i-goteborgsomradet/omraden-for-samverkan/samverkan-vid-in-och-utskrivning/projekt-in-och-utskrivningsprocessen/

Arbetsbeskrivning med ca 60
fortydligade aktiviteter

Samverkan vid in- och utskrivning fran slutenvarden i Géteborgsomradet
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Mal, syfte &
instruktion

-

Samordna SIP vid utskrivning
Bryter ned till

D SIP innan utskrivning
D SIP efter utskrivning

Beskrivning
Mal 1:

« |dentifiera Personer som ska erbjudas
Samordnad Individuell Plan (SIP) i
samband med utskrivning. SIP ska
erbjudas de personer som efter sin
utskrivning har kvarvarande behov av
insats fran bade Region och Kommun.
Personer som efter slutenvardsvistelse
beviljas korttidsboende har daremed
insatser av tva olika huvudman.

Mal 2:

» Kontakta den enskilde. Om den
enskilde, pa grund av kognitiv svikt, inte
kan uttrycka 6nskemal om SIP
kontaktas ev anhdriga.

Finns ingen anhérig som kan féra den
enskildes talan &r verksamheterna
skyldiga att planera enligt den enskildes
béasta utan SIP.

direktlankar gallande lagrum,
lansgemensamma rutiner och
riktlinjer

Observera att vissa aktiviteter har en
pil i vanster nederkant som visar en
utokad simbana. Ex: rutan om SIP
och Egenvard.
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Framtagna nya stodmaterial

» Dokumentationsstod for Vardbegaran
Dokumentationsstod fér meddelandet Vardbegaran i IT-tjansten SAMSA (godkand 2026-02-

20).pdf

» Dokumentationsstdd for Planeringsmeddelande
Dokumentationsstdd for planeringsmeddelandet i IT-tjansten SAMSA (godkand 2026-02-20)

» Information till enskild/anhdriga: Vad du behoéver vet infor din utskrivning

(sprids i samband med utbildningsstart)

» Journalmodul for Egenvard utvecklad i Melior och kommer I EGENVARDSBESLUT Avdeining 234 Geiarik (GERO1)

2026-03-17 1423 Sekr Alex, Martn Ssk
marai124

ersatta tidigare egenvardsbeslut blankett. Den ger ——
samma information och bifogas i SAMSA enligt i ol
arbetsbeskrivnigen Sgsenton s

Information, instruktion
Ansvarig uppfoljning egenvard
Uppféljning. omprovning
Planerad uppfdljning

Kontakt vid frigor om egenvird



https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/su8455-443025746-179/surrogate/Dokumentationsst%c3%b6d%20f%c3%b6r%20meddelandet%20V%c3%a5rdbeg%c3%a4ran%20i%20IT-tj%c3%a4nsten%20SAMSA%20(godk%c3%a4nd%202026-02-20).pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/su8455-443025746-553/surrogate/Dokumentationsst%c3%b6d%20f%c3%b6r%20planeringsmeddelandet%20i%20IT-tj%c3%a4nsten%20SAMSA%20(godk%c3%a4nd%202026-02-20).pdf

UTBILDNINGS STRUKTUR

Digital utbildning for alla parter kommer i Larportalen i slutet av april. (ca Th/medarbetare)
Kommer visa hur ni foljer arbetsbeskrivningen och HUR ni gor detta i SAMSA

Utbildningens delar:
DEL 1: Gemensam introduktion
DEL 2: Gemensam oversikt av flodesschemat

DEL 3: Fordjupning per huvudman utifran simbanan
(ca 4-5 filmer per modul)
« MODUL A: Slutenvarden
MODUL B: Regional primarvard
« MODUL C: Kommunal primarvard
« MODUL D: Kommunal socialtjanst

DEL 4: Avslutning och utvardering
Oppna fragetillfillen kommer erbjudas medarbetare som gatt utbildningen veckovis under maj och

juni

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet




Planera for kommande
utbildningsinsatser:

Vilka pa er arbetsplats arbetar i arbetsprocessen?
De som arbetar dagligen behdver prioriteras forst!

Utbildningen kommer finnas tillganglig i Larportalen fran slutet av April
2026 och medarbetare kan ga denna I6pande.

Rusta er for att borja andra arbetsatt i efter ni gatt utbildningen men kom
ihag att vi behover hjalpas at i omstallningsarbetet !

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet




Foljeforskning och
uppfoljningsmatt

* Foljeforskning kring den enskildes upplevelse av sin vardkedja
startas upp | samarbete med Goteborgs universitet i april och pagar
24 manader kvartalsvis.

Ett kuvert med QR-kod till digital enkat ges ut fran slutenvarden till
ca 1500 enskilda personer varje matperiod.

Stod garna den enskilde i att hitta in till enkaten via QR-koden
om det dr svart med tekniken da deras svar ar vardefulla.

« Uppfoljning av effektmalen fér verksamheterna kommer fdljas i hela
vart samverkansomrade under samma period.

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet




Lankar

Hemsida for mer information om arbetet:
En ny form pa in- och utskrivningsprocessen fran
slutenvardsvistelse - Vardsamverkan i Goteborgsomradet

Direkt lank till arbetsbeskrivningen:
Samverkan vid in- och utskrivning fran slutenvarden i

Goteborgsomradet

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet



https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/vardsamverkan-i-goteborgsomradet/omraden-for-samverkan/samverkan-vid-in-och-utskrivning/projekt-in-och-utskrivningsprocessen/
https://2c8.vgregion.se/ext/SU/Digitalisering/malpe35/stora%20gruppen/index.html#/304aeb04-8b02-4a89-9b82-03690a40d180

Dialogfragor till APT

* Vilka av aktiviteterna gér ni redan enligt arbetsprocessen?
* Vilka saker behdver ni gbéra annorlunda?

* Finns det nagot ni gor idag som ni ser att ni kan sluta gora langre
fram nar ni arbetar enligt arbetsprocessen?

» Vilka férandringar behover ni fa till pa er arbetsplats for att kunna
arbeta enligt arbetsprocessen och ta ansvar for att aktiviteterna
utfors i tid

* Vem pa er arbetsplats ansvarar for att bestalla behorigheter |
SAMSA och hjalper till att grundutbilda era nya medarbetare?

 Hur ser er utbildningsplan ut pa enheten?

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet




