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1. Inledning

Inom Goteborgsomradet samverkar region och kommuner fér drygt 44 procent av
befolkningen inom Vastra Gotaland. Ingdende parter representerar stora organisationer med
tusentals anstallda som befinner sig i olika verksamheter pa olika nivaer.

Syftet med arsrapporten ar att oversiktligt beskriva det samverkansarbete som bedrivits inom
Vardsamverkan i Goteborgsomradet under 2025. Arbetet utgar fran tva prioriterade
fokusomraden, faststallda i Samverkansplan 2024-2025:

e Trygga, sakra och effektiva vardévergangar
e Fréamja hédlsa och férebygga ohélsa

2. Ledning och styrning

Delregionalt politiskt samrad

Politiska samradet har traffats tre gdnger under aret, varav ett mote tillsammans med LGS. Ett
mote holls fysiskt och innehdll en workshop om uppféljning av implementeringen av
projektet En ny form pa in- och utskrivningsprocessen, medan de 6vriga tva var digitala.
Agendan har till stor del bestatt av aterkommande drenden och stdende punkter, med fokus
pa att folja projektresultatet for in- och utskrivning fran slutenvarden samt revideringen av
Samverkansplan 2026-2029.

Ledningsgrupp for samverkan (LGS)

Under aret har LGS haft sex méten, varav ett tillsammans med delregionalt politiskt samrad.
Motena har haft tydligt fokus pa dialog snarare @n enbart informationspunkter.
Aterkommande fragor har bland annat rért vardsamverkansstrukturen i Géteborgsomradet
dar beslut har fattats om en gemensam handlingsplan samt samverkan vid in- och
utskrivning fran slutenvarden. For att utvecklingsprocesserna ska fortlépa smidigt fattar LGS
styrgrupp l6pande beslut i vissa fragor.

Viktiga beslut som tagits:

e En gemensam handlingsplan som styr hela samverkansstrukturen.

e Omstrukturering av NOSAM-strukturen: aterga till tio NOSAM i Géteborgs stad for
starkt lokal samverkan.

e Implementering av den gemensamma arbetsbeskrivningen for in- och
utskrivningsprocessen.

e Uppstart av projektet Samverkan fér sammanhallen patientresa vid psykisk ohélsa.

e Finansierat 18 satsningar i samverkan via statliga medel.

e Antagande av en ny samverkansplan for 2026-2029.
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Samverkansstruktur

NOSAM-strukturen inom Goéteborgs stad organiserades 2022-2023 om till fyra sa kallade
stor-NOSAM utifran stadens fyra stadsomraden. Under forsta kvartalet 2024 genomférdes en
utvardering av denna férandring. Resultatet visade att den nya indelningen inte gav 6nskad
effekt, vilket ledde till att LGS i mars 2025 beslutade att aterga till den tidigare strukturen
med tio lokala NOSAM-omraden. Forandringen tradde i kraft efter sommaren 2025.
Kranskommunerna beholl sin nuvarande struktur med varsitt NOSAM, vilket innebar att det
idag finns totalt 14 NOSAM i Géteborgsomradet.

Notering om processtdd: Det tidsbegransade processledarstodet som infordes for NOSAM
under 2023-2024 avslutades vid arsskiftet 2024/2025 nér finansieringen upphdorde.

Politisk nivé Politiskt samrad
Politiskt presidium, beredning

Strategisk : .
Svergripande nivd Lednlngsgrupgtyfor samverkan, LGS
rgrupp
Samverkanskontoret
| |
Processorienterade Temagrupp Regsgﬂﬁgrxp%ch Temagrupp Temagrupp
temagrupper Barn och unga habiliterir?g Psykiatri Aldre
| , J
NOSAM
(N&romradessamverkan)
Lokal Finns i varje stadsomrade/kommun i Géteborgsomradet:
samverkan Goteborg: Partille Hérryda

10 NOSAM: Angered, Askim/Frolunda/Hégsbo,
Centrum, Lundby, Majorna/Linné, Norra

Hisingen, Vastra Goteborg, Vastra Hisingen, - -

Orgryte/Harlanda, Ostra Goteborg Mélndal Ockerd

Samverkan pa individniva, ISAM

Styrdokument

Styrningen av Vardsamverkan i Goteborgsomradet bygger pa flera dokument som hanger
ihop och kompletterar varandra. Samverkansplanen anger den 6vergripande inriktningen och
vilka omraden som ska prioriteras i Géteborgsomradet. Handlingsplanen, som beslutas av
LGS, konkretiserar dessa mal genom aktiviteter kopplade till fokusomradena. Pa lansniva
finns fardplanen fér god och nara vard samt halso- och sjukvardsavtalet, som reglerar ansvar
och samverkan mellan kommuner och regionen. Allt arbete utgar fran den langsiktiga
visionen for Vastra Gotaland — Det goda livet.
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—
VISION VASTRA GOTALAND Lansévergripande nivd
— DET GODA LIVET Framtagen i samverkan mellan Véstra Gétalandsregionen och
ar den langsiktiga inriktningen kommunerna genom de fyra kommunférbunden. Beslutad av
fér samverkansarbetet.

regionfullméktige.

Lénsévergripande niva
Fardplan: beslutas i VVG, antagen
} som styrdokument av LGS

HoS: beslutas av 49 kommuner
och regionen (regionfullmaktige
respektive kommunfullmaktige)

HALSO- OCH SJUKVARDSAVTALET
reglerar halso- och sjukvéardsansvaret
och samverkan mellan kommunerna

och regionen.

" 2F 0 FARDPLANEN
|l en lansgemensam strategi for god

och nara vard, som fokuserar pa

prioriterade insatsomraden.

4

SAMVERKANSPLANEN

beskriver inriktningen for det delregionala Delregional niva
samverkansarbetet — vilka omr&den som vi (beslutas i Politiskt samréd)
ska prioritera att arbeta med.

!

HANDLINGSPLAN (LGS)
i konkretiserar samverkansplanens } Delregional niva
|

(beslutasi LGS)
till de prioriterade fokusomradena. Beskriver hur vi arbetar
 l utifran samverkansplanen

mal genom aktiviteter kopplade

3. Prioriterade fokusomraden

For att skapa ett tydligare och mer framatriktat arbete beslutade LGS i mars 2025 om en
gemensam handlingsplan utifran samverkansplanens prioriterade fokusomraden: trygga,
sakra och effektiva vardévergangar samt framja halsa och férebygga ohélsa. Handlingsplanen
ersatter de tidigare planerna i respektive temagrupp och NOSAM-omrade och utgor nu ett
gemensamt styrdokument for Géteborgsomradet.

Fokus 2025:

e Projekt: En ny form pa In- och utskrivningsprocessen. Implementering av
projektresultat.

e Projekt: Samverkan for sammanhallen patientresa vid psykisk ohdlsa. Som innebar att
kartlagga och beskriva invanarens/patientens resa mellan vardgivare i 6ppenvarden.
Malgrupp — vuxna och barn och unga med psykisk ohalsa.

Projekt: En ny form pa in- och utskrivningsprocessen

Projektet har resulterat i en gemensam arbetsbeskrivning som tydliggdr process och ansvar
mellan vardgivare. Den antogs av LGS i mars 2025 och beslutades att implementeras. Arbetet
utgar fran effektmal for bade den enskilde individen och medarbetare. Effektmalens
inriktning ar att skapa smidiga vardovergangar, starka delaktigheten och ge medarbetare
tydlighet i vad som ska goras, nar och varfor.

Under september holls en gemensam workshop med LGS och delregionalt politiskt samrad,
dar hinder och méjligheter identifierades som nu anvédnds i det fortsatta
implementeringsarbetet.
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En implementeringsplan finns framtagen med aktiviteter hos samtliga vardgivare.
Vardsamverkan i Goteborgsomradet leder arbetet med att fardigstalla arbetsbeskrivningen
och ta fram en gemensam utbildning for medarbetare (klar april 2026). Da arbetet beror
manga vardvalsenheter har LGS finansierat en projektledare (50 %) foér samordning.

Som del i uppféljningen finansierar LGS foljeforskning via Gothenburg Center for
Personcentred Care (GPCC). Studien startar januari 2026 och pagar i tva ar for att fanga
patientupplevelse och effekter.

Vardtiden som utskrivningsklar har minskat

I takt med det arbete som har genomforts inom Goéteborgsomradet har vardtiden som
utskrivningsklar minskat. Aven om projektets resultat annu inte &r fullt implementerat, har
insatserna for att forbattra in- och utskrivningsprocessen bidragit till att frdgan hallits levande
i flera viktiga forum. Detta engagemang kan vara en bidragande faktor till den positiva trend
som nu kan observeras.

Vardtid som utskrivningsklar
Medelvarde( dagar)

2,5
2,0
15 g e
: II |I II I IIII I ..........................................
0,5 I II I
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december januari | febr maj juni juli augusti september okiober november december
2024 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025
mmmmm Sahlgrenska Universitetssjukhuset mmmmm Hela regionen eeeeeeees Linjar (Sahlgrenska Universitetssjukhuset)

Projekt: Samverkan for sammanhallen patientresa vid
psykisk ohalsa.

Samverkan for sammanhallen patientresa vid psykisk ohalsa kartlagger var, nar och varfor
personer med psykisk ohalsa inte far sina behov tillgodosedda i kontakt med vard och stod.
Syftet ar att ta fram gemensamma I6sningar som minskar glapp i évergangar inom
Oppenvarden. Malgruppen ar personer med psykisk ohalsa, bade vuxna samt barn och unga.

Arbetet utgar fran effektmal om smidiga och sammanhangande patientresor dar ingen faller
mellan stolarna. Fokus ligger pa personcentrering, tydliga roller och ansvar mellan aktorer,
ratt stod i ratt tid samt en gemensam samsyn utifran individens samlade behov.

Projektet bedrivs med ett personcentrerat arbetssatt och helhetssyn. Vid arets slut har 19
workshops och 10 intervjuer genomfoérts med aktorer fran kommuner, primarvard,
specialistpsykiatri, brukarorganisationer och andra samverkansparter. Fler relevanta aktorer
an vantat har identifierats, vilket har paverkat tidsplanen. Projektet har fatt positiv respons i
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delregionalt politiskt samrad och samverkar med narliggande initiativ. Arbetet fortsatter nu
med fordjupad analys som grund fér gemensamt utvecklingsarbete.

Insikter — omraden att utforska vidare

e Remisshantering som praglas av rundgang, otydliga krav och olika tolkningar

e Bristande kunskap om varandras uppdrag, ansvar och férvantningar

e Organisering utifran insatser och organisatoriska granser snarare an individens behov
e Avsaknad av en gemensam och tydlig éverblick dver vard- och stodsystemets struktur

4. Temagrupperna och NOSAM

Eftersom samverkansstrukturen nu arbetar utifran en gemensam handlingsplan skriver
forumen inte langre egna kapitel i arsrapporten. For att félja upp arbetet har vi samlat in
erfarenheter via en enkat till ordféranden i temagrupper och NOSAM. Resultaten ger en
samlad bild av arets arbete och framtida behov.

Enkatuppfoljning 2025 — Temagrupper
Alla fyra temagrupper har svarat och bedomer delaktighet och narvaro som god (betyg 4/5).
Narvaron ar 6verlag stabil, &ven om personbyten stundtals har paverkat kontinuiteten.

Temagruppernas arbete under aret:

e Temagrupp barn och unga har under aret arbetat med samverkan for nara vard och
flera viktiga utvecklingsfragor: inforandet av SAMSA och Saker Digital Kommunikation
(SDK), uppfoljning av satsningar utifran medel psykisk hélsa barn och unga, dialog om
rutiner for vald mot barn fran profession samt anvandning och implementering av
den reviderade SIP-riktlinjen. Temagruppen har ocksa férdjupat dialogen om hur
brukar- och barnrattsorganisationer kan involveras i arbetet pa ett mer strukturerat
satt. Temagruppens langsiktiga samverkansarbete har fordjupat forstaelsen for
varandras verksamheter och darigenom starkt samverkan i vardagen.

e Temagrupp psykiatri har genomfort organisationsférandringar dar tva
arbetsgrupper (Psyksam och Samsynsgruppen) har avvecklats for att skapa tydligare
struktur. Samsjuklighetsreformen och Projekt samverkan for sammanhallen
patientresa vid psykisk ohdlsa har varit aterkommande punkter pa agendan.
Brukarrevision via Nationell Samverkan fér Psykisk Halsa (NSPH) har gett underlag for
forbattringar i samverkan.

¢ Temagrupp rehabilitering och habilitering har under aret arbetat med fragor
kopplade till samverkan vid vardévergangar mellan sluten- och 6ppenvard,
hjalpmedelsférskrivningar, demensutredningsunderlag och uppgiftsforflyttning
kopplat till omstaliningen mot nara vard. Temagruppen har forlangt den delregionala
hjalpmedelsrutinen och utvarderar I6pande anvandningen. Temagruppen har ocksa
spridit gemensamma kompetensutvecklingsinsatser, vilket bidragit till starkt
samverkan mellan aktorerna.
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e Temagrupp adldre har under aret arbetat med flera centrala fragor, bland annat
samverkan mellan vardnivaer, utveckling av mobila team, HS-avtalet, palliativ vard
(inklusive trygghetsordinationer och konstaterande av férvantat dédsfall),
sammanhallen primarvard for férebyggande arbete samt projektet Skora aldre.
Temagruppen har fortsatt folja sina statistikmatt kopplade till in- och
utskrivningsprocessen och [6pande fatt avrapportering fran det pagaende
utvecklingsarbetet. Temagruppens langsiktiga samverkansarbete har fordjupat
forstaelsen for varandras verksamheter och darigenom starkt samverkan i vardagen.

Fragor att lyfta vidare: Grupperna lyfter fragor som behover hanteras pa hogre niva; ett mer
strukturerat inférande i Nara vard, exempelvis ansvarsfragor nar flera vardgivare ar
involverade i den enskildes vard samtidigt; ett tydliggdrande av mandat och ansvar i
temagrupperna; behov av en fungerande NOSAM-struktur for barn och unga samt for
vardval rehab infor nya krav i krav- och kvalitetsboken 2026.

Behov av stod framat: Processtodet behover besta och vagar for fragor som inte 16ses inom
NOSAM behover tydliggoras. Stod efterfragas for att organisera naromradessamverkan infor
forandringarna i krav- och kvalitetsboken for rehab 2026. Eftersom SAMSA &ar svart att
genomfdora inom skolfoérvaltningen fors tanken fram att préva SDK som mgjligt alternativ.
Onskemal lyfts om att handlingsplanen behéver vara sa tydlig att temagrupperna kan arbeta
konkret utifran den och bor innehalla mal som starker férutsattningar for forandrade
arbetssatt i linje med fardplanen.

Enkatuppfoljning 2025 — Naromrddessamverkan (NOSAM)
13 av 14 NOSAM har svarat pa enkaten och delaktighet samt narvaro bedéms 6verlag som
god (betyg 3—4/5). Efter omorganiseringen under aret har NOSAM-omradena kommit igang
med sina moten; motesaktiviteten under hosten har varit 2-3 moten per omrade, med viss
variation (spann 1-7). Engagemanget har varit gott och delaktigheten skattas till 3-4 pa en
femgradig skala i samtliga omraden utom ett, som skattar delaktigheten till 2. Delaktigheten
pa moten anses vara god men ibland med lite varierande narvaro, dar vissa aktorer inte
prioriterar NOSAM-moten.

Arbetet med den nya arbetsbeskrivningen for in- och utskrivning befinner sig framst i en
informations- och férberedelsefas. Samtliga omraden uppger att fragan varit uppe eller har
inplanerad genomgang med projektledaren.

Viktiga fragor under aret:

e Struktur och arbetssitt i NOSAM: Overgripande struktur och uppldgg fér att
hantera arenden mer effektfullt; dversyn av deltagare; diskussion om Lokal
samverkansgrupps (LOSAM) roll i NOSAM och effektivare motesformer.

e Basprocesser: Vaccinationer och samordning mellan vardcentraler och kommunal
primarvard; lakarkontakt (inkl. hembesok), ronder, arskontroller; aktuella avvikelser;
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generella ordinationer; rapportering mellan enheter enlig SBAR; former for att
genomfdra brytpunktsamtal.

e Naira vard och gemensam niaromradesplan (NOP): Arbetet med naromradesplanen
har berdrts inom flera omraden; vissa omraden namner samverkan i sarskilda initiativ.

e Lakemedelshantering och sjukvardsmaterial: Information och planering kring
lakemedelsautomater/robotar; gemensamt bestaliningsférfarande av
sjukvardsmaterial.

e Barn och unga: Fragan om 6kad skolnarvaro.

Goda exempel fran aret: Under aret lyfter flera NOSAM konkreta arbetssatt med tydlig
effekt. Askim-Frélunda-Hogsbo beskriver hur gemensamma Sydvastmoéten med uppdelad
dagordning gor att ratt aktorer deltar vid ratt punkter och darmed anvander resurserna mer
effektivt. I Norra Hisingen halls regelbundna samverkansm&ten med alla fyra vardcentraler
tva ganger per termin dar manga fragor redes ut. Norra Hisingen forsdker ocksa ha samma
rondlakare som foljer patienter dver tid vilket har gett battre uppféljning och 6kad
patientkdnnedom. MélIndal framhaller en starkt samverkan mellan NOSAM och LOSAM
aldre, medan Majorna-Linné och Harryda lyfter vaccinationssamordning — i omradena har
uppdelningen av uppgifter underlattat planering och ansvarsfordelning.

I Partille har kontaktvagar mellan primarvard och socialtjanst férenklats. Orgryte-Harlanda
beskriver hur samarbete i NOP och frekventa ndromradesmdoten mellan chefer i kommunal
primarvard och vardcentralschefer skapar tydlighet kring vaccinationer och andra
verksamhetsnara fragor. Centrum har infort ett gemensamt bestallningsforfarande av
sjukvardsmaterial vilket har minskat administrationen (en vardcentral bestaller f6r den
kommunala primarvarden och kostnadsfordelar). Lundby lyfter att anvandningen av
SBAR-beslutstdd har ékat patientsékerheten vid oplanerade/akuta kontakter, och Ostra
Goteborg betonar vardet av ett natverk i mindre konstellationer mellan vardcentralerna och
kommunen som starker vardagssamverkan.

Behov av stod framat:

e Tydlighet i styrning, uppdrag och deltagarroller (inkl. barn och unga), gemensam
skrivning for vaccinationsarbetet, och fortsatt stod i implementeringen av in- och
utskrivningsprocessen (Centrum, Orgryte-Harlanda, Ockerd).

e Tydligare struktur och gemensam handlingsplan for NOSAM-arbetet (MdIndal).

e Processtod/administrativ avlastning for ordforanden i NOSAM- samt NOP-arbetet
(Majorna-Linné, Partille).

e Samordning av omstallningen till Nara vard — driva mer i samverkan &@n parallellt
(Harryda).

e Introduktionsstdd till nya ordféranden och representation fran sjukhus i relevanta
fragor inklusive uppdaterade kontaktlistor med enkel dtkomst (Vastra Géteborg, Ostra
Goteborg).
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5. Ekonomi

Finansiering inom ramen for samverkansavtalet uppgar 2025 till 5 730 tkr och avser
baskostnader sdsom lokalhyra och personalkostnader. Avtalat belopp justeras arligen med
vardprisindex som 2025 uppgick till 3,3%. Sahlgrenska Universitetssjukhuset (SU) ansvarar for
att rekvirera beviljade medel enligt faststalld fordelningsnyckel.

Overskott om max 20% kan balanseras éver for finansiering av baskostnader kommande ar.
Storre overskott ska aterbetalas till finansidrerna. Annan anvandning av 6verskott ska
forankras hos parterna. 2025 bokférdes ett 6verskott pa ca 10%.

6. Reflektioner och riktning infor 2026

2025 har praglats av stort engagemang, omfattande projekt och betydande férandringar
inom samverkansstrukturen i Goteborgsomradet. Under aret har viktiga steg tagits mot en
mer sammanhallen och tydlig styrning av samverkan, dven om arbetet annu inte ar avslutat.

Storre forandringar medfor ofta viss otydlighet, vilket ocksa framkommer i utvarderingarna.
Temagrupperna och NOSAM efterfragar 6kad tydlighet kring uppdrag, roller och mandat,
samt ett utvecklat arbete med handlingsplanen. Detta ar viktiga insikter som vi tar med oss in
i 2026.

Infor 2026 star samverkansstrukturen ocksa infor flera externa férandringar. Beslut om ett
nytt Halso- och sjukvardsavtal véntas ge nya ramar och riktning for hur samverkan behover
organiseras framover. Tillsammans innebar detta att 2026 blir ett ar dar samverkansstrukturen
bade behover fortsatta starka sina interna processer och anpassa sig till nya yttre
forutsattningar — med malet att skapa storsta maojliga nytta for invanarna.
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