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Grundlaggande
problemformulering

"Okat antal avvikelser nér det galler samverkan
kopplat till in- och utskrivningsprocessen fran
slutenvard samt ‘Samordnad Individuell Plan’ (SIP).”

Konsekvenser
* Patienter kommer i klam mellan vardgivare
 Arbetsmiljoproblem pga konflikter mellan parter

» Hoga kostnader (t.ex att utskrivningsklara
patienter blir kvar pa sjukhuset langre an
nddvandigt)
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Syfte

"Pa ett tydligt satt underlatta att gora
ratt, att skapa samsyn och att stdédja
fokus pa den enskildes behov och
delaktighet i vardovergangarna vid in-
och utskrivningsprocessen.”
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Effektmal: Tydlighet

Okad tydlighet kring vad som ska goras, vem som ska gora
det, nar och hur.

Fler medarbetare

 upplever att ansvarsfordelningen genom in- och
utskrivningsprocessen ar tydlig

 upplever att det ar tydligt vad som ska gdras vid varje
steg i in- och utskrivningsprocessen

« dokumenterar korrekt de patientuppgifter som behovs i
varje steg och forstar varfor uppgifterna ar viktiga.
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Effektmal: Den enskildes behov

Den enskilde upplever vard och omsorg som en helhet i
samband med utskrivning

> Okad andel enskilda upplever att de ar delaktiga i sin
utskrivningsprocessen.

Den enskilde far relevant samordnande insatser i samband
med utskrivning

> Okat antalet erbjudna SIP:ar i samband med utskrivningsprocessen

Minimera antalet utskrivningsklara dagar

» Minimera antal flyttade “planerat utskrivningsklar” datum

Minimera antal aterinlaggningar(som kunde ha forebyggts)
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Overgripande insikter

Stort engagemang. Man manar om den enskilde.

De flesta gor det mesta ratt enligt riktlinjer, rutiner och lagar

Men samtidigt ar det ingen som foéljer alla riktlinjer, rutiner och lagar

Aven om det fanns visst utrymme for sjalvkritik hos flera
intervjupersoner anser de flesta att de gor ratt och att andra gor fel

Speciellt ser vi gemensam avvikelse kopplat till lagen om samverkan
fran 2018
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Bristande foljsamhet

Forse 6vriga parter med noédvandig information och kommunikation
Paborja utskrivningsplanering direkt vid inskrivning
Dokumentera och uppdatera information i SAMSA

Involvera den enskilde och anhdériga i planeringen

Erbjuda SIP till alla som har behov av insats fran bade kommun och
region efter slutenvarsvistelsen.

Skicka kallelse till SIP-mo6te senast inom 3 dagar fran patientens gjorts UK
i SAMSA

De flesta punkter ar kopplade till utebliven férandring i samband med att Lagen om
samverkan vid utskrivning fran slutenvarden bérjade galla 2018
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Sammanfattning — varfor ar det sa
svart?

 Styrdokument lamnar  Losning av tvister pa operativ niva ar
tolkningsutrymme att motsaga skadligt for saval enskild som for
varandra — onodig friktion mellan medarbetare.
parter.

« Eventuell utbildning sker separat per
 Det ar svart att hitta ratt information part vilket férdjupar olika tolkningar

S0 (LETD T8 (ALEELS) el C 11 » Struktur ar uppbyggd efter avsandare

* En del av informationen ar férlegad och organisationers behov snarare an
och det framgar inte vilken for anvandarnas.

 Otydligt vem man ska vanda sig till vid « Det ar inte bara svart att gora ratt till
tvister om vilka styrdokument som 100%, det ar nastan omgjligt.
galler eller hur de ska tolkas.
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Efter mest paverkan pa
effektmalen!

mmmmm

1. Dokumentation och

.....

2. Komplex
iInformationsstruktur
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Losning/resultat

« Kartlaggning av: Nar Vem behdéver utfora vilka aktiviteter for att
tillgodose den enskildes behov och delaktighet i
vardoévergangarna.

Resultatet blev runt 60 aktiviteter som behoéver utféras innan,
under och efter in- och utskrivningsprocessen for att vi ska uppna
effektmalen.

Varje aktivitet har specifikt mal, syfte, utférare och tidpunkt och en
direkt koppling till effektmalen.

Resultatet: En ny arbetsbeskrivning for in- och utskrivning fran

slutenvarden
En ny form pa in- och utskrivningsprocessen fran slutenvardsvistelse -

Vardsamverkan i Goteborgsomradet

« For LPT-processen har vi tagit fram ett utkast pa en egen
arbetsbeskrivning.
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https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/vardsamverkan-i-goteborgsomradet/omraden-for-samverkan/samverkan-vid-in-och-utskrivning/projekt-in-och-utskrivningsprocessen/

direktlankar gallande lagrum,

Mal’ Syft,e & lansgemensamma rutiner och
mstruktlon\/ riktlinjer

Intagningsbeslut/ ansdokan om LPT A UTKAST LPTprocess
Beskrivning

For att fatta intagningsbeslut enligt LPT §6b g

maste man vara specialistiakare i psykiatri eller Identifiering av behov av hogre vardniva
har dispens fran Socialstyrelsen, ST-lakare med an primarvard oppen specialistvard

LPT-delegation. Fattat intagningsbeslut innebar
att den enskilde har tvangsvaard enligt LPT.
Beslutet racker i upp till 28 dagar.

Far farlangning av LPT-beslut anséker man via

Inskrivning i slutenvard

Ta stallning till

Wid behov v3

Forvaltningsratten enligt LPT §7. Blankett for m,ami
ansdkan, uppdaterad beslutsdversikt,
anteckning med intagningsbeslut, vardplan,
kopia vardintyg. Samma vid OPT.Ska signeras 2
av specialistlakare i Psykiatri. F Antanda fil e
Hanteras sedan praktiskt av medicinska & vrdinratin information om
sekreterare som skickar in till Forvaltningsratten E vardprocess
och dubbelkollar att all dokumentation stammer. 0
Observera att LPT-vard NArsomnelst UNGEr it cii e e et e e e e eeeeeeaeeeesassaae s e meemeeseemeeeeeeeeeeeeeeeaaa saae s n e snnnnnmnnrnmnnnnnennnneeerreeses faneenans
'Iurérdt_i_den kan komma att EI'-.-’E-'I.:.IIEIS: da reI-Evisilteltnl P Skriva in den Informera om
inte langre uppfylls. Da dvergar varden fill frivillig va;-'g'mg Kvarhallandebeslut enskilde pa vardprocessen
vard enligt HSL och den processen o vardavdelning & planering ')
fortgar.Patienten kan da ocksa skriva ut sig eller - 0
valja att inte langre delta i samverkan E

c
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Losningar i linje med
styrdokument

 Gar helt i linje med det vi hittills sett av nya H&S-avtalet
* Gar i linje med LPT-lagstiftningen

 Gar i linje med personcentrering och den nara vard vi
enligt fardplanen enats att strava mot.

» Starker grundlaggande forutsattningar i samverkan.
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Beslutsvag for LPT-
arbetsbeskrivningen

 Synpunktsrunda specialistlakare inom psykiatrin

 Synpunktsrunda Temagrupp psykiatri
* Slutrevidering i arbetsgruppen

» Stallningstagande av LGS

* Publicering pa hemsidan

* Arbetsbeskrivningen for LPT laggs in i
Implementeringsplanen med resterande del av
arbetsprocessen for In- och utskrivning fran slutenvard.
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Fragestallning/feedback

* Ligger aktiviteterna i ratt ordning?
 Anser ni att vi missat nagon aktivitet?

* Ser ni hinder/problem I utkastets beskrivning av det
onskade laget?

* Vilka anvandningsomraden ser ni av denna
arbetsbeskrivningsprocess?

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet




Kontaktuppgifter

Katarina Hoglund

Arbetsgruppsdeltagare i In- och utskrivningsprojektet
Processledare Vardsamverkan, Omrade 2 Psykiatri
Systemsamordnare SAMSA, Omrade 2 Psykiatri
SIP-samordnare, Omrade 2 Psykiatri
SAMSA-administrator, Beroende Heldygnsvard
Sahlgrenska Universitetssjukhuset
katarina.hoglund@vgregion.se

Telefon: 072-062 34 66

Camilla Lundqvist

Projektledare: En ny form ay In- och utskrivningsprocessen i Géteborgsomradet
Processledare Temagrupp Aldre och Temagrupp Rehabilitering och Habilitering
camilla.lundqvist@aldrevardomsorg.goteborg.se

Tfn: 031-3668013 mobil: 0722-188541
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