Vardsamverkan i
@ Goteborgsomradet

Samverkan for
sammanhadllen patientresa
vid psykisk ohdlsa

Ingen ska falla mellan stolarna




Vision

Att personer med psykisk ohalsa som soker
vard upplever att de tillsammans med
professioner skapar en vag framat mot battre

halsa och livskvalitet.

* Professioner: De aktérer som ar relevanta vid psykisk ohélsa,
t.ex. inom vard, skola, socialtjianst eller ideell sektor.
Savdél forsta kontakt som langsiktiga insatser.




Vad menas med psykisk hadlsa och ohalsa?

Kalla Socialstyrelsen

* Psykisk ohalsa innefattar
bade psykiska besvar och
psykiatriska tillstand. Bada

Psykisk halsa orsakar lidande, for individen

sjalv eller omgivningen.

== Psykiskt valbefinnande

— Psykiska besvar

= Psykisk ohadlsa
r Psykiska sjukdomar och syndrom

— Psykiatriska tillstand

I- Neuropsykiatriska funktionsnedsattningar

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet




Varfor genomfors projektet?

Personer med komplexa behov (t.ex. psykisk ohalsa + beroende) faller
mellan stolarna nar de blir bollade mellan verksamheter

Konsekvenser:
— Utebliven, eller felaktig insats
— Okad psykisk ohalsa, 6kad sjalvmedicinering, suicid

— Hog belastning pa verksamheterna

Projektet ar ett av tva prioriterade omraden i LGS handlingsplan




Arbetshypotes

Patienter med sammansatta behov faller mellan stolarna
inte for att ingen ser behovet, utan for att ingen har tydligt

helhetsansvar for den specifika personen.

Det saknas inte vilja - det ar brist pa tydlighet, struktur,

gemensamma incitament och férutsattningar fér samverkan.




Vad vill vi uppna?
Mal
Vi utgar ifran personens behov

Personen upplever:

» Kontinuitet, tydlighet

Tillganglighet

Att hela situationen tas i beaktande. (Personen upplever begriplighet & delaktighet)
Tidigt stod & plan vid kris

Respektfullt bemotande

For verksamheterna;
« Gemensam bild av vem som ansvarar for vad och nar.




Prioriterade malgrupper/avgransning

Prioritering har gjorts av de verksamheter som deltog i de inledande workshoparna «

Personer som soker vard - med sammansatta behov och behov av
gemensamma insatser och samverkan mellan flera verksamheter.

Vuxna med — psykisk ohalsa + beroende
— psykisk ohalsa + annan psykiatrisk/somatisk diagnos/NPF

Barn med - psykisk ohalsa + sammansatt problematik/npf
— psykisk ohalsa + bristande stdd fran familj/natverk




Hur genomfors projektet?

* Tillsammans och i dialog med samtliga (!) berérda verksamheter och
civilsamhallesorganisationer — bade chefer och medarbetare.
Barnen/familjer kommer att intervjuas, alternativt enkat.

 Utforskande - kartlaggning for att forsta - vi graver djupare i uppkomna
inkonsekvenser och dilemman.

» Digitala workshops, enkater och intervjuer.

« Forvantningsmatris & systemkartor — om eget och samverkansparters
uppdrag & ansvar

» Patientresor — vilken? Roller — vilka roller kravs, vem utfor dem?

 Lésningar kommer att arbetas fram och provas tillsammans med
deltagande parter

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet




Deltagande verksamheter och
organisationer hitintills

BUM

Psykologmott. Foraldraskap och sma
barn

Spadbarnsverksamhet
Specialistcentrum Barn & Unga, ANS
Habilitering

NSPH

Mini-Maria

Ungdomsmottagning

MUX

BRIS

Maskrosbarn

Autism Goteborg
FCA

» BUP 6ppenvard

« BUP EVI

* BUP Akutmottagning

 Vardval Rehab

« Vardcentral med UPH

» Vardcentral utan UPH

» Elevhalsa medicinsk

» Elevhalsa psyk.soc

» Forskola, barnhalsa

« Socialtjanst IFO BoU, Myndighet och utférare

* Funktionshinder

Ytterligare mottagningar/verksamheter kommer




Process enllgt tJanstedeS|gn

Definiera Vision
+ effektmal
tillsammans

Utforska Definiera fokus Skapa Validera
tillsammans Prioritera problem tillsammans Préva & Forbattra

UTMANING Definiera RESULTAT

prioriterade
problem

Definiera onskad effekt Djup forstaelse for problemen Ta fram ratt l6sning
Sommar 2025 Host 2025 December’ 2026




Insikter

Omraden vi behover utforska mer:

* Remisser

* Férvantningar och kunskap om varandras uppdrag
« Uppdelningar efter insats respektive behov

* System- organisationsstrukturer

Patientresor

Hall dig uppdaterad: Samverkan fér sammanhallen patientresa
vid psykisk ohalsa - Vardsamverkan i Goteborgsomradet

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet
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