En ny form pain- och
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Utmaningarna vi prioriterat

Efter mest paverkan pa effektmalen
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Dokumentation och planering paborjas for sent

Gammal vardplanering (VPL) innan 2018
Punktinsats som triggas av kallelse till

VPL-mote i slutet av vardtiden.

Bedémning av
fortsatt vard och Vérdplanerings-
™ omsorg méte pa sjukhuset Utskrivningsklar
meddelande till
Vérdbegaran lneKibin g - S ———— Utskrivning
kallelse till Upprittelse av ” ard
varplanerings- Vérdplan oppenvar
mote
J 'J J y

Trigger  Planering

Kontinuerlig process som triggas direkt vid inskrivning

och pagar hela vardtiden.

Vardbegaran

Fast vardkontakt
i 6ppenvard utses

meddelande till
kommun och
tppenvard

Inskrivnings- " /'
meddelande

Lépande utskrivningsplanering enl.
Samverkan Vid Utskrivning (SVU)
Startar direkt efter inskr. meddelande
Alla berdrda parter planerar sina delar

J

Utskrivningsklar

Utskrivning Uppféljning fran
—_ respektive part for
de som inte har SIP /

. /

Erbjudande om SIP +
Kallelse till SIP fran
Fast Vardkontakt

SIP nér och
dar det ar bast for /
den enskilde /

/ /

7 )

~

Trigger

1. Utskrivningsplanering + 2. SIP efter utskrivning

1. Samordnad planering — behov pa kort sikt

Mal: Att innan patienten lamnar sjukhuset uppratta en
samordnad plan for insatser som méter patientens behov
under den forsta tiden efter utskrivning.

Syfte: Att sdkerstadlla en trygg och effektiv 6vergang fran

slutenvard till mottagande vardniva.

2. SIP — behov pa kort + lang sikt

Mal: Att uppratta samordnad plan som
moter individens behov och 6nskemal pa
kort och lang sikt.

Syfte: Framja ett tryggt, meningsfullt och

sjalvstandigt liv .




Komplex informationsstruktur

7 Vardbegéran

Nir reg Sppenvis i eller
planerad dtgard i shutenvird ska en virdbegiren sindas
eller medfalja till shatenvirden, och andra berérda
verksamheter.

(OPPENVARDSANSVAR

N A -
Remiss inom Hilso- och sjukvird for begaran om
vertagande om virdsnsvar

Vardbegiran ska innehilla: 20

+ Kontektuppiftcr @
+ oraak il virdbegiran 23
vidiagna itgirder

Takemedelshantering

egenvizd

o den enskildes funktionstillstind

10 Planering

frim det att i dckats til att
den enskilde iir hemma. Planeringen ska sikra att den enskildes behov ir

Fardplan

vy W

Lag (2017:612) om samverkan vid utskriving frén skuten halso- och sjukvérd

Riktlinje for SIP

20

23

Regional medicinsk riktlinje

ombandertagna. Vid utslivning frin sjukhus ska den enskide alltid erbjudas mation
en STP am det efter ulskrivning fnns beliov av insatser frin bide kommun och tinitativors E
region. sidan
Varje varar fir I m g
h uth dra berird
da. . . . . ' .
foratt dning sk :
lamnar slutenvirden.
Den enskilde har under attatt bl inf 1
om sin wmijlighet att ansdka om insatser. Ovriga Lagar och fdrordningar
iboja utredning ifcin den enskild ost s HsL soL SOSFS  HSLF-FS
OPPENVARDSANSVAR | behor.
LRV LT Patientlagen  Lag om egenvird
Informern om och erbjud den enskilde en SIP. Folj SIP-
processen, se nedanstlende avanitt -
Samverka med samiliga berirda verksamheter och =
dokumentera plancringen i IT ansten. logara —_ —_— =% i
saknas .
SLUT d och S
ANSVAR sjukvird. Om behov av rehabiliterande insatser i x
Gppenvird finns ska den cnslilde llfrigas om vilkea - | B L o * jzomry
rebabilteringsenhet hen viljer/har valt. Ls
informera berérda verksambeter om den enskildes ) x =% Y= 2

situation.

Skapa forutsitningar {6 den enskilde och/cller

samtycke tillinformationsoverforing

nirstiende att vara delaktiga i planeringen. = el .
Samverka med samiliga berbrda verksamheter och . . =
dolumentera planeringen i IT-tjinsten. Beeira L L A e e » -
Kompltterande iforemation om nidvin —
saknas 3.2 Process med behov av SIP efter utskrivning
‘For enskilda som virdas enligt lagen om
tvingsvird eller lagen om rattspeykiatris
Fast
Inskrivaing. virdkontakt
utses.
Plarering
Bestim
datum for Utskrivningsklar Utskrivaing
SIP-mote

Kallelse till
SIP-mote

2 Processbild som bérjar med en vardbegéran, inskrivning slutenvérden, fast
vérdkontakt utses. Planering sker dr ocksd datum for Samordnad individuell plan
bestims. Diirefter utskrivning fran . Kallelse till dnad individuell
plan sker och vid métet med fordel i den enskildes hem blir planen uppriittad.

ljning av planen sker efter Gverenskommelse och om inga nya behov identifieras
avslutas den Samordnade individuella planen.

Virdsamverkan.se

Bvriga webbsidor

Vastkom se

Overenskommelse

e v.vardsamverkan

Vardsamverkan i
Véastra Gotaland -
Vardsamverkan i
Vastra Gotaland

| Vastra Gétaland finns sex
delregionala
vardsamverkansomraden med
representanter fran kommun,
primarvard och sjukhus

o

Kommun och sjukvard

satorgan g och ukvard samvecian  gotebergremeadet -Samverkan i =
i ) Géteborgsomradet sAvEARAN
Lathund / Dokumentationsstod - ligger under: ovanstaende adress / organisering / utvect "

GITS

Vi arbetar med vardsamverkan inom
Goteborgsomradet. Har kan du lasa
mer om hur vi skapar forutsattningar
for battre samverkan och vard, stod
och omsorg,

Samverkan Vasira GOtaiand v, r—'ﬁ

W vastrom

Rutiner och
Styrdokument -
VastKom

Styrdokument

[— Samverkan vid in- och
utskrivning frin sluten halso-
+ och sjukvird

@} CONSID




LOosningarna
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1. Tidigare dokumentation och planering
2. Komplex informationsstruktur

« Kartlaggning: Nar Vem behdver utféra vilka aktiviteter for att tillgodose den enskildes behov och delaktighet.

« Resultatet blev runt 60 aktiviteter som behdver utféras innan, under och efter in- och utskrivningsprocessen for

att vi ska uppna effektmalen.

* Varje aktivitet har specifikt mal, syfte, utforare och tidpunkt.
* Direkt koppling av respektive aktivitet till effektmalen.
* Egen rad for den enskilde tydliggdr dennes roll i samverkan.

och

« Aktiviteter flyttade till verktyget 2c8 for uppfylla projektets syfte: “underlatta att gora ratt och skapa samsyn” samt for att

|6sa problemet med komplex informationsstuktur.
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Kommun Sacialtjinst
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rocess med ca 60 fortydligade aktivi
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file://Users/miajohansson/Desktop/InUtskrivningsprocessGBG/index.html

Losningar i linje med styrdokument

* Gar heltilinje med det vi hittills sett av nya H&S-avtalet

* Garilinje med personcentrering och den nara vard vi enligt fardplanen enats att strava mot.
"Framgangsfaktorer for den nara varden ar personcentrering som forhallningssatt, samverkan och tillit mellan kommun och Vastra

Gotalandsregionen, VGR samt en gemensam malbild som visar riktningen.”
"I den nara varden ar den enskilde och dess anhdériga medskapare till varden som har primarvarden (region och kommunalt finansierad halso-

och sjukvard) som bas, vilket innebar ett skifte fran dagens sjukhusbaserade specialistvard.” (Bagge citat fran fardplanen)

« Starker grundlaggande forutsattningar i samverkan.
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Implementering
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FORSLAG pa tidssattning av
Faser for implementering

Fas O F?s 1: Fas 2:
Beslut i LGS Forberedelse

Planering och

och analys strukturering

Fas 3:
Genomforande

Fas 4.
Uppfoljning
och forbattring

Fas 0: mars-april Fas 1: april- maj, Fas 2: maj-sep

Fas 3: sep-april 2026
(sedan lopande)

Fas 4: hosten 2026
(sedan [6pande)
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s beslut FORSLAG Fas 0: mars 2025 —april 2025

. Beslut: Stalla er bakom implementering av féreslagen process med tidigare dokumentation/planering.
. Beslut + aktivitet: Upplosa UG-SAMSA — tillsatt ny arbetsgrupp
Personer med adekvat kompetens fran vara olika organisationer.
Uppdrag: vidareutveckla projektresultatet i 2c8 och i IT-verktyget SAMSA.
Halla i gemensamma informationstraffar.
. Beslut + Aktivitet: Styrgrupp LGS Uppdrag: leda och styra riktningen i forflyttning mot fortsatt 6nskat lage.

. Beslut + Aktivitet: Skapa en gemensam férvaltningsstruktur

. Beslut + Aktivitet Tillsatta Utbildningsgrupp.
Uppdrag: Utbilda medarbetare fran parterna, GEMENSAMT och Kontinuerligt

&) CONSID



Fas 1: FORSLAG Fas 1: april 2025 — maj 2025

Forberedelse och analys

Kommun

Primarvard Kommun Socialtjanst Samverkan

Slutenvard Region Primarvard

1. Skapa medvetenhet om behov av férandring.

Filmad dragning fran projektet finns som stod.

. Identifiera vilka organisatoriska eller operativa justeringar som kravs for att utféra aktiviteterna i den fértydligade processen.

(T ex organisation, informationsvagar, utbildning, rutiner, ansvarsomraden, kommunikationsbehov, IT-verktyg)

. Ta fram handlingsplan med:
— Vilka justeringar som behover goéras.
— Ansvarig for att genomfora justeringarna.

— En tidsplan for nér dessa justeringar ska vara pa plats
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Planering och strukturering

Slutenvard

Utse ansvariga och skapa
arbetsgrupper.

Ta ansvar for och
sakerstalla rollen som
informationsstod till
patient och lank mellan
denne och SAMSA (kallad
ledfyr i projektet).

Stam av med Region
primarvard om hur man
kan samarbeta kring
information om SIP till
patienten.

Ta fram
informationsmaterial om
vardprocessen till patient
och anhdriga. (tillsammans
med arbetsgrupp 2c8)

Inventera vad som utfors
enligt gammalt arbetssatt.
Prioritera och planera
atgarder for dvergang till
arbetssatt som beskrivs i
2c8 och leder till uppnadda
effektmal.

Planera utbildnings-
insatser.
(interna/gemensamma)

FORSLAG Fas 2: maj 2025 — september 2025

Region Primarvard

Utse ansvariga och skapa
arbetsgrupper.

Ta ansvar for och sdkra rollen
som samordnare av SIP i
samband med utskrivning

(dven vid korttidsplaceringar).

Stam av med Kommun
Primdrvard om hur man
konkret ska ga tillviga nar
man ska enas via SAMSA om
vem som bast tillgodoser den
enskildes behov.

Stdm av med Slutenvard om
hur man kan samarbeta kring
information om SIP till
patienten.

Inventera vad som utfors
enligt gammalt arbetssatt.
Prioritera och planera
atgarder for 6vergang till
arbetssatt som beskrivs i 2c8
och leder till uppnadda
effektmal.

Planera utbildnings-insatser.
(interna/gemensamma)

Kommun
Primarvard

Utse ansvariga och skapa
arbetsgrupper.

Stam av med Region
Primarvard om hur man
konkret ska ga tillviga nar
man ska enas via SAMSA
om vem som bast
tillgodoser den enskildes
behov.

Stam av med kommun
bistand hur man inom
kommunen kan sakerstilla
att Kommun primarvard
blir tillagda i relevanta
irenden. (GBG)

Inventera vad som utfors
enligt gammalt arbetssatt.
Prioritera och planera
atgarder for overgang till
arbetssatt som beskrivs i
2c8 och leder till uppnadda
effektmal.

Planera utbildnings-
insatser.
(interna/gemensamma)

Kommun Socialtjanst

Utse ansvariga och skapa
arbetsgrupper.

Stam av med Kommun
Prim3rvard hur man inom
kommunen kan sakerstalla
att Kommun primarvard
blir tillagda i relevanta
arenden.

Inventera vad som utfors
enligt gammalt arbetssatt.
Prioritera och planera
atgarder for overgang till
arbetssatt som beskrivs i
2c8 och leder till uppnadda
effektmal.

Planera utbildnings-
insatser.
(interna/gemensamma)

Samverkan

Konkretisera och enas om
gemensamt mal och syfte
med samverkan / in- och
utskrivnings-processen.

Arbeta ut och enas om
processdetaljer som
kvarstar eller behover
justeras (t.ex. SIP pa
sjukhus, avstiamnings-maote,
LPT/LRV-flode)

Arbeta ut stoddokument
som kvarstar. (Lathundar,
dokumentationsstod till
SAMSA, motesagendor)

Anpassa styrdokument och
rutiner

Planera gemensamma
utbildningsinsatser.

Uppratta detaljerad och
synkroniserad
implementeringsplan
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Fas 3:
Genomforande

FORSLAG Fas 3: september 2025 —april 2026

Slutenvard

Intern anpassning. (t.ex.
justering av rutiner,
resurser eller IT-system).

Utbilda medarbetare i nya
arbetssatt.
(Internt/gemensamt)

Informera den enskilde och
anhorig om vardprocess
och agera lank till/fran info
i SAMSA enligt fortydligad
process.

Dokumentera status,
kvarstaende behov och
insatser tidigt i SAMSA
enligt fortydligad process.

Region Primarvard

Intern anpassning. (t.ex.
justering av rutiner,
resurser eller IT-system).

Utbilda medarbetare i nya
arbetssatt.
(Internt/gemensamt)

Samordna SIP vid
utskrivning enligt
fortydligad process

Planera tidigt i SAMSA
enligt fértydligad process

Kommun
Primarvard

Intern anpassning. (t.ex.
justering av rutiner,
resurser eller IT-system).

Utbilda medarbetare i nya
arbetssatt.
(Internt/gemensamt)

Planera tidigt i SAMSA
enligt fortydligad process

Kommun Socialtjanst

Intern anpassning. (t.ex.
justering av rutiner,
resurser eller IT-system).

Utbilda medarbetare i nya
arbetssatt.
(Internt/gemensamt)

Tidig kontakt med den
enskilde for information +
ansokan.

Planera tidigt i SAMSA
enligt fortydligad process

Samverkan

Pilottesta nya lathundar
dokumentationsstod och
planerinsprocess.

Utvardering och ev
justeringari
dokumentationsstod/
aktiviteter i processen

Synkroniserad
implementering pa bred
front.

@-\CONSID
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iy FORSLAG Fas 4: hésten 2026, sedan |6pande
ppfoljning

Kommun

o . . Kommun Socialtjanst Samverkan
Primarvard

Slutenvard Region Primarvard

. Uppfdljning och utvardering

. Aterkoppling och férbéttring

. Vidare kontinuerlig utvardering, férbattring och utveckling av aktiviteterna i

tvarfunktionell arbetsgrupper med representation fran saval strategisk som operativ niva.
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Tack!
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Bilagor
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Filmad presentation av projektsammanfattning

Uppdrag fran ledningsgruppen fér samverkan (LGS) Orsak till projektbestallningen Nar vi uppfyller malen kommer... Det hér har vi sett - styrkor och utmaningar
: - S over ge. [ore— . " crtred P X
utskrivningsprocessen b stugenee  S— - Mosats v A S RS O
= Kenohvenss . Dotvew e an ol

Kiam malin iy uttors utrri:

Utmaningar

tange fzamret 10 lagar riNinjer 92 rutner

Kommun =
och sjukvard
Samverkan | Goteborgsomridet
© consio & consir & consin & consio
Komplex
Omstallning till N&ra Vard kréver nya arbetssatt T —
Vi planerar fortfarande som om det vore 2017!
Gammal virdplanodng (VPL) onkigt 2017
Purkinsats son et 0 vintige
e - gt v soparts processer, dven om de idan kan Sveciappe
+ Oen enshide har ritt 18 samordnad ulskmangsEianerng dves om de tackar el I SIP -
Utmaningar
oo
——a
v
& consip & consip <& conur
Ingen gemensam helhetsbild Arbetssitt praglat av produktiogik Styra om till arbetssatt som stodjer tjdnstelogik Tidigare planering

Produktiogik - Gammalt tankesatt Fokus: Hedetsperspe iy pb sateriens resa

Samortning

Samakapande: Salty s tat 0 sacrna

ha virdan

e Duhunainga o

ks pé organaascrera intena

Varde

=  Kebverfohus pb pabeshens A Lésningar

& consr  consu

Process med ca 60 fortydligade aktiviteter

Borja med det har

: Nyttan for den enskilde & medarbetarna Implementering
” Kontinuerligt utvecklingsarbete

L\r> 2 _ Losningar
s = [ :> = o = . sotiontens basta Ska Gerna uDIgRng mest syRa U a1 ran sha Rrbereds i pd at planers SBgN
& cons 2 consu
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Syfte

”Pa ett tydligt satt underlatta att gora ratt, att skapa
samsyn och att stodja fokus pa den enskildes behov
och delaktighet i vardévergangarna vid in- och
utskrivningsprocessen.”
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Medarbetarbehov som uppfylls nar vi nar malen

Okad tydlighet kring vad som ska gdras, vem som ska gora det, nar och hur.

o Flermedarbetare upplever att ansvarsfordelningen genomin- och
utskrivningsprocessen ar tydlig.

e Flermedarbetare uppleveratt det ar tydligt vad som ska goras vid varje stegi
in- och utskrivningsprocessen.

e Flermedarbetare dokumenterar korrekt de patientuppgiftersombehdvs i
varje steg och forstar varfor uppgifterna ar viktiga.




Patientbehov som uppfylls nar vi nar malen

Patienten upplever vard och omsorg som en helhet i samband med utskrivning
« Okad andel patienterupplever att de ar delaktiga i sin utskrivningsprocess

Patienter far relevant samordnade insatseri samband med utskrivning
« Okat antal erbjudna SIP:ari samband med utskrivningsprocessen

Minimera antal utskrivningsklara dagar
e +Minimera antal fiyttade “planerat utskrivningsklar”-datum

Minimera antal aterinlaggningar (som kunde ha forebyggts)




Tack!
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