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Samverkan ar lagstyrt for de personer som &r i behov av insatser fran kommun och region.
Inom Goteborgsomradet har regionens hélso- och sjukvard, tandvard, kommunal hilso- och
sjukvard, omsorg, socialtjanst samt skola utvecklat en struktur och grund for organiserad
samverkan i Kommun och sjukvard Samverkan i Goteborgsomradet

OVERGRIPANDE MAL: Samverkan mellan kommun och region ska utjamna skillnader i
halsa.

SYFTET ar att effektivt samordna och individanpassa insatser sa att den enskilde far hdlso- och
sjukvard, tandvard, stéd och omsorg av god kvalitet.

Utveckla sammanhallen hilsa, vard och omsorg for individen genom att fokusera pa:

Trygga, sdkra och effektiva Framja hdlsa och forebygga
vardovergangar ohélsa
. S N

L A

Ledningsgruppen (LGS) féor Kommun och sjukvard, Samverkan i Goteborgsomradet arbetar
pa en strategisk 6vergripande niva.

Gruppen bestar av forvaltningschefer eller motsvarande mandat fran ingdende kommuner,
primarvard samt sjukhus, narsjukhus, habilitering och halsa, tandvard, beredande
tjdnstepersoner fran regionen samt processledaren for LGS.

Ledamoterna utses av respektive part/branschrad for privata vardgivare och representerar
utifran roll och ansvar i forvaltningsstrukturen. Samverkan ar en pagdende process och
kontinuitet ar viktigt, ersattare utses inte. Huvudmannen atar sig att mojliggora deltagande i
saval ledningsgruppen som eventuella linsgemensamma grupper om ledamoter blir
nominerade och invalda i dessa grupper. Ingdende parter nominerar och LGS utser ledaméter
att representera. Ledamoterna ingar i vardsamverkans ledningsstruktur pa delregional niva.
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Har en val upparbetad kontaktyta och mandat att fora talan for fler dn sig sjalv samt fatta
erforderliga inriktningsbeslut for effektiva och smidiga samverkanslésningar i frdgor som rér
uppdraget.

Det ar viktigt med kontinuitet och att utsedda personer deltar vid moten. Representanterna i
lansgemensamma grupper ansvarar for att pa delregional niva sprida information och
forankra de stallningstaganden som gjorts. Varje huvudman har darefter ansvar for att
anpassa och genomféra kommunikationen lokalt.

Uppdrag fran LGS till ledamoter kan delegeras efter avstdimning med ledningsgruppen.
Arbetet kanaliseras genom ledningsgruppen med stéd av LGS processledare.

Ordforande och vice ordférande

Uppdraget innehas under tva ar och roterar mellan kommun och region, i samklang
med ordférandeskapet for politiska samradet.

Posten som vice ordférande innehas av den huvudman som inte har
ordférandeskapet.

Om ordféranden eller vice ordférande slutar under uppdragsperioden utser
huvudmannen/branschradet ny ordférande eller vice ordférande.

Ingar i LGS Beredningsgrupp.

Deltar vid politiska presidiet och politiska samradet.

Ordfoérande i ledningsgruppen ar arbetsledare for LGS processledare.

Uppdrag och ansvar for ledamoterna i LGS:

Har mandat att representera, samarbeta, diskutera och efter forankring fatta beslut i
strategiska fragor.

Vara informationsbarare till och fran LGS inom den organisation/verksamhet man
representerar.

Forankrar stillningstagande for formellt beslut i den organisation/verksamhet man
representerar. Det ar efterstravansvart att alla beslut sker i enighet. Om enighet inte
uppnas i en fraga ska drendet aterremitteras for fornyad beredning eller strykas.
Inom vardsamverkan finns inget beredningstvang. Férberedelse av drenden till
politiska samradets moten ska ske i samarbete mellan LGS, beredningsgruppen och
politiska presidiet.

Genom tjansteskrivelser till berorda styrelser och ndmnder bidra till att politiska
inriktningsbeslut/rekommendationer far genomslagskraft.

Ta fram dvergripande mal och prioriterade fokusomraden.

Faststaller temagruppernas handlingsplaner.

Utser representanter fran verksamheterna till temagrupper eller arbetsgrupper.
Hanterar fragor som lyfts av temagrupper eller NOSAM.

Hanterar fragor fran vardsamverkan pa ldnsgemensam niva.

Arsrapporterar via processledaren enligt faststallt drshjul.
Justerade minnesanteckningar publiceras pa webben.
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Forankring av stillningstagande/beslut i Ledningsgrupp, temagrupper och NOSAM
innebdr att varje huvudman ansvarar for att fatta formellt beslut och genomféra det som
overenskommits i den egna linje-/organisationen.

Motesfrekvens minst fyra ganger/ar.

Sahlgrenska universitetssjukhuset 3 Kommuner:

Sjukhusen i vaster 1 Goteborgs stad:

Habilitering och Halsa 1 IFO, AVO/HOS, FSS, Grundskola 5
Tandvéard adj? 1 Kranskommunerna 2
Regionhalsan 1 GR kommunalférbundet, adj. 1
VGPV Narhalsan 2

VGPYV privata vardcentraler /PrimOR 2

N

Tjansteperson Koncernkontoret,
Processledare med gemensamt uppdrag for Politiskt samrad och Ledningsgruppen

Uppfodljning sker kontinuerligt genom kvartals- och halvarsvisa information/rapporter fran
temagrupper, projekt och NOSAM samt att minnesanteckningar publiceras pa vardsamverkans
webb, samt drsrapport enligt faststallt arshjul. Brister i samverkan rapporteras via IT-systemet
MedControl PRO (MCP) i syfte att identifiera utvecklingsbehov och eventuella 6vergripande
systemfel. Avvikelser i samverkan mellan kommun och region.

Gruppen bestar av LGS ordforande, LGS vice ordférande, ledamoéter som representerar
vardsamverkan Gbg omradet i VVG, privata utforare vardval samt LGS processledare.

e Operativ ledning for LGS.

e Bereda drenden fran lansgemensamma grupperingar, temagrupper och NOSAM till
LGS.

e [ samarbete med LGS bereda drenden till politiska samradet.

o Faststilla agenda till LGS:s mote.

e Utgora stdd till LGS processledare och handldgga operativa fragor.

Motesfrekvens cirka sex-atta ganger/ar.

Fyra processorienterade temagrupper:
e Temagrupp Barn och unga
e Temagrupp Psykiatri

Temagrupp Rehabilitering och habilitering
e Temagrupp Aldre
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Temagrupperna bestar av verksamhetsansvariga chefer i linjeorganisationen eller annan
nyckelperson med specifik kunskap samt processledare for temagrupp.

Ledamoterna utses av (LGS)respektive organisation, har kompetens utifran temagruppens
uppdrag och far mandat att samarbeta. Samverkan ar en pagaende process och kontinuitet ar

viktigt

Ordforande

Ordfoérandeskapet roterar bland ingdende parter/verksamheter var 18:e manad.
Temagrupperna kan efter konsensus forldnga ordférandeskapet, samt utse vice
ordférande.

Om ordféranden slutar under uppdragsperioden utser huvudmannen ny ordférande.

Beredningsgrupp

Utses av temagruppen.

Bestar av ordforande, vice ordférande och ev. ytterligare ledamaéter.
Bereder inkommande fragor, dagordning.

Tar emot uppdrag av temagruppen.

Uppdrag och ansvar fér ledaméterna i temagrupperna:

Har mandat att representera, samarbeta, diskutera och utveckla de uppdrag som ges av
LGS. och efter forankring i fatta beslut i strategiska/operativa fragor.

Vara informationsbarare till och fran temagruppen inom den organisation/verksamhet
man representerar.

Forankrar stillningstagande fran LGS for formellt beslut i den
organisation/verksamhet man representerar sa att temagruppen kan enas om fortsatta
gemensamma arbeten

Antagen handlingsplan fran LGS och Samverkansplan med prioriterade fokusomraden
och férandrade arbetssitt utifran fardplanen utgor grunden i arbetet.

Lyfter in aktuella fragor till Ledningsgruppen med tydlig varfor sa att fragorna linjerar
med handlingsplanen.

Far nya uppdrag fran LGS under innevarande ar.

Har fullt mandat fran LGS inom uppdragen.

Temagruppens ordférande tillsammans med LGS processledare ansvarar for att
rekrytera processledare till temagruppen.

Arsrapporterar till LGS enligt faststallt arshjul.
Minnesanteckningar publiceras pa webben.

Forankring av stillningstagande/beslut i Ledningsgrupp, temagrupper och NOSAM innebar
att varje huvudman ansvarar for att fatta formellt beslut och genomféra det som
overenskommits i den egna linje-/organisation.
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Uppfdljning sker kontinuerligt genom kvartalsvis och halvarsvisa informationsbrev och
rapporter samt att minnesanteckningar publiceras pa vardsamverkans webb samt arsrapport
enligt faststallt arshjul. Brister i samverkan rapporteras via IT-stodet Med Control PRO (MCP) i
syfte att identifiera utvecklingsbehov och eventuella 6vergripande systemfel.

Avvikelser i samverkan mellan kommun och region

Det ar viktigt att samtliga chefsnivaer ar delaktiga i besluten om samverkan och foljer
pagaende arbete och resultat samt rapporterar om samverkan brister och det blir problem.

Forum for dialog och samrad ar en viktig del i lokal vardsamverkan inom varje stadsomrade
och kranskommunerna i Goteborgsomradet. Resultatet av arbetet i NOSAM har en avgérande
betydelse for de personer som behdver insatser fran bada huvudméannen.
Samverkansprocesser tar lang tid och darfor ar det viktigt att tinka langsiktigt och bygga upp
héllbara strukturer for samverkan och omstéllningen till Nara vard.

Kommunikation i samverkansarbetet handlar om att skapa gemenskap, dgarskap och
engagemang. Budskap ska na hela viagen ut i verksamhet och samtliga chefsnivaer ar delaktiga
i beslut/stallningstagande om samverkan

I NOSAM sitter valda lampliga funktioner fran ingdende parter. Ledamoéterna utses av
(ordférande och vice ordférande) respektive organisation med mandat att samarbeta.
Samverkan dr en pagdende process och kontinuitet ar viktigt. Ersattare utses inte.

Sahlgrenska Universitetssjukhuset (SU) utser kontaktpersoner och representanter ska bjudas
in vid behov. Temagruppernas processledare kan medverka vid NOSAM-moéten i temaspecifika
fragor. Brukarmedverkan ska genomsyra samtliga omraden.

Motesfrekvens utifran lokala behov

Ordférande
e Ordforandeskapet roterar bland ingdende parter/verksamheter.
e Ordférande utses inom gruppen.
e NOSAM kan enas om att utse vice ordférande.

e Om ordféranden slutar under uppdragsperioden utser huvudmannen ny ordforande.

Uppdrag och ansvar for ledamoterna i NOSAM:

e Halla samman NOSAM arbetet 6vergripande pa lokalstrategisk niva

e Planera, leda och folja det lokala operativa arbetet

e Etablera och resurssitta lokala NOSAM

o NOSAM kompetens skall finnas tillgianglig for lokala NOSAM, stdd ges utifran specifika
behov; t ex. processledning, radgivning, gemensamma moten

e Ansvarar for att bara information till/fran NOSAM samt forankra fragor inom den
organisation/verksamhet man representerar.
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e Omhandertar LGS beslut/stillningstagande som kraver forankring i alla linjer /parter

e Bevakar implementering av IT-system for samverkan

e Hanterar processen for arsrapportering till LGS enligt faststéllt arshjul.

e Frdagor som inte gar att 16sa pa NOSAM-niva fors vidare till temagrupperna pa
delregional niva genom kontakt med respektive processledare eller genom chefer i den
egna linjen. Temagruppernas processledare kan medverka i temaspecifika fragor pa
lokal niva.

Forankring av stillningstagande/beslut i Ledningsgrupp, Temagrupper och NOSAM innebar
att varje huvudman ansvarar for att fatta formellt beslut och genomfora det som
overenskommits i den egna linjen-/organisation.

Arbetar processinriktat och utgar fran vad som ar bast for individen. Grundmodellen anpassas
till de behov och forutsattningar som finns lokalt i kranskommun/stadsomrdde. Deltagarna
utses av respektive organisation med mandat att samarbeta. Férankrar och kommunicerar i sin
egen verksamhet.

Motesfrekvens utifran behov

Uppdragsstyrda arbetsgrupper

NOSAM kan tillsatta uppdragsstyrda, tidsatta, arbetsgrupper. Bemannas av personal med ratt
kompetens och arbetsbeskrivning. Arbetsgruppen utser inom sig ansvariga for olika uppgifter.
Narmsta chef godkdnner deltagandet och ansvarar for att deltagaren har arbetstid och
forutsattningar for uppdraget.

Uppfdljning sker kontinuerligt genom att genom halvarsvisa och kvartalsvisa informationsbrev
och rapporter samt minnesanteckningar publiceras pa vardsamverkans webb och
arsrapportering enligt faststallt arshjul. NOSAM ordfoéranden traffar LGS styrgrupp
tillsammans med temagruppernas ordférande och processledare en gang per ar for dialog.

Rapporteras enligt lansgemensam rutin via IT-stodet MedControl PRO (MCP) i syfte att
identifiera utvecklingsbehov och eventuella 6vergripande systemfel. (revidera text nar HoS
avtal ar beslutat) Avvikelser i samverkan mellan kommun och region

Det ar viktigt att samtliga chefsnivaer ar delaktiga i besluten om samverkan och foljer
pagdende arbete och resultat samt rapporterar om samverkan brister och det blir problem

Det ar efterstravansvart att alla beslut sker i enighet. Om enighet inte uppnas i en fraga ska
drendet aterremitteras for fornyad beredning eller strykas.

Forankring av stillningstagande/beslut i Ledningsgrupp, temagrupper och NOSAM innebar
att varje huvudman ansvarar for att fatta formellt beslut och genomféra det som
overenskommits i den egna linjen/organisationen. Darfor ar det viktigt att representanterna i
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samverkansgrupperna har mandat att samarbeta, diskutera och efter féorankring besluta i
strategiska fragor.

For att forankra stallningstagande/beslut ar det viktigt att vara informationsbarare till och fran
samverkansgruppen inom den organisation man representerar och att samtliga chefsnivaer ar
delaktiga i besluten om samverkan.

e Kommunikation sker mellan LGS och Politiskt samrad via gemensamma moten en till
tva ganger per ar samt vid traff med presidiet.

e LGS styrgrupp forbereder drenden som ska tas upp av ledningsgruppen eller politiska
samradet.

o NOSAM-ordféranden traffar LGS styrgrupp styrgrupp och processledarna en gang per
ar.

o NOSAM ska bjuda in temagruppernas processledare och representanter fran
specialistsjukvarden vid behov.

o Fragor som inte gar att 16sa pa NOSAM-niva fors vidare till temagrupperna genom
kontakt med respektive processledare eller genom chefer i den egna linjen.

o Kommunikationsstrategi finns for spridning av information, beslut och
overenskommelser. Kommunikationsstrategi vardsamverkan Goteborgsomradet

¢ Styrdokument, minnesanteckningar, arsrapport och évriga dokument publiceras pa
webben. www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet/

Annika Leidenhed Katarina Meuller
Ordforande LGS Vice ordférande LGS
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