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Punkt 2. Slutrapport av projekt In- och utskrivningsprocessen.
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Resultat av projekt
En ny form pa in- och
utskrivningsprocessen
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Uppdrag fran LGS

"Pa ett tydligt satt underlatta att gora ratt, att skapa samsyn och
att stodja fokus pa den enskildes behov och delaktighet i
vardovergangarna vid in- och utskrivningsprocessen.”




Effektmal
Tydlighet

Okad tydlighet kring vad som ska géras, vem som ska géra det, nir och hur.

e Flermedarbetare uppleveratt ansvarsfordelningen genom in- och
utskrivningsprocessen ar tydlig.

» Flermedarbetare upplever att det ar tydligt vad som ska géras vid varje stegi
in- och utskrivningsprocessen.

e Flermedarbetare dokumenterar korrekt de patientuppgiftersombehdvs i
varje steg och férstar varféruppgifterna arviktiga.
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Effektmal
Patientbehov

Patienten upplever vard och omsorg som en helheti samband med utskrivning
« Okad andel patienter upplever att de ar delaktiga i sin utskrivningsprocess

Patienter far relevant samordnade insatser i samband med utskrivning
« Okat antal erbjudna SIP:ari samband med utskrivningsprocessen

Minimera antal utskrivningsklara dagar
e +Minimera antal flyttade “planerat utskrivningsklar’-datum

Minimera antal aterinlaggningar (som kunde ha forebyggts)
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Nulagesbeskrivning av patientresan genom
in- och utskrivningsprocessen




Alla parter arbetar enligt gammal lagstiftning

fran innan 2018 ....

Parter i samverkan

Trygg och effektiv utskrivning
fran sluten vard

Slutenvard

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet

Kommun
(Socialtjanst,
hdlso- &
sjukvard)
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entifierade hinder kan pdverka onskat lage..
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Region Primrird / Oppen Region Shienvird Den enskide

specakismotiagning
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2c8

Ange vardval Rehab a
Beskrivning

UTKAST Samverkan vid in- och utskrivning fran slutenvarden i Géteborgsomradet
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Vi behdver enas om ett gemensamt VARFOR

()

HOW
WHAT
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Implementeringsforslag:

Onskat lage i 2c8

V LGS méste leda tydligt mot ett gemensamt VARFOR utifran effektmalen med fokus pa patientens bésta, dvs
- Vi foreslar en fortsatt styrgrupp med chefer och ledare under implementerinsfasen.

En underliggande arbetsgrupp behover tillsattas som arbetar vidare med de kvarvarande identifierade oldsta
. HUR-detaljerna.
m -Varje organisation behdver en forvaltningsledningsstruktur for SAMSA med 6rat mot golvet och koppling till
ledningsnivan.

‘l I Utbildningskoncept och faktiska utbildare maste utses som utbildar anvandarna gemensamt utifran var process.
P74 -Bygg vidare pa 2c8, nyttja projektets resultat och Larportalen.




GOTEBORGS

tation och dialog ny socialtjénstlag.@ REGIONEN
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En forebyggande socialtjanstlag - for
okade

rattigheter, skyldigheter och
mojligheter

2025-03-05 Politiskt samrdd Goteborgsomradet

Cecilia Axelsson, Planeringsledare GR



GOTEBORGS
REGIONEN

Goteborgsregionen (GR) bestar av 13 kommuner
som har valt att jobba tillsammans.

Vi driver utvecklingsprojekt, har myndighetsuppdrag,
forskar, ordnar utbildningar och ar storstadsregionens
rost i Vastsverige, bland mycket annat.

| vara natverk traffas politiker och tjanstepersoner
for att utbyta erfarenheter, bolla idéer och besluta om
gemensamma satsningar.

Allt for att regionens en miljon invanare ska fa
ett sa bra liv som mojligt.




Dagens agenda

* Inledning
* Presentation av propositionen

« Starkt samverkan for ett proaktivt,
halsoframjande och
trygghetsskapande arbete

GOTEBORGS
REGIONEN




Vagen till ny Somaltjanstlag

Februari 2021: remissrunda avslutas
e April 2017: Beslut om oversyn av

Socialtjanstlagen - utredningen « Tillaggsuppdrag och andra utredningar
Framtidens socialtjanst (2017:03), . Juli 2024: Lagradsremiss - En
- Utredningen férlangdes i tvd omgangar, forebyggande soc:altjanstlag for okade
e sehaadilisheter

med utokade uppdrag

Januari 2025: Proposition overlamnad till
riksdagen

* April 2018: Delbetankandet Ju forr desto
battre - vagar till en forebyggande

socialtjanst (SOU 2018:32) 1 juli 2025: Lagen foreslas trada ikraft

* Augusti 2020: Slutbetankandet Hallbar . Regeringel , teTANgsiktigt @
socialtjanst - En ny socialtjanstlag (SOU stéd till kommunerna om totalt 8 Rl
2020:47) miljarder fram till och med 2028 @ ‘."",

GOTEBORGS
REGIONEN




Gemensamma sambhallsutmaningar

Nya grupper med andra behov

Kompetensutmaning - farre ska Med s& mycket dkar antalet

gora mer och forsorja fler 60% personer 85 &r och dldre

o e fram till 2033.
Digitalisering — nya beteenden och ram

mojligheter

Kalla: Kompetensforsorjning | SKR

GOTEBORGS
REGIONEN



https://skr.se/skr/tjanster/statistik/personal/kompetensforsorjning.35468.html

Omstallning inom den sociala valfarden pagar

* Nara vard
* Ny socialtjanstlag
* Digitalisering

 Samsjuklighetsutredningen

GOTEBORGS
REGIONEN




Syftet med nya socialtjanstlagen

Perspektivforflyttning
Na individer tidigt

Na nya grupper

Sanka trosklarna till socialtjansten .

Erbjuda insatser pa ett enklare och .

shabbare satt

Bedriva verksamheterna i enlighet
med vetenskap och beprovad
erfarenhet

& O'
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Proposition - en ny socialtjanstlag

« Galler alla aldrar och alla malgrupper.
Socialtjanst ar funktionsstod,
aldreomsorg och individ- och
familjeomsorg

* Malinriktad ramlag
* Redaktionell och spraklig omarbetning

* Helhetssyn och inriktningen pa personers
individuella behov och forutsattningar i
stallet for deras grupptillhorighet

« Okad jamlikhet och minskad
detaljeringsgrad

chcrlngcns pI'(,)p(,)Sltl( m

2024/25:89

En foub\ ggande socialtjanstla
adeatticheter,
Yels mo?hghetcr
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Nya 6évergripande mal

« Socialtjansten ska framja
manniskornas jamstallda
levnadsvillkor.

et » Socialtjansten ska inriktas pa
rdigt liv och . . L
valbefinnande att enskilda far leva ett vardigt
liv och kdnna vélbefinnande.

» Socialtjansten ska
Forebyggande arbeta férebyggande.

Tillganglig

» Socialtjansten ska

w Reaeringalanilist vara lattillganglig.
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Fem viktiga omraden for en forebyggande och
kunskapsbaserad socialtjanst

GOTEBORGS
REGIONEN




Forebyggande arbete

/ N\

Insatser utan e e
behovsprovning Latt tillganglig

\ )

&
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Socialtjansten ska arbeta forebyggande

Samhallsniva
Proaktiv synvinkel
Insatta i levnadsvillkor
Uppsokande

Bidra med kunskap i sociala
fragor till andra verksamheter

Individ- och gruppniva

Halsoframjande och funktionsstodjande
Minska riskfaktorer och starka skyddsfaktorer
Erbjuda stod tidigt

Samverka med andra verksamheter sasom
skola och forskola for att identifiera familjer
och barn som behover stod

Insatser utan foregaende behovsprovning

GOTEBORGS
REGIONEN




Brottsforebyggande

Socialtjansten har en central roll

Uppsokande arbetet viktigt for att identifiera risker
och sociala problem samt erbjuda enskilda stod och
hjalp

Framja och starka faktorer som har en skyddande
effekt

Socialtjansten har en viktig roll i att forebygga
aterfall i brott

Samverkan mellan socialtjanst, skolan, polisen och
andra aktorer ar grundlaggande for att kunna
bedriva ett effektivt brottsforebyggande arbete

Ett starkt
brottsforebygga

nde ansvar for
socialnamnden

&
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Insatser utan
behovsprovning

Kunskap

Férebyggande
arbete

Latt tillganglig

Planering

&
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Latt tiliganglig socialtjanst

"Kommunen bor
arbeta samlat och
systematiskt med

Enkelt att ta och ha kontakt med
socialtjansten!

 Utatriktad och synlig de aspekter av
» Méta manniskor dar de finns och pa tider tillganglighet som
som passar ar relevanta i den

. . . . . . N k mmun nn
» Oavsett individuella forutsattningar €gha kommune

. Digital tillganglighet

GOTEBORGS
REGIONEN




Insatser utan
behovsprovning

Forebyggande
arbete

Latt tillganglig

Planering

&
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Overgripande langsiktig planering

 Overgripande planering hanger tatt
samman med forebyggande arbete

« Langsiktig planering av kommunens
insatser till grupper och enskilda

 Den overgripande planeringen ska
galla for samtliga grupper (idag
endast aldre och personer med
funktionsnedsattning)

« Samverka med andra nar sa kravs!

GOTEBORGS
REGIONEN




Samhallsplanering och samhallsmiljo

Socialtjansten ska medverka i
samhallsplaneringen.

* Paverka utformningen av
bostadsomraden.

* Offentliga lokaler och allmanna
kommunikationer ska utformas sa att de
blir tillgangliga for alla.

« Ska ta initiativ till och bevaka att atgarder
vidtas for att skapa en god samhallsmiljo
och goda forhallanden for grupper som
har behov av samhallets sarskilda stod.

GOTEBORGS
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Insatser utan
behovsprovning

Forebyggande
arbete

Latt tillganglig

Planering

&
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Kunskapsbaserad socialtjanst

» Verksamhet inom socialtjansten ska
vara av god kvalitet

« Verksamheten ska bedrivas i , ALt
2 = God kvalitet |
overensstammelse med vetenskap
och beprdvad erfarenhet

Vetenskap
(e : och | Uppféljnin
« Socialtjansten ska systematiskt och beprévad | PP g

fortlopande folja upp, utveckla och Sriarsihs!
sakra kvaliteten i verksamheten

w Regeringskansliet

&
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Forebyggande

Insatser utan
behovsprovning

&
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Socialtjansten far en mojlighet att
tillhandahalla vissa insatser utan
individuell behovsprovning, men
behovsprovade insatser kommer
fortsatt att vara socialtjanstens
huvudarbetssatt

<
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Undantag fran befogenheten

* Kontaktperson, kontaktfamilj eller
kvalificerad kontaktperson

* Vard i familjehem

» Vard i sadana hem som avses i
12 § LVU samt 22 och 23 §§ LVM

» Vard av barn eller unga i jourhem,
stodboende eller andra hem for vard
eller boende

» Stadigvarande plats i sarskilt boende
eller bostader med sarskilt stod

* Vard i hem for viss annan heldygnsvard
* Ekonomiskt bistand

GOTEBORGS
REGIONEN




Insatser som alla ska tillhandahalla

Kontaktperson,
kontaktfamilj och
sarskilt kvalificerad
kontaktperson

Familjeradgivning
och
samarbetssamtal

Budget- och
skuldradgivning

Brottsofferstod

Stod for att andra Stod till den som Stod vid skadligt
beteendet hos vardar eller stoder bruk eller
valdsutovare en narstaende beroende

GOTEBORGS
REGIONEN




Samverkan over organisationsgranser for ett starkt forebyggande arbete

REGIONEN

@ GOTEBORGS




Vad behovs for att astadkomma en gemensam forflyttning
utifran det forebyggande arbetet?

Framja (och trygghetsskapa) Férebygga Atgarda

GOTEBORGS
REGIONEN




Exempel forebyggande arbete i socialtjanst,
definition fran Lunds kommun - andras arenor

/\

R.ktadc
insatser _
individnivai
komplexa situationer

Riktade insatser
(individ/grupp)

/ Universella insatser ” N\
0
g ,!\ som omfattar alla
_)

—

Kalla: Mclver &Mclver, 2009. Vidareutvecklad av
Pluginnvation

* Socialtjanstens forebyggande (preventiva)
arbete ar ett riktat arbete med fokus pa
sarskilt utsatta individer och grupper som
riskerar att utveckla en ogynnsam livsstil
och/eller psykosocial problematik i
framtiden.

* Att befinna sig pa ratt plats, sammanhang
dar manniskor finns

* Det behover ske i samverkan med andra
eller verka pa andras arenor
Definition framtagen av Harald Gegner, FoU, Lunds kommun.

Ur kunskapsoversikt
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En starkt, medveten
och strategisk
samverkan
hationellt, regionalt
och delregionalt kan
bidra till en mer
effektiv omstallning!
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Forstarka, utveckla och tanka nytt

GOTEBORGS
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Halso- och sjukvard och socialtjanst

Foll I vast

&) e
Néra vard for vuxna personer
med LSS-insatser

i Goteborgsregionen

€2 frvasie
Wasea Tling
Jon 2023

Fou I vast () GOTEBORGS
7%) ‘REGIONEN

Omstallningen till nara vard ur
ett kommunalt perspektiv

Forsaucio med fokus pd GR4cmmenema
Thesesa Lasson och Maria Lng.
Soptamber 2020

FoU i Vast GOTEBORGS
REGIONEN

Forstarkt arbete for psykisk halsa
pa ungdomsmottagningarna
i Vastra Gétalands lan

En upptdijning av perioden 2016-2020
Cornesia Bjork och Jeanette Ofsson
Slutrapport sugusti 2021

ardering av Utokade ok i GG GOTEBORGS
——— REGIONEN

Betydelser och effekter av
utokade hembesok i Goteborg

Lisbeth Lindahl, Eiin Alfredsson,
Ella Petrini och Louise Béckemo Johansson
2023
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Sammanfattningsvis

YV V VY

Socialtjansten ska arbeta forebyggande
Socialtjansten ska vara latt tiliganglig

Socialtjanstens arbete ska bygga pa
vetenskap och beprovad erfarenhet

Jamlika och jamstallda levnadsvillkor ska
framjas

Socialtjansten ska inriktas pa att enskilda
far leva ett vardigt liv och kdnna
valbefinnande

Kommunen ska planera sina insatser for
enskilda. Kommunen ska sarskilt vaga in
behovet av tidiga och forebyggande insatser

Mojlighet att erbjuda insatser utan
individuell behovsprovning

GOTEBORGS
REGIONEN




Tid for fragor och
reflektioner
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Ny socialtjanstlag

Utredningen Hallbar socialtjanst (SOU 2020:47) féreslar att en ny
socialtjanstlag ska ersatta nuvarande lag. Pa den har sidan samlar vi det
arbete som pagar pa GR och som ligger i linje med utredningens forslag.

GR har gjort en webbsida till stod for
kommunerna i omstallningen till ny
Socialtjanstlag

Ny socialtjanstlag |
Goteborgsregionen (GR)
(goteborgsregionen.se)
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Ledning och styrning

* LGS (Ledningsgrupp i samverkan)

« Under 2024 har LGS arbetat med att starka samverkan i Goteborgsomradet.
Att skapa god samverkan kraver tid for att odla goda relationer med tillit och transparens
som bas i relationerna. Nar vi har ett gott samverkansklimat kan alla prestera battre.
I dag har vi:
En starkt och mer positiv samverkansdialog som tar oss framat.
Hogre tolerans och forstaelse for varandras verksamheter.
Forandrad bemanning i stodfunktionen.

Nytt arbetssatt

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet




Temagrupper

Barn och unga: Lena Ekeroth |ena.ekeroth@vgregion.se

Stimulansmedel for psykisk halsa - Fortsatt stod till atta pagaende satsningar samt
nya insatser, bl.a. uppsdkande arbete via UM, Dans for halsa, smabarnsteam och digital
elevhalsobox. Fokus pa att starka befintliga projekt for hallbar implementering.

Uppdaterade tillampningsanvisningar — Samverkansrutiner for barn och ungas halsa

har reviderats utifran lokala synpunkter och referensgruppens input.

Starkt barnrattsperspektiv — Referensgrupp med brukar- och barnrattsorganisationer
har etablerats for att framja samordning och individ-/familjecentrerad vard med stéd av
SIP.

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet
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Aldre: Camilla Lundqvist
camilla.lundqgvist@aldrevardomsorg.goteborg.se

« Ny uppdragshandling och ansokan fér Projekt Skora Aldre och skattning med CFS.
Syftar ar att utveckla teamarbetet kring aldre samt 6ka kunskap och samsyn kring olika
grader av skorhet for battre utveckling arbetssatt med ratt insatser i ratt tid.

« Gemensam delregional rutin for Palliativ trygghetsordination som ska galla i hela
vart samverkansomrade och ersatter de tidigare olika variationerna.

« Verkat for att implementera SKR:s kunskapsstod i verksamheterna for att framja
teamarbetet och underlatta vardkedjorna.

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet
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* Rehab/Habilitering: Camilla Lundqvist
camilla.lundqvist@aldrevardomsorg.goteborg.se

Delregional rutin for hjalpmedelsforskrivningsprocessen i samband med utskrivning
som implementerats i vart delregionala samverkansomrade med gott resultat.

En arbetsgrupp har i uppdrag att skapa en delregional rutin for understodd andning
och tracheostomivard.

Kartldaggning ar pabdrjad dar flera hinder och behov identifierats. Ett forslag pa vidare
hantering har gatt till LGS i november och avvaktar aterkoppling for vidare hantering.

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet
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Psykiatri: Zofia Delauzun zofia.simson.delauzun@vgregion.se

Under aret har temagruppen fortsatt starka samverkan genom dialog och gemensamt
utvecklingsarbete. Goda relationer och 6kad forstaelse mellan verksamheter skapar battre
forutsattningar for kommande forandringar utifran nya socialtjanstlagen och
samsjuklighetsutredningen.

« Basniva i samverkan — Under 2024 har 65 medarbetare fran kommun, region och
Kriminalvard utbildats inom Basniva i samverkan for 6kad kannedom och féljsamhet till

overenskommelser.

ACT Team Krans — Genom att utveckla integrerat arbetssatt i kranskommunerna skapas en
mer jamlik vard i delregionen for patienter/brukare med utdkade behov av samverkan.

Brukardelaktighet — Temagruppen har beviljat medel for en brukarstyrd brukarrevision av
ACT Go6teborg inklusive Team Krans.

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet
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In- och utskrivningsprocessen

» Under 2024 har processen kartlagts, vilket visade
otydlighet och skillnader i gallande styrdokument .

* Projektet omfattar alla malgrupper i delregionen.

* Slutrapport mars 2025.

 Lopande information finns pa hemsidan.

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet




Antalet inskrivningar i SAMSA - Goteborgs stad
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Vardtid som utskrivningsklar
kiljer sig mellan kommunerna
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Utskrivningsklara dagar
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NOSAM

Olika NOSAM har under 2024 genomfort satsningar anpassade efter
lokala behov, med fokus pa att starka samverkan och forbattra
varddvergangar. For detaljerad beskrivning av insatserna, se
arsrapporten. Nedan foljer ett urval.

Starkt samverkan och koppling till delregional niva - NOSAM har
under aret 6kat kannedom om delregionalt arbete, styrande dokument
och rutiner. Konkret arbete har genomforts for att forbattra samordning
vid varddvergangar och dialogen med specialistsjukvard.

Forbattrad informationsoverforing vid vardovergangar - NOSAM har
arbetat med rutiner for planering efter slutenvard och sakerstallt att
relevanta aktorer involveras i ett tidigare skede. Digitala verktyg och
samordningsrutiner har diskuterats och implementerats.

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet




NOSAM, fortsattning

 Arbetsgrupper och operativa forbattringar — Arbetsgrupper har
genomlyst och foreslagit forbattringar inom omraden som N-
tandvardsstod, munvardsutbildningar, rehabilitering samt
lakemedelshantering. Forbattringsatgarder hanteras vidare under 2025.

Suicidprevention och proaktiva insatser - NOSAM har arbetat med
suicidprevention genom utbildningsinsatser och samverkan mellan

kommun och region. Satsningar har gjorts pa att starka tidiga och
individanpassade insatser.

Utveckling av rutiner for barn och unga — Fokus pa att starka
samordningen mellan primarvard och specialistvard for barn i granszonen
mellan olika vardnivaer. Arbete har inletts for att forbattra insatser for barn
som faller mellan stolarna.

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet




Punkt 7. WS september (Goran)

» Ska vi férlanga nu gallande samverkansplan med
redaktionella justeringar och anvanda workshopen den 10
sept. till andra fragor?

« EX: Vad menar vi med gemensamt ledarskap for att ge
forutsattningar for omstallningen till en nara vard?

syfte ar att det handlar om vad man vill uppna — inte vad man vill undvika.

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet



Vi klarade det
tillsammans!

Det hér fotot av Okand forfattare licensieras enligt CC BY-SA-NC

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet
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Kommun
och sjukvard

Samverkan i Goteborgsomradet




