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Datum: 2024-12-12

Plats, datum, tid: Teams, 12 december ki 08.00 — 12.00

Nirvarande: Anna-Karin Dahl, Narhalsan Vardcentraler/BVC, ordférande
Snezana Hadziselimovic, Medtanken Group
Mats Norin, Medtanken Group
Martin Jensen, Capio
Kristoffer Lindstrom, Carlanderska
Mari Axén, Notkarnan
Anna Karlsson, Narhdlsan Rehabmottagningar
Katarina Reidal, Folktandvarden
Helena Wikman Ericson, Gbg Stad/Funktionsstéd Myndighet/Socialpsykiatri, vice
ordférande
Fredrik Nilsson, Gbg Stad/Socialférvaltning Centrum
Helena Skirby, Gbg Stad AVO/Hemtjanst
Margareta Larsson, Gbg Stad AVO/Hemtjénst
Allex Wennblom Anderén, Gbg Stad AVO/Hélso- och sjukvard
Bjorn Vesterlund, Gbg Stad/AVO MAS
Lovisa Allansson Larsson, Utvecklingsledare Folkhélsa
Karin Elias, processledare NOSAM

Inbjudna géster: = Camilla Lundqvist, processledare 2025
Anneli Ekman, Enhetschef Gbg Stad/Halso- och sjukvard
Mathias Alvidius, Verksamhetschef SU Affektiva
Antonio Gonzales, Medicinskt ledningsansvarig SU Affektiva

Franvarande: Mikael Tjernstrém, Lakarhuset Praktikertjanst Vardcentral/BVC
Veronica Ottosson, Capio Axess Vardcentral/BVC
Patrik Berglund, Narhalsan Vardcentraler/BVC
Maria Carlsson, Meliva
Daniel Johansson, Sahlgrenska Universitetssjukhuset
Sara Sundberg, Gbg Stad/Funktionsstod BmSS
Rose-Marie Karlsson, Gbg Stad/Funktionsstod Daglig verksamhet
Anneli Grundstrém, Gbg Stad/AVO MAS
Maria Havseng, Gbg Stad AVO Myndighet
Albin Sédergren, Gbg Stad AVO/Myndighet
Johanna Bagleborn, Gbg Stad AVO/Myndighet
Linda Norlin, Gbg Stad AVO/V&rd- och Omsorgsboende
Lena Rosell, GBG Stad AVO/Halso- och sjukvard

Bilagor: Arsrapport NOSAM Centrum 2024
N-tandvard och munvardsutbildning — rapport och atgardsforslag 2024
Forslag mall gapanalys Nationellt kunskapsstod Samverkande Halso- och sjukvard i
hemmet

Foregdende moétesanteckningar Inga synpunkter, laggs till handlingarna. Lank till anteckningar pa
hemsidan: NOSAM Centrum (stadsomrade) - Samverkan i Goteborgsomradet

Godkannande dagordning och inventering 6vriga punkter. Dagordning godkanns.
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Runda om samverkansbehov och aktuella fragor 2025. Flera ndmner ny gemensam naromradesplan,
nytt halso- och sjukvardsavtal, planering efter slutenvard, omstéllning nara vard samt ny
socialtjanstlag som centrala fragor. For Folktandvarden finns det orosmoment kring hur munhalsan
kommer paverkas pga dndringar i ekonomiska styrmodeller: yngre ska bérja betala, och aldre kanske
vantar med att uppsoka vard med férhoppning om billigare vard 2026. Rehabmottagningar har hog
arbetsbelastning och mycket svart med samverkan, dven pga ersattningsmodellen i vardval rehab.
Kommunal priméarvard dnskar att NOSAM fokuserar mer pa férebyggande insatser och samplanering
infor perioder med lagre bemanning. Positiva tongangar, samverkansarbetet blir mkt viktigt 2025.

Presentation Camilla Lundqvist, processledare for tva temagrupper, projekt om
utskrivningsprocessen samt fér NOSAM Centrum och NOSAM Hisingen 2025. Kommer huvudsakligen
att stétta upp vid beredning infor NOSAM Hisingens méten pa stadsomradesniva nar Karin slutat.

Rapport temagrupperna. Ledaméter samt processledare Camilla informerar. Info, saval kortinfo som
motesanteckningar, fran temagrupperna finns publicerade pa hemsidan.

o Temagrupp Aldre - Samverkan i Géteborgsomrédet.

o Temagrupp Rehabilitering och habilitering - Samverkan i Goteborgsomradet

o Temagrupp Psykiatri - Samverkan i Goteborgsomradet

o Temagrupp Barn och unga - Samverkan i Géteborgsomradet

Projekt Ny form pa in- och utskrivningsprocessen. Camilla informerar om nulédge. Leverans till LGS
vecka 9. Lds mer: Projekt: En ny form pad in- och utskrivningsprocessen - Samverkan i
Goteborgsomradet Fraga: Vem representerar regional primarvard i arbetsgruppen? Svar: Flera
personer foretrader regional primarvard. For lista 6ver deltagare, se lanken.

Oversyn Vardsamverkan 2025. Kort information att LGS dnskar tydliggdra styrning och ledning
ytterligare i Vardsamverkansstrukturen. En bakomliggande faktor ar att det i nuldget saknas ett
strategiskt vardsamverkansforum for fragor som beror hela Goteborgs Stad, inkl alla stadsomraden,
dvs utan kranskommuner. Workshops har genomforts 2024, arbetet pagar och mer info kommer.

Arsrapport 2024. Se utkast i bilaga. Utkastet faststalls, med ett positivt tilligg att det operativa
vardsamverkansarbetet tagit god fart under 2024, t ex att lokala nosam nu &r vdl sammansatta och att
fragor hanteras pa ratt niva mellan forsta linjens chefer. Rapporten skickas in idag 12 december.

Planering 2025: Ordférande och vice ordférande NOSAM 2025: Goteborgs Stad ska ha
ordférandeskap, dialog pagar, namn ej klart. Vice ordférande ej heller klart, 2025 kommer posten
innehas av privata vardcentraler. Namn meddelas till processledare Camilla Lundqvist.

Dialog SU Psykiatri Affektiva Samverkan kring gemensamma patienter med Affektivas
Oppenvardsmottagningar. Inbjudna gaster: Verksamhetschef Mathias Alvidius, samt Antonio
Gonzalez, medicinskt ledningsansvarig pa 6ppenvardsmottagningarna. Anneli Ekman fran kommunal
primarvard deltar ocksa i dialogen.

e  Planering efter psykiatrisk slutenvard
o Hur sakerstaller vi en smidig 6vergang fran sluten vard till 6ppenvard for patienter inom
affektiva? Dialog om att det brister i informationsoverféringen och kommunikationen
saval efter heldygnsvard till primarvardsniva, men aven fran 6ppenvard till primarvard.
Det &r tydligt bl a vid remissférfarande till regional primarvard, dvs vardcentraler.
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Vardcentralerna saknar mycket information i remisserna, bl a om rehabilitering och
sysselsattning mm. Remissvar med begdran om mer information bemots inte val.
Mathias beklagar detta, 6ppnar for att kontakta honom med synpunkter nar det sker.

o Haénvisning till tvd RMR gallande innehall i remisser, se nedan. Det ar nytt sedan i ar att
en person kan ha insatser saval pa 6ppenvardsmottagning som pa vardcentralen, det &r
skrivet sa med tanke ffa pa den stora gruppen vuxna med neuropsykiatriska diagnoser.
For Affektivas patienter kan detta bli svart, alltfor manga kockar, vilket man dr medveten
om pa Affektiva, men RMR styr ansvarsfordelningen.

- Ansvarsfordelning och konsultationer mellan primérvard och specialistpsykiatri
vuxna).pdf
- Remiss inom halso- och sjukvard (002).pdf

o Rollen samordningsansvarig fast vardkontakt kan innehas av 6ppenvardsmottagning,
som da ska samordna planeringen efter utskrivning istallet for vardcentralen — hur gar
detta till i praktiken? N&stan alla inskrivna pa Affektivas 6ppenvardsmottagningar har en
utsedd fast vardkontakt. Det finns ingen generell bestimmelse om att
Oppenvardsmottagningen ska vara samordningsansvarig i dagslaget men Mathias framfor
att det verkar rimligt att fast vardkontakt pa 6ppenvardsmottagningen tar rollen som
samordningsansvarig. Snezana fyller i att det ar sa dialogen gar dven i arbetet gillande
nytt Halso- och sjukvardsavtal.

e Kommunal primarvard och hemtjanst uppfattar en kraftig forskjutning i varden — allt sjukare
personer ska vardas pa primarvardsniva och fa insatser av hemtjanst. Det ror sig ofta om unga
mkt sjuka personer som inte har insatser av vardcentral utan endast insatser av kommun och
specialistvard. Specialistpsykiatrin vardar den storsta patientgruppen som har behov av
specialistvard som kommunal primarvard moter.

o En person som kan uppfattas som stabil inom heldygnsvard eller pa mottagning ar inte
alltid stabila i hemmet. Detta ar inte patientsdkert men dven en mycket riskfylld
arbetsmiljé fér kommunala medarbetare.

o Vad foérvantas kommunens hélso- och sjukvard ha kompetens for? Eller hemtjansten? Det
finns inget svar att ge i dagsldget. Snezana informerar om att detta nskas fortydligas i
nytt Halso- och sjukvardsavtal men att det ar mycket svart att konkretisera.

o Utmaning att hemtjanst inte finns med i SAMSA och att informationen som nar dem ar
mkt knapphéandig. | planeringsprocess behover sjukvard sikerstalla
informationsoverforing till aktuella parter i planeringsskedet, vilket behéver
kommuniceras vidare kommuninternt till utférare.

o Intern utbildning for hemtjénst har borjat planeras ihop mellan hemtjéanst och
kommunala specialistsjukskoterskor.

o Mathias 6ppnar upp for att kunna stétta upp i utbildningar, man kan stéalla forfragan.

e Vilka gemensamma rutiner kan vi infora for att underlatta informationséverforing mellan sluten
vard och 6ppenvard (regional och kommunal)?

o |dagslaget ar det mkt svart med l6pande dialog, det skots via informella kanaler, saknas
systematik och tydliga kontaktvagar.

o RMR gillande innehall i remisser ska foljas, se ovan. Se dven dialog nedan.

o Mathias 6ppnar upp for vidare dialog om detta, bjud gérna in.

e Hur sakerstaller vi hembesok?

o Nar kommunal primarvard signalerar att patientens halsotillstand férandras behovs
oftare hembesok i hemmet dn vad som gors i nulaget, helst gemensamt med
kommunens personal for basta resultat. Nar patient kallas sjalv till mottagning blir bilden
av personens hélsa en annan, det finns risk att besvaren som finns i vardagen i hemmet
osynliggors. Mathias tar med sig fragan. Det kan behdévas kulturférandring och
forandrade arbetssitt for att mojliggdra fler bedémningar i hemmen. Aven att
regelbundna hembesok fran specialistsjukvarden under begréansad tid bor kunna
samplaneras om detta t ex kan forhindra slutenvardsepisod.

o SIPihemmet bor utforas oftare. Det ar kdnt att patienterna ofta tackar nej, men att fa

samtycke kan handla
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om hur fragan stélls, att det t ex ar mer konkret att frdga om namngiven handlaggare én
”socialtjansten”. Hemtjanst och Boendestdd bor medverka.
o Mathias meddelar att mobila team inom psykiatrin inte ar vanliga idag, men att det
kommer utvecklas framdver, dven inom ramen for Sahlgrenska Hemma.
o  Kontaktvagar — telefonnummer och konsultationstider. Ingen aktuell sammanstéllning finns.
o Mathias tar med fragan, sammanstaller och dterkommer med heltdckande lista med
kontaktuppgifter inkl vardgrannenummer (hemliga nummer).
e Vem/vilka inom Affektiva skulle kunna tillfragas om deltagande i en traff pa tema
specialistsjukvard for natverket Studenters psykiska halsa? Fragan hanteras utanfér moétet.

Information om pilot som berdrt Orgryte-Harlanda under hosten: Mobilt team stéttar skéra dldre
inom psykiatrin - Samverkan i Géteborgsomradet. Detta projekt ar ej kdnt av NOSAM. Vid intresse kan
man vanda sig direkt till ansvariga, se lanken.

Kris- och sdkerhetsplan Vi ser pa film via hemsidan: Suicidprevention - Samverkan i
Goteborgsomradet. Dialog och ev beslut om implementering arbetssattet Kris- och sdkerhetsplan ska
anvandas for personer med identifierad risk for suicid. NOSAM tar till sig informationen, behover
forankra pa hemmaplan, ej redo for beslut i nuldget. Tas upp for beslut kommande NOSAM-méte.

Munhailsa och N-intyg. Processledare och arbetsgrupp ger slutrapport inkl resultat och forslag till
beslut om forbattringsatgarder, se bilaga. NOSAM tar till sig informationen, behdver férankra pa
hemmaplan, ej redo for beslut i nuldget. Innehall tas upp for beslut kommande NOSAM-méte.

Uppfoljning implementering kunskapsstédet Samverkande sjukvard i hemmet. Har detta diskuterats
i verksamheterna? Nagot vi ska arbeta vidare med? Bordlaggs.

Gemensam Naromradesplan (NOP) 2025. Ny NOP-mall stéller nya krav pa samstdmmighet i arbetssatt
mellan vardcentraler inom ndromradena, och éverenskommelse ska traffas med kommunal
primarvard om innehallet. Det innebar mycket jobb i borjan och kommer pa sikt bli ett bra
stoddokument for ndromradessamverkan. Dialog:

e Avstamning, hur gar arbetet med ny NOP-mall? Majorna-Linné har kommit langt, arbetet ar
paborjat i Orgryte-Harlanda och pabdrjas imorgon i Centrum. Férutsattningarna ar valdigt
olika pga olika antal vardcentraler, vilket foranleder olika arbetssatt med hur NOP tas fram.

e Listor dver privata VoB och BmSS sammanstallda och utskickade till vardcentraler av Karin

e Innehallet i NOP, t ex rutiner gallande vardintyg diffar mellan ndromradena redan idag, hur
tanker vi kring samstammighet resp variation mellan de tre NOP inom stadsomradet? NOP
2025 kommer ha olika innehall i de olika NOP-omradena. Det viktigaste ar att arbetssatten
beskrivs sa specifikt som majligt.

e POSOM/Krisledning sammankallas av Socialférvaltning Centrum — ta kontakt!

e Vem kommunicerar innehallet i NOP till de kommunala enheter/verksamheter som berdrs av
NOP men ej ingar i NOSAM/i samverkansdialogerna om NOP? Det behoéver bestammas lokalt.

Motestider 2025 Ej satta annu. Nar beredningsgrupp (ordférande och vice ordférande) 2025 ar tillsatt
kommer denna satta tider och kalla till méten.

Vid anteckningarna: Karin Elias, processledare NOSAM
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