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Sammanfattning och analys

Sammanfattning av arbetet under det gangna aret

NOSAM Centrums sammansattning faststalldes under arets férsta manader och
handlingsplan sattes for perioden 2024-2025 for att folja gallande Samverkansplan. Denna
rapport redogor for vad som utforts under 2024 i samtliga fem grupperingar som ingar i
NOSAM Centrum, pa stadomradesniva respektive lokalt.

NOSAM Centrum har under 2024 fatt god fart i samverkansfragorna, det ar en
framgangsfaktor att konkreta operativa samverkansfragor hanteras pa ratt niva i Lokala
NOSAM. NOSAM Centrums koppling till delregional niva har ocksa starkts under 2024.
Kannedom om pagaende delregionalt arbete har starkts, liksom kdnnedom om styrande och
stodjande dokument samt NOP. I fragor som kraver dvergripande samordning och styrning
ihop med specialistsjukvard, t ex planering efter slutenvard samt vardévergangar barn-
vuxenvard, har NOSAM Centrum foljt pagaende arbete delregionalt.

Exempel pa sakfragor som hanterats stadsomradesdvergripande under aret ar:

e Styrdokument har uppmarksammats sa att samtliga ingaende verksamheter fatt
kdnnedom om och implementerar dessa.

e Dialog med SU Psykiatri Affektiva om samordning kring patienter inom 6ppenvard

e N-tandvardsstdéd och munvardsutbildningar. Arbetsgrupp tillsattes under ledning av
processledare NOSAM. Gruppen har genomlyst utmaningar inom dessa omraden
genom inventering, processkartlaggning och analys och lagt fram underlag och
forslag till forbattringsatgarder. Hanteras vidare 2025.

e Kunskapsstyrning samverkande halso- och sjukvard i hemmet. Gapanalyser utifran
checklista 2 for verksamhetschefer, for att identifiera forbattringsbehov saval internt
som i samverkan.

¢ Information/dialog om verksamhetsférandringar som paverkar samverkan exv
"Forstarkt hemgang” inom AVO

e Dialog om halsa och behov inom Centrums befolkning via Utvecklingsledare Folkhalsa

e Dialog om naromradesplaner 2025

e Spridit goda exempel pa arbetssatt initierade i lokala NOSAM

e Kris- och sakerhetsplan for suicidprevention

Utvecklingsledare Folkhdlsa har presenterat behovsanalys gallande befolkningen i Centrum
2024, med fordjupad analys av samverkansbehov kring personer med funktionsnedsattning
samt studenter med psykisk ohdlsa. Detta utgér underlag for NOSAM Centrum 2025.
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NOSAM Centrum vill framhalla att merparten av det operativa samverkansarbetet i Centrum
har bedrivits genom fyra Lokala NOSAM, forum dar forsta linjens chefer samverkar kring
brukarnara vard inom sina respektive malgrupper/teman och upptagningsomraden. Lokala
NOSAM har under 2024 arbetat utefter ett gemensamt underlag styrt av NOSAM Centrums
handlingsplan. Lokala NOSAM har aven initierat och drivit férbattringsarbeten utifran egna
lokalt identifierade behov. Grupperna har sammanlagt hanterat manga fragor under aret,
saval lokalt initierade som styrda fran delregional niva via NOSAM Centrum. Lokala NOSAM
narmar sig sakfragorna pa olika satt och kommit olika langt i det konkreta
forbattringsarbetet. Ett urval av exempel pa sakfragor som pabdrjats/hanterats under aret ar:
e Lopande fragor om lakarmedverkan i kommunal primarvard i respektive NOP-omrade
e Lakemedelshantering, t ex process lakemedelsdvertag
e Vaccinationssamordning
e Riskbruk alkohol. Arbetsgrupp har tagit fram broschyr riktad till invanare om stéd som
finns att fa, samt information till verksamheter om behoven i Centrums befolkning.
e Tema rehabilitering, med samtliga rehabmottagningar enligt Vardval Rehab
e Kunskapsstod samverkande halso- och sjukvard i hemmet géallande teamsamverkan
(checklista 1)
e Samordnad bestallningsrutin for forbrukningsmaterial vid lakarordination
e Barnhalsonatverk har etablerats
e Lokal samverkansgrupp BoU enligt Tillampningsanvisningar OK BoU har tillsatts,
sarskilt fokus SIP fér barn och unga
e Dialog halsoundersdkningar placerade barn
e Dialog skydd for att uppgifter om placerade barn ej rojs vid akut vardkontakt
e Dialoger med kommunalt demensteam
e SIPihemmet i tidigt skede fér utvalda malgrupper t ex kognitiv svikt
o Effektiva kommunikationsvégar, aktuella kontaktlistor, VIP/Vardgrannenummer
e Krisledning vid sarskild handelse i Centrum, med Socialférvaltning Centrum
e Larande och forbattringar utifran rapporterade avvikelser
e Samplanering infor och utvardering efter perioder med anstrangd bemanning
e Trygghetsordinationer vid palliativ vard
SIP-samordnare var i tjanst pa deltid under forsta halvaret under 2024. SIP-utbildare inom
verksamheter som maéter barn och unga har samlats i ett gemensamt natverk,
uppdragshandling ar framtagen och beslutad. Natverket verkar fortsatt for fler SIP for barn
och unga och rapporterar till Lokalt NOSAM Barn och Unga.

Utvecklingsomraden och atgarder for okad maluppfyllelse

Flera omstandigheter forsvarar saval beslut som implementering och verkstallande i
vardarbetet i NOSAM Centrum pa stadsomradesniva. Det dr angelaget att prioritering och
fordelning av fragor, samt gang for beslut och implementering i relation till vriga
vardsamverkansforum inom Goteborgs Stads granser fortsatt utvecklas.
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Mal, aktivitet och utfall

Mal

Aktivitet

Kommun
och sjukvard

Samverkan i Goteborgsomradet

Uppfoljning

Fokusomrade: Vardens 6vergangar

Sammanhallen vard i
planering efter
slutenvard.

Delmal fran TG A: Okad
kvalitet och delaktighet
for individen i vardens
Overgangar Starka
delaktigheten for den
enskilde genom att 6ka
antal SIP for malgruppen.

NOSAM har f6ljt delregionalt projekt En ny form
pa in- och utskrivningsprocessen.

Arbetet fortldper i verksamheterna,
avvikelser hanteras i Lokala NOSAM.
NOSAM avvaktar resultat av delregionalt
projekt.

Delmal fran TG BoU:
Okad samverkan mellan
kommun och sjukvard for
trygga vardoévergangar, t
ex god samordning vid
vardovergangar fran barn
till ung vuxen 18+

NOSAM foljer revidering av RMR samt Temagrupp
Rehabilitering och Habiliterings arbete i fragan.

NOSAM avvaktar beslut pa delregional
niva.

NOSAMs parter ska implementera
nationellt kunskapsstod internt gallande
vardévergangar unga vuxna med
komplexa vardbehov.

Alla verksamheter ska
folja gallande
styrande/stodjande
dokument

NOSAM har uppmaérksammat gallande styrande
och stédjande dokument i samverkan.
-Overenskommelse Munhilsa

-Lansgemensam handlingsplan Suicidprevention
-Oppenvardsprocess

-Egenvard

-Nationell kunskapsstyrning samverkande sjukvard
i hemmet

-Nationell kunskapsstyrning vardévergangar unga
vuxna med komplexa vardbehov

NOSAMs parter ska sakerstalla
implementering internt.

Fokusomrade: Tidiga samordnade insatser for att fraimja hélsa och forebygga ohélsa

SIP anvands som verktyg
for att forebygga
forsdmring i halsa och
undvika inldggning pa
sjukhus

Delmal fran TG BoU:
Omhanderta SIP-satsning
2022-23 riktad till

Lokala NOSAM Vuxna: Valjer 1 prioriterad
malgrupp for riktad satsning pa fler SIP i tidigt
skede i hemmet.

Exempel utvalda malgrupper:
Majorna-Linné: kognitiv svikt
Arbetet har kommit olika langt i olika
omraden.

Forvalta arbetet med SIP 2022-2023

Lokal samverkansgrupp BoU enligt
Tillampningsanvisningar OK BoU har tillsatts,
sarskilt fokus SIP

SIP-samordnare var i tjanst under arets
forsta halvar.

Lokal samverkansgrupp BoU med fokus
pa SIP inom BoU-verksamheter har
tillsatts. Uppdragshandling har tagits
fram under aret och gruppen ar aktiv
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Mal

Aktivitet

Kommun
och sjukvard

Samverkan i G6teborgsomradet

Uppfoljning

verksamheter som moter
barn och unga.

géllande SIP for barn och unga i
Centrum.

Delmal fran TG A:
Oka den proaktiva
beddmningen av den
enskilde

Implementera kunskapsstédet Samverkande
sjukvard i hemmet inom primarvardsomradet. Se
HAR.

NOSAM Centrum: GAP-analys internt utifran
checklista 2, verksamhetschefsniva.

Lokala NOSAM: GAP-analys utifran checklista 1,
vardteamsniva.

Flera forbattringsomraden saval internt
som i samverkan har uppmarksammats.

Suicidprevention i
samverkan

Tilldampning av [ansgemensam suicidpreventiv
handlingsplan. Processledare NOSAM har
tillsammans med delregional samordnare
suicidprevention gjort en dversyn av
samordningen mellan program och
handlingsplaner inom Goéteborgs Stad och VGR.
Goteborgs Stads interna plan har [6pt ut.
-Dialog att lansgemensam plan ar den som ska
gélla i samtliga verksamheter.

-NOSAM har tillsammans sett film om kris- och
sakerhetsplan pa vardsamverkan.se och haft dialog
utifran denna

Arbetet fortsatter 2025

Starkt samverkan mellan
primarvardsniva och
specialistpsykiatri

Samverkansdialog SU Psykatri Affektiva och
NOSAM Centrum genomfoérd 12 december 2024,
géllande gemensamma patienter inskrivna pa
Affektivas 6ppenvardsmottagningar.

Psyksams arbete har uppmarksammats i NOSAM
samt lokala NOSAM.

Mkt uppskattad dialog, arbete fortsatter
2025

Férebyggande och
familjecentrerat
arbetssatt (FCA) for barn
0-6ar

Barnhalsonatverk ska implementeras i Centrum
NOSAM har delegerat fragan till Lokalt NOSAM
BoU enligt beslut 7/12 2023. FCA-koordinator ar
sammankallande och rapporterar till Lokalt
NOSAM BoU.

Barnhalsonatverk bestaende av
forskolerektorer och medarbetare fran
manga verksamheter som moter barn 0-
6 ar har etablerats under 2024 och tacker
nu hela stadsomradet. Syftet ar att starka
tidiga insatser for barn och deras familjer
samt starkt 6vergadng da barnet nar
skolalder. SIP och foraldrastod ar
stdende. Fokus ar struktur och rutin.
Kommer att pa sikt finnas kopplingar
med kommande Smabarnsteam.

Alla berattigade personer
ska fa N-tandvard och
stdd vid munvard, samt
personalens kompetens
om munhalsa ska hdjas.

Arbetsgrupp har tillsatts med processledare som
sammankallande, med uppdrag att genomlysa
samverkansutmaningar gallande N-intyg och
Folktandvardens uppsodkande utbildningsuppdrag,

Arbetet med resultat och férslag pa
férbattringar fran processledare och
arbetsgrupp fortsatter 2025.
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https://kunskapsstyrningvard.se/download/18.54d69727188bdd63e1ab20/1695127626846/Samverkande-halso-och-sjukvard-i-hemmet.pdf

Aktivitet

Kommun
och sjukvard

Samverkan i G6teborgsomradet

Uppfoljning

samt bereda beslutsunderlag till NOSAM. Bl a ar
tva processkartlaggningar genomforda.

Orgryte -Harlanda: Folktandvarden har
forelast for lakare pa vardcentraler om
tandvardsstod samt utbildat hemtjanst,
HSV och SABO om munvérd

God |6pande samordning
i operativa
vardsamverkansfragor
och kdnnedom om
varandras verksamheter

Samordning kring brukarnara vard i naromradet
gallande aktuella behov samt samsyn kring
uppdrag och ansvarsfrdgor som regleras i
styrdokument relevanta for lokal samverkan exv
HS-avtal, NOP och OK BoU.

Gott operativt samverkansarbete i lokala
NOSAM under 2024. Aktuell NOP samt
OK BoU ér alltmer kanda av berérda.
Samordning har géllt t ex
lakarmedverkan,
vaccinationssamordning, hygienfragor,
materialbestallningar, samplanera for
sdkerstalld god vard innan/under
semesterperioder, mm. Information om
verksamhetsforandringar som paverkar
samverkan. Etablera kontaktvagar.

Lokala initiativ och
dialoger

Samverkansbehov specifika for ndromradet
hanteras lokalt och rapporteras till NOSAM i
samband med uppféljning handlingsplan och
arsrapport

Utvecklingsledare Folkhalsa presenterar analys av
hélsoldget bland Centrums invanare

Exempel:

Lokalt NOSAM Vuxna Orgryte-Héarlanda:
-Journalgranskning i samverkan pa SABO
-Aldrekonsulent har haft féreldsning

med info till verksamheter

-Pilotprojekt i samverkan kring personer
med neuropsykiatriska diagnoser

Lokalt NOSAM Vuxna Majorna-Linné:
-Arbetsgrupp Riskabel
alkoholanvandning

-Pilot ny Gemensam NOP 2025

Analysen utgdr underlag for NOSAM
2025
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