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Sammanfattning och analys

Sammanfattning av arbete under det gangna aret

NOSAM Hisingens handlingsplan ar satt for perioden 2024-2025 for att folja géllande
Samverkansplan. Denna rapport redogor for vad som utforts under 2024 i samtliga fem
grupperingar som ingar i NOSAM Hisingen, pa stadomradesniva respektive lokalt.

NOSAM Hisingens koppling till delregional niva har starkts under 2024. Kinnedom om
pagaende delregionalt arbete har starkts, liksom kdnnedom om styrande och stddjande
dokument samt NOP. Parterna pa Hisingen har arbetat mer aktivt med planering efter
slutenvard och ar mer aktiva i samverkan i ppenvarden. Exempel: Narhalsan har gatt fran
30% till 100% deltagande i planeringsméte 2024. I fragor som kraver dvergripande
samordning och styrning ihop med specialistsjukvard gallande t ex planering efter slutenvard
samt vardovergangar fran barn till vuxenvard, har NOSAM Hisingen f6ljt pdgdende arbete
delregionalt.

Sakfragor som hanterats i NOSAM stadsomradesovergripande under aret ar:

e Nya/férandrade styrande/stddjande dokument har uppmarksammats sa att samtliga
ingdende verksamheter fatt kinnedom om och kan implementera dessa.

e N-tandvardsstdéd och munvardsutbildningar. Spridning av resultat fran pagaende
arbete i NOSAM Centrum. Processledare NOSAM har under november organiserat tva
digitala temamoéten om damnet pa Hisingen, riktat till medarbetare, chefer och
tjianstepersoner involverade i N-tandvard samt munvardutbildning fér kommunal
personal. 37 +deltagare, dock natts av fler som lyssnade in pa andras anslutningar.
Arbetet fortsatter 2025.

e Kunskapsstyrning samverkande halso- och sjukvard i hemmet. Férbattringsbehov har
identifierats via gapanalyser utifran checklista 2 for verksamhetschefer.

e Sarvard utifran vardforlopp samt lokalt forskningsprojekt om svarlakta/langvariga sar

e Forslag rutin for osteoporosbehandling via infusion i hemmet

e Planering efter slutenvard. NOSAM Hisingen stoédjer att processledare inom AVO
Myndighet kallar till samverkansméten mellan medarbetare inom AVO Myndighet,
kommunal och regional primarvard. Samarbetet har forbattrats under aret.

e Dialoger om arbetssatt initierade i lokala NOSAM gallande bla egenvard och
vardbegaran om kommunal primarvard enligt SBAR

e Beslut att implementera kris- och sakerhetsplan for suicidprevention
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NOSAM Hisingen vill framhalla att merparten av det operativa samverkansarbetet pa
Hisingen har bedrivits genom fyra Lokala NOSAM, forum dar forsta linjens chefer samverkar
kring brukarnara vard inom sina respektive malgrupper/teman och upptagningsomraden.
Lokala NOSAM har under 2024 arbetat utefter ett gemensamt underlag styrt av NOSAM
Hisingens handlingsplan. Lokala NOSAM har aven initierat och drivit forbattringsarbeten
utifran egna lokalt identifierade behov. Grupperna har sammanlagt hanterat manga fragor
under aret, saval lokalt initierade som styrda fran delregional niva via NOSAM Hisingen.
Lokala NOSAM narmar sig sakfradgorna pa olika satt och kommit olika l1angt i det konkreta
forbattringsarbetet.

Exempel pa sakfrdgor som hanterats i Lokala NOSAM under aret ar bl a:

e Lakarmedverkan i kommunal primarvard i respektive naromrade

e L3kemedelshantering

e Vaccinationssamordning

¢ Nationellt kunskapsstdd samverkande halso- och sjukvard i hemmet géllande
teamsamverkan (checklista 1)

e Sarvard vid svarlakta/langvariga sar enligt vardforlopp

e SIPihemmet i tidigt skede for utvalda malgrupper t ex samsjuklighet, demens

e Larande och forbattringar utifran rapporterade avvikelser

e Dialog infor och utvardering efter perioder med anstrangd bemanning, t ex sommar

e Trygghetsordinationer vid palliativ vard

e Egenvard, 6ppenvardsprocess, osteoporosbehandling i hemmet

e Dialog om vardévergangar mellan primarvards- och specialistvardniva for barn

e Dialog om kompensatoriska insatser gallande barn i véantan pa vard pa ratt vardniva

e Samverkansdag om barn som anhdriga pa Hisingen 21/11. 100 deltagare ifran
kommun, region och civilsamhalle.

e Foraldrastod kring barn i skolalder

e Pabodrjad dialog Lex Lilla Hjartat

e Naromradesplaner 2025

Utvecklingsomraden och atgarder fér 6kad maluppfyllelse

Flera omstandigheter forsvarar saval stallningstaganden som implementering och
verkstallande i vardarbetet i NOSAM Hisingen pa stadsomradesniva. Det ar angeldget att
prioritering och fordelning av fragor, samt gang for beslut och implementering i relation till
dvriga vardsamverkansforum inom Goéteborgs Stads grénser fortsatt utvecklas.
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Uppfoljning

Fokusomrade: Vardens 6vergangar

Sammanhallen vard i
planering efter
slutenvard.

Delmal fran TG A: Okad
kvalitet och delaktighet
for individen i vardens
Overgangar Starka
delaktigheten for den
enskilde genom att 6ka
antal SIP for malgruppen.

NOSAM har f6ljt delregionalt projekt En ny form
pa in- och utskrivningsprocessen. NOSAM avvaktar
resultat av delregionalt projekt.

AVO Myndighet sammankallar till
samverkansmoten mellan medarbetare inom AVO
Myndighet och kommunal och regional
primarvard, for att starka samverkan.

Arbetet fortloper i verksamheterna,
avvikelser hanteras i Lokala NOSAM.

Planering efter slutenvard har férbattrats
pa Hisingen 2024 jamfort med 2023.
Parterna har arbetat mer aktivt med
vardprocessen och ar mer aktiva i
samverkan i 6ppenvarden. Exempel:
Narhélsan har gatt frdn 30% till 100%
deltagande i planeringsmote 2024.

Delmal fran TG BoU:
Okad samverkan mellan
kommun och sjukvard for
trygga vardoévergangar, t
ex god samordning vid
vardovergangar fran barn
till ung vuxen 18+

NOSAM foljer revidering av RMR samt Temagrupp
Rehabilitering och Habiliterings arbete i fragan.

NOSAM avvaktar beslut pa delregional
niva.

NOSAMs parter ska implementera
nationellt kunskapsstod internt gallande
vardévergangar unga vuxna med
komplexa vardbehov.

Lokalt NOSAM BoU har haft dialog om
vardévergangar mellan primarvards- och
specialistvardniva for barn

Dialog om kompensatoriska insatser for
barn i vantan pd vard pa ratt vardniva

Alla verksamheter ska
folja gallande
styrdokument

NOSAM har uppmaérksammat gallande styrande
och stédjande dokument i samverkan.
-Overenskommelse Munhélsa

-Lansgemensam handlingsplan Suicidprevention
-Oppenvardsprocess

-Egenvard

-Nationell kunskapsstyrning samverkande sjukvard
i hemmet

-Nationell kunskapsstyrning vardévergangar unga
vuxna med komplexa vardbehov

NOSAMs parter ska sakerstalla
implementering internt.

Fokusomrade: Tidiga samordnade insatser for att framja hilsa och férebygga ohilsa

OK BoU ska vara kand.

Delmal fran TG BoU:
Omhéanderta genomférd
SIP-satsning 2022-23
riktad till verksamheter

NOSAM Hisingen har en mycket aktiv Lokal
Samverkansgrupp Barn och unga (Losam) som
varit igdng sedan 2022. Gruppens uppdrag ar att i
enlighet med Tillampningsanvisningar OK BoU 6ka
samverkan i praktiken och planera

-SIP-utbildningar pa flera nivaer sker
|6pande

-Samverkansdag om barn som anhoriga
pa Hisingen 21/11. 100 deltagare ifran
kommun, region och civilsamhalle.
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Uppfoljning

som moter barn och
unga.

kompetensutvecklingsinsatser. Har samlas daven
SIP-utbildare med fortsatt uppdrag att utbilda.

-Losam har lett till samverkansinitiativ bl
a kring obesitas hos barn

-Paborjad dialog Lex Lilla Hjartat
-Dialog om hélsoundersdkningar for
barn placerade i samhallsvard

Delmal fran TG A:
Oka den proaktiva
beddmningen av den
enskilde

Implementera kunskapsstédet Samverkande
sjukvard i hemmet inom primarvardsomradet.
Stadsomradesniva: GAP-analys internt utifran
checklista 2, verksamhetschefsniva.

Lokala NOSAM: GAP-analys utifran checklista 1,
vardteamsniva.

Flera forbattringsomraden saval internt
som i samverkan har uppmarksammats,
arbete framover omhandertas internt i
respektive verksamhet samt i samverkan
2025.

SIP anvands som verktyg
for att forebygga
forsamring i halsa och
undvika inldggning pa
sjukhus

Lokala NOSAM Vuxna: Valjer 1 prioriterad
malgrupp for riktad satsning pa fler SIP i tidigt
skede i hemmet.

Arbete paborjat. Exempel:

Vuxna Norra Hisingen: Samsjuklighet
psykisk ohélsa och beroende. Kommunal
primarvard har borjat identifiera
individer i behov av SIP, bl a pa BmSS.

Suicidprevention i
samverkan

Tillampning av ldansgemensam suicidpreventiv
handlingsplan. Fokus samordning och kompetens.
Processledare NOSAM har tillsammans med
delregional samordnare suicidprevention gjort en
oversyn av samordningen mellan program och
handlingsplaner inom Goéteborgs Stad och VGR.
Goteborgs Stads interna plan har 16pt ut.
Lansgemensam plan galler i alla verksamheter.

Ldnsgemensam plan samt arbetssatt
med kris- och sdkerhetsplan ska
implementeras, film pa
vardsamverkan.se blir bra verktyg for
spridning i arbetsgrupper t ex pa APT

Fortsatt arbete 2025

Starkt samverkan mellan
primarvardsniva och
specialistpsykiatri

Temagrupp Psykiatris processledare samt en
ledamot inom SF Hisingen presenterade TGPs
handlingsplan och arbetssatt under varen.
Psyksams arbete har uppmarksammats.

TG P och Psyksam ar mer kdant i NOSAM
an tidigare, men behover fortsatt starkas
for att komma invanare till del

Alla berattigade personer
ska fa N-tandvard och
stod vid munvard, samt
personalens kompetens
om munhalsa ska hdjas.

Processledare har uppdrag att arrangera tva
temamoten géllande N-intyg och Folktandvardens
uppsokande utbildningsuppdrag. Flera
forbattringsforslag framlagda, baserade pa
utredningsarbete som genomforts i Centrum

Tva digitala temamoten har hallits inom
amnet, riktat till medarbetare, chefer och
tjanstepersoner. 37+deltagare, dock
natts av fler. Enkat visar positiv respons
pa innehall. Arbete fortsatter 2025

God I6pande samordning
i operativa
vardsamverkansfragor
inkl kdinnedom om
varandras verksamheter

Samordning kring brukarnara vard i ndromradet
gallande aktuella behov samt samsyn kring
uppdrag och ansvarsfragor som regleras i
styrdokument relevanta for lokal samverkan exv
HS-avtal, NOP och OK BoU. Information om
verksamhetsférandringar som paverkar samverkan.

Gott operativt samverkansarbete i lokala
NOSAM under 2024. Aktuell NOP samt
OK BoU ér alltmer kénda av berérda.
Samordning har gallt t ex
lakarmedverkan,vaccinationssamordning,
samplanera sakerstalld god vard
innan/under semesterperioder, mm.
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