Kommun

och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

Minnesanteckningar NOSAM NO

2024-05-30

KI. 13:15 - 16:00

Narvarande:

Forhindrade:

Helena Wikman Ericson Ordférande FFS Myndighet och Socialpsykiatri
Verksamhetschef

Fiona Lundin Vice ordférande VGR Narhalsan Lovgardet Vardcentral Vardcentralchef
Anita Almqvist Processledare NOSAM Samverkanskontoret

Christina Kostet FFS BmSS Verksamhetschef

Jessica Telander FFS BoU Myndighet Enhetschef

Linda Fréjd Omtanken Kviberg Verksamhetschef

Lina Gorthe Medical vardcentral & BVC Kortedala Vardcentralchef

Sherri Yazdani Capio Vérdcentral och Rehab Angered Verksamhetschef

Susanne Svenningsson Distriktslakarna Kviberg och MéIndal Verksamhetschef
Lisbeth Yngberg VGR Specialistcentrum Barn och Unga Gamlestaden Enhetschef
Olga Hogstrom VGR Nérhéalsan Gamlestadstorget Verksamhetschef

Ingegérd Ljungqvist AVO HLS Rehab Nordost Verksamhetschef

Kristina Berntsson AVO Halso- och sjukvard Nordost Verksamhetschef

Susanna Siljegovic Johansson AVO Hemtjanst Verksamhetschef

Roland Mattsson AVO Vérd- och omsorgsboende NO Verksamhetschef

Helena Brattgard Notkarnan Bergsjon Bitradande Vardcentralchef
Nancy Landin Notkarnan Kortedala Vardcentral och BVC
Susanne Slosar Medical vardcentral Gardsten Vardcentralchef

Filippa Norlin Wiedel Grundskoleférvaltning Enhetschef Elevhalsa

Nina Akesson Forskoleférvaltning Familjecentral Processledare

Anna Sandell Forskoleférvaltning Enhetschef Barnhalsa Ostra

Lotta Anberg SF NO_Familjehemsvard interna boenden samt placering BoU
Avdelningschef

Anette Sjolund VGR Nérhélsan Hjallbo Vardcentral och BVC Vardcentralchef
Cathrine Lyrbring VGR Nérhélsan Angered vardcentral Verksamhetschef

Gisela Alftren VGR SU BUP Enhetschef

Maria Millback VGR Angereds Nérsjukhus Psykiatrimottagning Enhetschef

Sara Rangmar VGR Folktandvarden Bergsjon Klinikchef

Tommy Wimark VGR Narhalsan Gamlestadstorget Rehab mottagning Enhetschef
Frida Bodén AVO Medicinskt ansvarig for rehabilitering, MAR

Kristina Blidner AVO Halsoframjande- och férebyggandeenhet Nordost Enhetschef
Maria Havseng AVO Myndighet Verksamhetschef

Annicka Thorén AVO Vard- och omsorgsboende_Medicinskt ansvarig sjukskéterska,
MAS
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Motespunkter
1. 13:15 Inledning/incheckning (Ordférande 10 min)

2. 13:25 Foregaende motes minnesanteckningar (Ordférande 5 min)
13:30 NOP (Kristina Berntsson 10 min)
a. Genomgang tolkning NOP
b. Behover den tas upp till NOSAM infor nastkommande ar
4. 13:40 Kort information fran méte med koncernkontoret (Ingegérd 5 min)
5. 13:45 Uppfoljning foregdende mote (Ordférande 45 min)
a. Reflektioner?
b. Befintliga arbetsgrupper (information) samt Representanter fran de olika
verksamhetsomradena NO
i. BoU Befintlig
ii. Arbetsgrupp Vuxna in- och utskrivningsprocess Kontaktpersoner
fran NOSAM
1. Angered
a. Kristina Berntsson
b. Sherri Yazdani
2. Ostra (Gamlestaden/Kortedala/Bergsjon)
a. Kristina Berntsson
b. Xxx
c. Rapporterade befintliga och valfungerande arbetsgrupper (aven inofficella)
iii. BoU
iv. Arbetsgrupp Vuxna in- och utskrivningsprocess
1. Angered
14:30 PAUS (10 min)

14:40 Dialog fortsatter (Ordférande 30 min)

6. 15:10 Ovriga fragor (Alla 15 min)
a. GAP analys
b. Representanter Temagrupperna
C. XXX
7. 15:25 Forslag strukturinnehall méten hosten (Anita 15 min)
8. 15:40 Efter motet/Kommunikation fran motet (Ordférande 5 min)
9. 15:55 Kommande moéten (Anita 5 min)
10. 16:00 Moétet avslutas
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1. Inledning/Incheckning

Presentationsrunda. Ny ledamot Roland Mattsson fran AVO som ansvarar fér vard- och
omsorgsboenden i nordost.

2. Foregdende mote

Motet godkanner och lagger foregdende motes minnesanteckningar till handlingarna.

3. Frdga gadllande Naromradesplan (NOP)

Fragan galler vem som ar samordningsansvarig for vardcentralerna i Nordost Angered
samt Ostra da det inte langre framgér av NOP. Vardcentralerna informerar om att mallen
har forandrats och att samordningsansvar inte langre ingar i den.

De senaste aren har Vardcentralerna sjalva tagit fram NOP. Tidigare var kommunen mer
delaktigt och skrev bland annat under och det forvantades finnas ett samspel mellan
primarvard och kommun.

Dialog gallande att mallen har forandrats samt vad radgivnings- och
samordningsansvaret innebar gallande ansvar for generella och dvergripande fragor.
Tidigare fanns en skrivning om att den som har samordningsansvar bland annat hade en
skyldighet att vara behjalplig med utbildning. Denna del tycks nu vara borttagen.

Motet delges information att rddgivningsansvaret innebar stéd i fragor inte nddvandigtvis
ar kopplade till att personer pa boende ar listade utan mer ett generellt ansvar. Det kan
till exempel galla dodsfall eller andra akuta situationer som exempelvis skabbutbrott.

Konstateras att NOP ar ett viktigt dokument som kommande arbetsgrupper kommer
behdva utéka gemensam kunskap i och samverka kring.

Uppféljning: Sherri Yazdani ska aterkomma med kompletterande information.

4. Information fran mote med koncernkontoret

Koncernkontoret har kontaktat AVO angdende underlag till kommande NOP och dialog
kring att ka narvardsperspektivet. Kristina Berntsson och Ingegard Ljungqvist berattar
om att man dialogen lyfte frdgor som man behdver koncernkontorets hjélp att hantera
och som man anser viktiga i en kommande NOP.
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Nu nar ambulansen ar en bedémningsbil och man aven kan ge mobil rontgen hemma
kravs en hogre flexibilitet av den kommunala primarvarden. Genom den har utvecklingen
ser man att farre behover laggas in. For det kravs dock en battre planering och proaktivt
arbete frdn den kommunala primarvarden. Det stalls dven hogre krav pa den kommunala
primarvarden att i dessa situationer skota vard och omsorg i hemmet. Detta ar en
forandring som man star mitt i nu. Kommunal primarvard sitter darfor i moten varje vecka
med SU och regional primarvard. Man diskuterar fragor som varfér manniskor ramlar
mellan stolarna, varfor de blir kvar pa sjukhus eller inte far ndgon hjalp alls. I detta forum
diskuterar man daven hur man tillsammans kan sluta banden for att ge patienten och dess
anhdriga 6kad trygghet och basta varden.

Nagra lardomar fran arbetet ar vikten av det proaktiva arbetet; att man har planer. Finns
SIP behdver man inte gora ny varje gang. Da racker det med en revidering med jamna
mellanrum. Syftet ar att omsluta manniskor med trygghet. I Goteborg har man under hela
maj inte haft ndgra utskrivningsklara som vantar pa att komma hem. Att jamfora med hur
det kunde se ut i vintras da det vid nagot tillfalle exempelvis var 105 utskrivningsklara
som vdntade pa att komma hem. Det finns nu till och med lediga korttidsplatser. Man vet
i dagslaget inte riktigt vad de lediga platserna beror pa men upplever att man funnit en
bra struktur. En sak man sarskilt lyfter ar vikten av att anhdriga och patienter kdnner att
man har ett bra band omkring dem sa vagar patienten ga hem. Annars begar man
korttidsplats pa grund av otrygghet.

Punkter som &r centrala for att hela vardkedjan ska bara. Det kravs om vi ska klara att ge
fler vard och omsorg i hemmet. Punkterna énskar man aven fa med i en mall till NOP som
ska klinga val med néra vard.

1. Kontaktuppgifter till ansvarig lakare. Sjukskoterska bedémer huruvida

primarvarden kommer att klara ge vardtagaren vard i hemmet eller det finns skal
att ga vidare gallande bedémning att man ska skicka till sjukhus. Man vill undvika
att skicka skora aldre till sjukhus. I samband med denna bedémning behover
sjukskoterskan ibland kunna ringa och na ansvarig lakare for dialog. Dialog kan
behdvas med vardcentralen, ansvarig lakare for hemsjukvard och dldreboende.
Har ar det viktigt att det ar kontaktuppgifter som fungerar aven utanfér kontorstid
och att man snabbt och enkelt nar ratt personer. Vardcentralerna invander att det
inte alltid enkelt att tdmma lakares kalender, de ar alltid fullbokade. Sjukskdterska
kan vara ett stdd. (Nagot for arbetsgrupp att arbeta vidare med.) Ytterligare
information fran vardcentralerna: Ringer man innan kl. 10 ska man kunna gora

hembesdk samma dag annars dagen efter.
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2. Nummer till mobil hemsjukvard kravs. Ambulans ska vara en bedomningsbil med

malet att patienten kan vara kvar hemma. Saknas direktnummer till mobil
hemsjukvard har sjukskdterskan inget annat val an att begara ambulans da hen
inte tors lamna patienten ensam hemma. Sedan gor férvisso ambulansen en

beddmning.

Ytterligare punkter som tas upp pa motet ar svarigheterna att na lika utskrivning fran
slutenvard nar det finns tva olika vardhuvudman som ska ansvara. SIP ska antingen
genomforas pa sjukhuset eller tva dagar efter hemkomst.

En annan utmanande fraga som lyftes pa motet med koncernkontoret var
demensberedningar pa korttidsenheter.

Slutsats: Bra och informativ beskrivning av vikten av att hantera de hér fragorna pa rétt
stélle.

5. Uppfoljning foregdende mote

Enighet gallande sammanstallningen i minnesanteckningar 2024-04-11.

Enighet gallande att sagda arbetsgrupper ska finnas. Saledes kommer det i Nordost att
finnas tre arbetsgrupper med en basformering.

1. Barn och Unga
2. Vuxna Angered

3. Vuxna Ostra

Beroende pa uppdrag kan representation i grupperna komma att anpassas. Vuxna
kommer inledningsvis att ha uppdrag gallande in- och utskrivningsprocessen.

Processledare Nosam ska kalla utsedda representanter i de nybildade vuxengrupperna till
ett kort informationsméte under juni.

Processledare Nosam far ansvar att ta fram uppdragshandlingar for alla tre grupper dar
Barn och Ungas uppdrag ska justeras/fornyas utifran aktuell handlingsplan och
vuxengrupperna far helt nya uppdragshandlingar som kopplas till handlingsplan. Dessa
uppdragshandlingar behdver inte godkannas av NOSAM da det finns en tydlig beslutad
struktur for dessa.

Alla berdrda verksamheter ska skicka namn pa de representanter de vill ska inga i
arbetsgruppen Vuxna Angered eller Vuxna Ostra snarast for att dessa ska kunna delta i
informationsmotet innan semestrarna. Vardcentralerna behover inte skicka en
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representant var utan ska enas om vilka som ska representera dem. Namnen skickas till
processledare anita.almqvist@funktionsstod.goteborg.se

6. Ovriga fragor

a. GAP analys
Pa initiativ av representanter som aven ar representanter i andra NOSAM i staden foreslas
att gruppen ska gora en GAP-analys som ett led i implementering av SKR Kunskapsstod
gallande samverkande sjukvard i hemmet. Processledare visar den mall som Karin Elias
tagit fram for NOSAM Hisingen och Centrum utifran ovan namnda kunskapsstéd. NOSAM
NO beslutar att ta upp fragan med utsant underlag for stallningstagande till motet i
september.

b. Representanter Temagrupperna
Processledare visar en oversikt 6ver de representanter i Temagrupperna som beror
gruppen mest. Tyvarr ar det bara i en av grupperna vi har en representant sa information
frén Temagrupperna behéver komma gruppen tillhanda pa annat satt. Oversikten med
aktuella ledaméter bilaggs minnesanteckningarna i Outlook kalender for aktuell
motesdag men publiceras inte. Det gar alltid att sjalv se vilka representanter som ar
aktuella pd NOSAMS hemsida.

7. Forslag strukturinnehdll moéten hosten
Processledare visar bild pa uppdaterat arshjul med forslag om innehall. Gruppen
overlamnar vidare planering till presidiet. Utkastet bildaggs minnesanteckningarna i

Outlook kalender for aktuell métesdag men publiceras inte.

8. Efter motet/Kommunikation fran motet

NOSAM NO anser att det ar viktigt att tydligt lyfta fram tagna beslut da dessa ska
kommuniceras ut i respektive organisation.

Beslut fran dagens méten som maste hanteras och férmedlas vidare i respektive
verksamhet:

Beslut om tre arbetsgrupper i NO:

1. Barn och Unga
2. Vuxna Angered
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3. Vuxna Ostra

Arbetsgrupperna Vuxna i NO (Angered och Ostra) &r nya och kommer att kallas till var sitt
kort informationsmdte innan semestrarna. Grupperna kommer inledningsvis att fokusera
pa in- och utskrivningsprocessen.

Namn pa de representanter respektive berord verksamhet vill ska medverka behover
skickas till processledare snarast. Se punkt 5.

9. Kommande moten

Paminner om kommande mdten och ny fraga om det fortsatt ar aktuellt med fysiska
mote. Gruppen anser att detta fortsatt ska galla. Kaffe ar viktigt. Forbehall att saker kan
intrdffa som gor att man behover andra till digitalt mote. Vi kommer dock inte att
arrangera blandade méten dar vissa ledamaoter ar pa Teams och andra fysiskt. Gaster kan
komma att delta via Teams pa specifika punkter.

10. Motet avslutas

Kommande méten: 12 september: Némndsrummet van 2 Gamlestads Torg 5

21 november: Namndsrummet van 2 Gamlestads Torg 5

Vid anteckningarna:  Anita Almqvist
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