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Totalt antal avvikelser 2023 & halvår 1 2024:  
1185 st för målgruppen *65-99 år.

…kommun har rapporterat 536 st som 
utretts av region (25%)

Inkl 2024 halvår 1: 846 (310 st redan i år) 

…och region har rapporterat 179 st som 
utretts av kommuner (75%)
Inkl 2024: halvår 1: 339 (160 st redan i år)

ÖVERSIKT, målgrupp äldre

Från Kommuner
71%

Från Region
29%
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RAPPORTERAT AV
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Områden med störst flöde samverkansavvikelser

Ortopedi Medicin geriatrik, akut
Östra

Medicin akutsjukvård
Mölndal

Akutmedicin geriatrik Lungmedicin, allergologi,
palliativ

Neurosjukvård

Utreder Upptäckt
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Utskrivning 181

Planering     200

Övrigt 67

SIP 48

Läkemedel  225
Behandling 106
Diagnostik   49
Omvårdnad 34
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VANLIGA ORSAKER
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VANLIGAST INSATTA ÅTGÄRDER
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Ej undvikbar händelse

Utebliven nutrition/kost
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Vilka avvikelser 
åtgärdas inte & 
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TYP AV AVVIKELSER & ORSAKER
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VANLIGAST INSATTA ÅTGÄRDER
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KONSEKVENS FÖR PATIENT

Övergående smärta 
(psykisk/fysisk)
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Exempel – Hur ser samverkansavvikelser ut?

• Uppföljning patientens nutritionsplan. 
Framkommer att patient inte har vägts på ett 
halvår. (Ska göras varje månad, enligt rutin)

• Trots att nutritionsplan finns har 
omvårdnadspersonal ej följt denna. Dietist och kommun 
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Exempel – Hur ser samverkansavvikelser ut?

• Pat inkommer till akutmottagning och läggs in 

• Avdelning reagerar på att patienten som bor på ett 
boende är i fysiskt dåligt skick. Mager, torr, röd hud, 
mm. Gammalt kräk syns i skägget. Ser ut att vara tablett-
och matrester i munnen. Blöder i munnen. Törstar. Mkt 
stel, vittnar om att patienten inte fått i sig ord 
medicinering. 

• Kontakt med sjukhus under dagar före inläggning. 
Försämring sker under flera dagar trots insatser genom 
hemsjukvård. 

• Ärendet tas upp i personalgrupp på boendet, bl.a personal ska 
kontrollera hudkostym regelbundet, ej ge tabletter till en pat
som inte kan svälja, sköta hygienen hos pat och kontrollera 
ögon samt göra munvård.

akutavdelning och kommunalt boende 
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Exempel – Hur ser samverkansavvikelser ut?

• Pat skrivs ut från sjukhus och ska enligt 
vårdplanering bli inskriven i kommunal 
primärvård. 

• Kommunal primärvård har inte fått remiss eller 
slutanteckning. 

• Akutapodos ej beställt

• Påminnelse om detta lades i SAMSA innan ärendet 
avslutades, men sjukhuset har inte svarat på detta.

Avdelning och 
kommunal hälso- och sjukvård 
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Åtgärdsförslag?

• … Era reflektioner, analys och fortsatt arbete 


